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特别策划

这栋老居民楼为何成为街道“热门景点”
半淞园路街道实现加装电梯零突破

位于中山南一路的中南小区 60岁以上老人的比例高达 42%，是半淞园路街道里的“高龄”小区之一，且最高楼层为七楼，比普通的六层楼居民楼还要更高，不少居民苦于这“更上一层楼”的无奈，再

加上近几年上海老旧小区加装电梯的新闻日益增多，小区内要求加装电梯的呼声越来越高。 2018年 12月 3日，中南小区 18 号楼的居民们率先“圆梦”，加装电梯的工程正式启动，这也是半淞园路街道

范围内的首例。 今年春节前夕，电梯正式竣工，并通过了监理的验收，这幢 60岁以上老年比例超过 62%的楼栋，第一次度过了有电梯的春节。

近日，高雄居民区的中南小区 18号楼成为了半淞
园路街道的“热门景点”，来自各居民区的居民们都争
相一睹这幢加装电梯后换了新貌的老居民楼。
作为半淞园首个加装电梯的案例，中南小区有哪些

值得借鉴的举措呢？

电梯安装的“七年之痒”
其实，早在安装电梯前 7年，中南小区业委会就已

经开始讨论关于多层住宅加装电梯。业委会主任顾志康
说：“当初只是有这么一个想法，我们做过一些研究和
调研，走访房管局，了解了一下加装电梯的政策。虽然当
时没有真正落实，但加装电梯成为了业委会和小区居民
心中的一个憧憬。”

2014 年成为了一个转折点。《本市既有多层住宅
加装电梯工作规划管理意见》于当年 1 月正式出台；同
时，宝山区密山路 30弄小区成为上海市首个加装电梯
的老旧小区。从那时起，业委会和居民们开始正视加装
电梯的问题，他们来到密山路 30弄进行考察，了解其加
装电梯背后的过程。“走访后我们发觉，这栋楼的一二
楼是商铺，而楼上几户人家又以直系亲属居多，都是
‘自己人’，所以宣传和征询工作相对比较容易。中南小
区则是一到七楼均为住户，且每家每户的情况都大相径
庭，所以密山路对我们的参考价值不是特别大。”顾志
康说。

此外，密山路加装电梯过程中，其前前后后各类文
件共敲了 50多个图章，顾志康和其他业委会成员在仔
细了解政策后发现，当时上海关于加装电梯的条例和管
理意见有些零散，并未系统地发布过相关通知。直到
2016年，《沪建房修联〔2016〕833号 关于本市既有多
层住宅增设电梯建设管理相关建设审批的通知》（以下
简称“833号文件”）出台，明确了加装电梯的流程和方
法，这给中南小区的业委会们吃下了一颗“定心丸”。

与此同时，在制定提案的过程中，业委会得到了上
海市老科协的关心和帮助。提案制定完成后，半淞园路
街道大力支持中南小区电梯安装，主动联系区人大代表
进行实地考察，对加装电梯的工作进行指导。

遇到波折的“随机应变”
“833号文件”中指出，加装电梯须“加装幢 90%以

上业主同意（其他业主无明确反对意见）”，正是这个
“无明确反对”让业委会和高雄居委百思不得其解，何为
“无明确”？“无明确反对”和“明确反对”又有何区别？
最终，双方达成一致———做到100%通过，少一户也不行。

2016年下半年，业委会和居委选定了 16号、17号、
18号、19号这四个楼栋进行征询。其中，18号楼的楼组
长、志愿者与业委会、居委组成了一支“七人小组”，发挥
了极大的作用。考虑到楼内有不少上班族，“七人小组”
基本在晚饭后放弃自己的休息时间，逐一上门进行征询，
业主大会也都放在晚上召开。最终16号和 18号两个楼
栋分别有一户居民反对，业委会和居委决定从这两户入
手，做通工作，争取同时对这两栋楼进行电梯加装。

18 号楼该户因为不理解电梯安装的相关文件，也
不愿接受居委上门做思想工作，对电梯加装并不在意。

于是居委干部通过其他途径了解其家庭情况，并耐心劝
导家庭成员，反复沟通，帮助其了解政策并打开心结，最
终该户家庭同意加装电梯，该栋楼以 100%的通过率成
为了中南小区，乃至半淞园路社区范围内第一栋加装电
梯的居民楼。根据规定，在加装幢通过的基础上，还要全
小区三分之二的业主通过，中南小区以超过 90%的同意
率，顺利完成。

之后，在半淞园路街道的帮助下，业委会开始了立
项流程。“当初调研密山路的时候要 50个章，现在只需
要 15多个，但该走的流程还是要走的。三个‘大头’就
是在区房地产局立项、在区规划局办理规划许可证、在
市住宅办办理施工许可证。”顾志康说道。在区规划局办
理规划许可证时，还遇到了小波折。由于电梯井安装在
楼外，要占用 4 平方米的绿化，七层楼就是 28 平方米，
这损失的绿化面积如何补救呢？当时中南小区正值小区
综合治理，业委会考虑到这一点，在原有基础上，又利用
小区其他空隙补充了 36平方米的绿化，使得绿化面积
不降反增，顺利通过了规划局的审核。

模式复制的“关键一步”
电梯公司的选择是摆在中南小区业委会面前的又

一道难题。一边是在世博会、天安门、水立方等都留下过
电梯安装足迹的国资企业，一台电梯 70 万元；另一边则
是在电梯行业享有盛名的企业，其同时也是半淞园路社
区的辖区单位，一台电梯64万元。“为了这个电梯公司
的选择，我们前前后后开了不下 20 次业主会议，最终，
80%的业主选择了后者。”据了解，本次电梯的安装费用
由 18号楼 2楼至 7楼的居民承担，每层楼承担的费用
以 3%的比例增长。

电梯的安装周期原本是三个月，但考虑到中间有一
个春节，于是施工方加班加点，终于在春节前夕完成了
电梯安装工作，并通过了监理的验收，居民已经可以使

用。如今，电梯完成了最终调试，每层楼电梯间的墙面和
地板上还铺上了瓷砖，增强美感。
“我们在业主大会上也不断强调，这是大家自己掏

钱加装的电梯，所以一定要保养好。之后，我们还会按规
定，向政府申请加装电梯的补贴，至于这个钱是全部纳
入维修基金，还是取一部分出来反哺给各户居民，目前
还在商讨中。”

谈到中南小区的电梯改造案例是否具有复制性时，
高雄居民区党总支书记胡锦艳表示：“其实电梯改造都
是大同小异的，无非是流程，征询、立项、施工、验收；而
不同的地方恰恰就是这第一步征询，不同的小区有不同
的情况，如何使居民认同安装方案，是我们重要的工作
方向。”
街道党工委书记、人大工委主任顾定鋆表示，今年

街道将加装电梯工作作为推进小区综合治理的重要抓
手，要继续努力，与区级部门形成合力，开展好这项工
作。在住宅小区加装电梯工作上，街道将与区职能部门
一起进一步梳理政策、优化流程，并引入社会组织参与，
在业主有意愿并符合加装条件的小区中深化群众工作，
尽力改善居民的居住条件。

区人大常委会副主任屠奇敏实地走访了解加装电梯工作

业委会召开意见征询会

副区长洪继梁向中南小区居民代表递交电梯钥匙

改造后的 1188 号楼

居民代表向半淞园路街道、、上海双菱电梯安装公司、、高雄路居委会
赠送锦旗。。

电梯间张贴了居民们共同制定的 《《1188 号
楼爱护电梯公约》》。。 电梯施工初期 改造后的电梯间


