
争创全国文明城区，北外滩一直在
行动！在老街里东汉阳路 219 弄 23 支
弄处，原本堆满了居民随意乱扔的垃圾，
6月 28 日，居民们自发地在这里摆上了
一排排美丽的花卉，为汉阳小区增加了
一道美丽的风景，也感染了更多的居民
共同加入到创文的队伍中来！

6月 27 日，汉阳居委工作人员在这
里又清除了一拖车的垃圾，东汉阳路
219 弄属二级以下旧式里弄房，小区
85%是出租房，外来流动人口较多。在东
汉阳路 219 弄内的两尽头各有一个垃
圾箱房供居民放垃圾，23支弄处于小区
内的当中，居住在里面的部分居民为了
图方便，有时会有一些不文明行为，就把
垃圾放在 23 支弄的拐角处，长期以来
这里就成了垃圾堆放处，导致蚊蝇乱飞，
给附近居民带来诸多不便。通过这段时
间创文工作的宣传，创文深入人心，6月
28日东汉阳路 219弄 23支弄附近的居
民自发把自家的花卉放在了扔垃圾的地
方，整整一天也没有一个人乱扔垃圾，只
有大家共同行动起来，我们的生活环境
才会变得更美好，同时也推动了争创全
国文明城区工作，为营造美观整洁的社
区环境打下扎实的基础。 （汉阳居委）
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党员“三亮” | 带头践行垃圾分类

鸿旭豪苑小区在推进创文工作中的
一大难题就是部分居民对垃圾分类工作
的不支持、不理解。为实现生活垃圾集
中投放的目标，街道在小区中推行“楼
层撤桶”的工作模式，这可以有效改善
楼道内的环境卫生、杜绝安全隐患、方便
物业统一开展垃圾分类清运，但也会给
部分高楼层居民日常倾倒垃圾带来不
便，因此在推行之初遭到了部分居民的
不理解、不支持，甚至还有居民随意将垃
圾堆放在楼道内。为此，街道以家园党
建为抓手，在小区内开展党员垃圾分类
“三亮”行动，即党员带头“亮身份”、
“亮承诺”、“亮成绩”，践行垃圾分类。
还有热心党员主动上门到其他居民家中
做工作，宣传垃圾分类工作和楼层撤桶
的重要意义，充分发扬正能量，以点带面
推动垃圾分类工作顺利进行。

最终，小区在 6 月 23 日晚完成全
部 150 个楼层垃圾桶的撤桶工作，并在
小区内建成三个垃圾分类投放点，顺利
推进了垃圾分类工作，提升了社区环境。

党员争先 | 凝聚发动志愿者队伍

鸿旭豪苑小区的第二大创文难题，
就是如何充分发动志愿者力量。商品房
小区内的志愿者发动一直是困扰基层社
区的难题，鸿旭豪苑的住户虽有 400 余
户，在志愿者发动上却也同样存在“叫
不动”、“见不到”的问题。为解决这一
问题，街道同样以家园党建为抓手，以社
区党员为骨干力量，成立特色自治团队，
类别涵盖舞蹈、书法、健身等居民感兴趣
的项目，以活动凝聚民心。同时结合垃

圾分类工作的开展，成立党员“环保达
人志愿先锋队”，定期在小区内开展垃
圾分类宣传工作、配合物业规范垃圾定
点投放，党员骨干以实际行动在社区内
传播志愿服务正能量，吸纳更多社区居
民广泛参与创文志愿服务活动。

迎检期间，鸿旭豪苑小区每天发动
志愿者 40 人次开展志愿巡查、环境清
洁等工作，还有两名专职志愿者负责点
位固守工作，形成了浓厚的志愿服务氛
围，大大改善了小区环境面貌。

多方联动 | 开展楼道堆物整治

居民楼内的楼道堆物问题也是困扰
鸿旭豪苑小区已久的创文难题。小区内
居民多有在楼道内摆放杂物、鞋柜、非机
动车的习惯，既不符合创文的点位要求，
同时也存在巨大的安全隐患。

针对这一情况，街道多管齐下，联合
多方力量开展整治。在宣传方面，街道
在小区内新安装 2 个宣传栏、十余块绿

地插牌、30余块宣传板，以各种形式宣
传文明生活理念。同时楼组长和社区党
员也在居民区内积极走访宣传，挨家挨
户谈心沟通。在取得一定宣传成效、征
得小区内大部分业主的理解与支持后，
街道组织安监队、物业公司、第三方社服
及社区志愿者等多方力量，于 6 月 13
日对小区进行了楼道堆物的集中整治。
此次整治共清理出楼道堆物、垃圾等
1.6 吨，并将数十辆非机动车转移至地下
车库内规范停放，小区楼道情况得到了
极大改善，居民也在业主微信群内纷纷
为整治行动点赞。

鸿旭豪苑小区在创文工作上取得的
成绩，只是街道以党建引领、化解各类创
文难题的一处缩影。在创文工作中，街
道将始终坚持“四个导向”，打好创文攻
坚战，全面提升北外滩地区精神文明建
设水平，为把北外滩打造成“世界的会
客厅”而不懈努力。

（党建办）

自创文工作开展以来，北
外滩街道各居民区党组织带
领志愿者们积极开展各种宣
传、整治活动，在社区中形成
浓厚的创文氛围，让更多社区
居民也成为创文的一分子，用
实际行动助力创文。

塘汉居民区党组织积极
响应创文工作，以党建为引
领，加强社会主义核心价值观
宣传力度，营造全民创文提高
居民文明素质，使小区面貌焕
然一新。社区是开展争创全
国文明城区工作的前沿阵地，
为动员广大群众积极开展创
文宣传活动，提高居民做好辖区文明卫
生的意识，居民区党组织特召开创文动
员会，居委会所有干部和辖区楼组长、党
员及志愿者等共同参加了会议。居民区
党组织书记在会上强调说，争创全国文
明城区，共建美丽家园，每一位居民都责
无旁贷。一要切实提升意识，加强宣传
力度。二要明确工作职责，建立长效机
制。三要加强协同联动，按时保质完成。
居委会创文工作志愿队由书记带头、居
委干部及社区居民、志愿者共同组成。

塘汉居民区主要是老小区，因小区

停车位不够，乱停车、抢车位的情况时有
发生，楼道堆物、楼道内非机动车充电等
情况形成安全隐患。居民区党组织充分
发动党员、楼组长、志愿者、小区物业，群
策群力开展创文工作，党总支、居委会、
物业齐头并进，形成创文合力。党员发
挥先锋模范作用，带头遵守“新七不规
范”，志愿者加强巡逻，劝导居民勿乱扔
垃圾、乱堆物、乱停车；同时加强保洁力
度；杜绝共享单车进小区，防止各类不文
明现象返潮；加强对楼道堆物的整治力
度，做到车不进楼，消防通道畅通。

近期，前进居民区党组织联合街道

安监队、部分保安、志愿者们
对小区住宅楼道、消防通道进
行了楼道堆物大整治。在整
治之前居委已在每栋楼门厅
都张贴了自行清理楼道堆物
的告示，张贴公告一周后，居
委联合各部门对无主垃圾进
行再次确认并处理。对于楼道
中堆放的纸板箱、快递盒、饮
料瓶的一律就地处理，对于大
件的例如废旧的健身设备、椅
子等生活用具再一次对业主
进行了提醒，给予一定时间自
行处理。而楼道里装修后遗

留的木板、瓷砖、破旧家具油漆桶等则全
部搬走。最后由环卫所将动迁后的建筑
垃圾和此次楼道堆物整改的垃圾一并带
走处理。

整治过后，前进小区焕然一新，小区
居民也纷纷拍手叫好。此举不仅是这次
的楼道堆物大整治的成功，更是向居民
传达了一种小区环境需要靠从自身做
起，要培养居民爱护、保护自己家园的意
识。居委将以此为契机，对楼道进行循
环常态化管理，创造更整洁、优美的社区
环境。

（居委联合供稿）

为全面贯彻区委区政府关于创文责
任落实到人、责任区域全覆盖的工作要
求，近日，北外滩街道加足马力，由街道
主要领导带队，全体机关联络员深入一
线，“5+2”、“晴 +雨”，对包干区域和
包干点位开展巡查整改工作，各居民区
党组织也积极行动，带领志愿者们全员
出动，开展环境整治文明行动，使得争创
文明城区工作持续“升温”。

虽然这几天连着都是阴雨天气，但
机关联络员和居委干部们却不惧风雨，
扎根在社区一线。机关联络员工作群内
热闹非凡，每天联络员们都将巡查发现
的问题进行及时反馈，督促居民区进行
整改。而社区内的居委干部和志愿者们
则根据巡查发现的突出问题，以整治有
序干净为目标，着重围绕小区楼道堆物，
黑色小广告，绿化带垃圾，非机动车小区
乱停放、衣物乱晾晒等情况进行整治。形
成上下联动的良好“创文”氛围。

推进创文工作，不是一个人、一家单
位的事，最终目的是为了完善城市功能、
美化城市环境，它是一项为民造福的民
心工程。让我们共同努力，在现有的基础
上，不断提高群众的参与率与满意度，使
创文工作由‘要我做’变为‘我要做’，
使广大市民全员参与，共同创造出天更
蓝、水更绿、空气更加清新的生活环境。

（党建办）

一排鲜花增加一道景色

居民齐动脑 携手同创文

加足马力 全员出动

街道创文工作持续“升温”

居民摆放了一排鲜花为社区增色

以党建引领化解小区创文难题

居委会开展垃圾分类宣传活动志愿者为居民们服务

自 5 月 15 日区委、区政府召开精神文明建设工作会议暨全国文明城区创建工作推进会以来，北外滩街道上下一心，全
情投入创文工作，全面提升了北外滩地区的城区环境，化解了一个个创文难题，社区点位鸿旭豪苑就曾是其中之一。 鸿旭
豪苑位于昆明路 388 弄，共有三幢楼、400 余户居民。 街道通过党建引领，以家园党建为抓手，全面推进创文工作。

党建引领助力创文工作

志愿者们积极清理楼道堆物


