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长风··

看长风

如何减少非机动车安全事故？
长风多措并举护你安全

5月 1 日，《上海市非机动车安
全管理条例》正式施行，对非机动
车的通行管理进行了详细规定，为
帮助大家更好地了解新规，预防和
减少非机动车安全事故，长风新村
司法所邀请普世万联律师事务所
陈晓霞律师，在白兰片区公共法律
服务客厅，开展了《条例》专题普
法宣讲。

陈晓霞律师结合现实生活中
频发的非机动车行驶不遵守交通
规则的各类问题，有针对性地分析

解读了《条例》相关内容，提醒居
民避免不当的驾驶行为，以及安全
行驶需要注意的事项等，并逐一解
答了居民提出的困惑和疑问，活动
现场为参与居民发放了《条例》宣
传折页及宣传品。

此外，为进一步增强社区居民
安全守法，规范行车的法律意识，
充分普及《条例》新规细则，近期，
长风新村司法所还在辖区内组织
开展了一系列普法宣传活动。

邀请专业律师设计宣传内容，

定制了《条例》宣传海报、宣传折
页及宣传品，配合区司法局相关的
宣传材料，广泛张贴、投放到街道
窗口、27个居委及片区公共法律服
务客厅。同时，通过各小区电子屏
滚动播放宣传标语，向社区群众宣
传《条例》具体内容，提醒群众遵
守行车规范、注意行车安全，帮助
群众树立起“维护行车安全，人人
有责”的法治意识。
《条例》正式施行当日，司法

所邀请普世万联律师事务所在“看
长风”微信公众号推出“微普法·
《上海市非机动车安全管理条例》
特辑”。
律师罗列了《条例》中的重要

内容，通过趣味问答的形式配上
生动形象的图解，强调了驾驶非
机动车遵守《条例》的重要性，帮
助群众快速掌握正确佩戴安全头
盔的方法，学习了解《条例》的法
律知识点，提升群众对《条例》的
知晓度和安全出行意识，引导群
众改变习以为常的交通陋习，自
觉养成遵守交通安全法律法规的
出行习惯，共同营造良好的道路
交通环境。

长风“24小时加梯直播间”上线
用手机就能随时看现场

老房加梯是居民心中的“头等
大事”，加梯是一个怎样的过程呢？
它是怎样一点点造起来的呢？为了
让加梯过程清晰透明，让居民心中
有数，长风新村街道不断创新、推
出新举措，首创“24 小时加梯直播
间”对加梯施工全过程进行实时监
控，让老百姓加梯加得明白、放心。

加梯直播间

24小时远程监控实时管
“24 小时加梯直播间”运用智

能化的手段，将传统建筑施工过
程和现代化网络直播相结合，逐
步探索和健全全流程的施工全过
程监管。
除了传统现场管理确保关键

节点的施工质量要求外，“24 小
时加梯直播间”更是把现场监管
延伸到“零距离”“全天候”，各

职能部门可以通过这个平台随
时随地查看工程进度、施工工艺
质量和安全、追溯施工过程，时
时刻刻做好加梯监管人、把好加
梯质量关。

手机点一点

足不出户身临其境看现场
如同全民围观的“火神山医院

诞生记”，居民们只需打开手机，就
能“亲临现场”观看加梯，电梯“从
无到有”的全过程在居民们的“眼
面前”一览无遗。
这种新颖的“加梯直播”方式，

从居民们的实际需求出发，从可操
作性实用性的多角度出发，运用
“零距离”围观消除了居民与加梯
施工之间的屏障，将“监管权”“知
情权”直接交到百姓手中，让大家
看得透明，自然加得放心。

互动问与答

在线答疑专业支持送安心
这场“加梯云直播”为居民提

供一个监督平台，居民们不仅可以
做观众，也可以参与到直播中，提出
自己对于目前加梯工作的疑问。
“现在这个施工阶段是在做什

么呢？”“这个管子为什么是合并在
一起的？”无论是在直播间留言还
是私聊，都会有专业团队进行相应
的解答，居民们的疑虑在一问一答
之间消解，这种一对一、人性化的服
务，让居民的加梯体验无死角、更安
心。

为了让更多居民享受“一键到
家”的加梯福利，高质高效完成加
梯这一民生工程，长风新村街道一
直致力于多元化创新型地推进社区
老房加梯工作，多措并举让每一位
居民“放心满意”。

【以案说法】

邻里纷争 调解员“支招”化解矛盾
近日，某小区的周阿姨来到居

委会询问空调外机安装位置的相关
规定，周阿姨称邻居刘某家新换了
个空调，将新空调外机装在离她家
主卧的窗户很近的位置，空调使用
时发出热气并产生噪音，影响自己
休息，她已多次与刘某沟通，希望刘
某可以将空调外机移到其他地方，
但刘某以移机费用问题拒绝移机。
无奈之下周阿姨只能向居委会询问
相关规定，准备走法律途径。

调解员耐心听完周阿姨的叙
述后，劝说其：“你们是邻居，平时
关系也不错，不要因为这些小事影
响你们邻里情。因为起诉法院耗时
长，费人力，调解的方式更为简便，
我建议你们可以通过调解的方式
解决此事。”得到了周阿姨的首肯
后，调解员试图联系刘某，沟通后
约期调解。期间调解员进行了实地
察看并拍了照片。

翌日，周阿姨和刘某如约来到
调解室，首先调解员告知双方当事
人《国家空调安装标准》第六条：
空调的室外机组应尽可能远离相

邻方的门窗和绿色植物，与对方门
窗距离不得小于 3至 4 米等，同时
调解员也展示了照片，目测刘某家
的空调离周阿姨家的窗户很近，周
阿姨称到了晚上空调在运转，噪音
又很大，严重影响到正常生活了。
调解员规劝：“刘某，你换位思考一
下，如果是你邻居在你家窗户很近
的地方装了空调外机，晚上夜深人
静，声音格外明显，你能接受吗？”
刘某听了调解员的劝说，愿意将空
调外机移开，但要求周阿姨与其一
起承担移机产生的费用。此时调解
员说道：“这个就不合理了，因为你
的空调外机噪音大影响到周阿姨
家的生活，要求你移机，没道理让
周阿姨承担移机费用的。”听了这
话，刘某感到很惭愧，承诺两天内
就将空调外机移至他处。

面对此类邻里矛盾，其实都是
小事情。邻里之间应少些火气多一
份和气，要先和对方进行沟通，心
平气和地协商，能站在对方角度换
位思考，事情就容易解决了。

（长风新村司法所）

讲座现场
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