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长风··

专题

坚守接种点 55天！
长风“拼命三娘”的背后，是一群人的担当

张乐一((左一))

接种点现场

从 4 月 4 日到 5 月 31 日，在
疫苗接种点连轴转的 58 天内仅休
息了 3天。长风新村街道社区管理
办工作人员张乐一，这位“拼命三
娘”一直在紧张忙碌的接种点搭
建、管理、运行工作中全情投入、坚
持到底。
“作为一个党员，工作有责任

心非常重要，要在精神上力求完美，
这也是我对自己的要求。”从负责
上海跨国采购会展中心（以下简称
跨采）接种点到近铁城市广场，再
到环球港，继而转向负责新城控股、
长风国际大厦、长风公园等 30 多
个临时接种点的搭建、管理、运行；
从最早的凌晨 5:30 开始，到日常
的深夜 11:00 结束，在忙忙碌碌
中，张乐一将自己认真严谨的态度，
始终贯穿在接种工作中。

一步步积累

以丰富经验打稳基础

4 月 10 日初次运行的跨采接
种点，作为普陀区首个开设在商务
区内的流动接种点，它成功开设的
背后，是张乐一和她的伙伴们在区
卫健委的指导下不断探索，一步一
个脚印搭建完成的。
“4 月 2 日接到了要负责开设

长风跨采疫苗临时接种点的任务，
我们 4 日晚上 8:00 统一进场，开
始搭建工作。”由于一开始完全没
有经验、没有概念，张乐一凭借着区
卫健委的指导建议，以及从长风、白
玉社区卫生服务中心学来的皮毛，
开始了搭建疫苗接种点、人员调配
工作的布排。
“我们打针时看到的只是登记

区、预检台、接种区和留观区，但其
实一个接种点的布设并不只这个工
作区，还有休息区、冷链区、医废放
置区……需要我们不断去完善。”
不仅如此，每天从各部门抽调来的
志愿者并不固定，他们之间需要磨
合，也需要对他们进行培训。在张
乐一的要求下，跨采从头到尾的运
行秉持着“早上提前一小时到岗”
的原则，以确保跨采的有序运行。
在大家精益求精的探索下，跨

采经历了 5 次格局调整，接种流程
更为通畅，也为之后接种点的搭建
打下了基础。“像对于环球港这种
大型开放式接种点来说，跨采的顺
畅运行为我们提供了很好的可复制
经验。到后面的临时接种点，很快
就能正常运行起来，那我就继续赶
往下一个接种点，重复之前的工
作。”
此外，在运行过程中，她与伙伴

们更一起将接种工作做到极致。接
种前，提醒居民准备好接种码 3
次，引导居民保持愉悦的心情；接种
后，耐心劝导居民留观，避免出现不
适的可能性。这样面面俱到的关怀，
尽可能地减少了医护人员接种以外
的消耗，也让居民开开心心来打针，
高高兴兴回家去。

唯一的危机

扼于日常的谨慎细致

“一定要事事亲力亲为，这也
和我的性格有关，我不看着不放
心。”在每天的接种点运行结束之
后，张乐一都会带着全部工作者在
留观室集合，进行全天工作的复盘，
及时解决遇到的问题，并且对人员
做出调整，以保证第二天工作的顺

畅。在志愿者离开之后，她和伙伴们
还要对场地的电、网、标识标语等设
施设备逐一检查，确保无误。
忙完这些已近 8 点，但这还没

有结束。“我们还有接种疫苗的任
务。”在市里进行疫苗的统一调拨
之后，疫苗到达的时间已近凌晨。
“有时候凌晨一两点，有时候四五
点，我们必须在确保医护人员将疫
苗清点完毕、放入冷链箱锁上以后，
才能离开。”
然而，尽管工作如此谨慎细致，

还是出现了突发紧急事件：冷链区
的警报系统出问题了！
“下午 4点，手机上和冷链监

控设备相连的警报突然响了起来，
提示温度已经超过 8℃，我心里揪
了一下，赶紧跑过去查看，当时电力
供应还是正常的，冷链箱运行的温
度也正常，不知道哪里出了问题，警
报器一直响不停……”面对这种情
况，张乐一和在场的医护工作人员
立即联系冷链箱的公司，希望工程
师马上来现场查看。
“当时很着急，但还是要冷静

地和大家仔细检查供应冷链箱的每
一个环节。和工程师检查到最后，发
现原来只是监控设备的温感器出现
了故障，随即松了口气，确保苗没事
就好，也算是虚惊一场了。”
从发现问题到晚上 11 点排查

修复完毕，这 7 个小时让张乐一更
加意识到，保障疫苗接种工作的顺
利开展是一份沉甸甸的责任。
从跨采接种点到近铁城市广场

接种点，再到环球港接种点，继而
转向 30 个临时接种点，张乐一
负责的接种点仅出现过这一次危
急情形。周而复始的工作中，她
用自己高度负责的谨慎细致，将

可能的危机扼于摇篮。

严格的标准

她将不完美化作完美

从固定接种点到临时接种点的
转变，张乐一觉得更加得心应手，
“前面大的接种点都已经走过来
了，我们有充分的经验。”所以，她
在希望大家配合好的同时，也提出
了新的要求：“如果第二天上午有
临时接种点运行，那么前一晚必须
要搭建好，而且在有精力的情况下，
再把下午的接种点搭建完成。”
实际上，不论第二天是 2 个还

是 3个临时接种点，张乐一和伙伴
们都是在当天的临时接种点运行结
束后，将场地打扫干净并进行消杀，
再将设备连夜运往下一个接种点，
对第二天的场地进行提前布置，避
免因忙碌而在搭建方面出错。
但这样的工作规律，也有被打

破的时候。在5月 27日开设长风公
园临时接种点时，遇到了突发状况：
当夜，上海发布了雷暴黄色预警。
搭建场地的施工方向张乐一保

证：“咱们搭建的帐篷可以经得住
大风暴雨的，今晚可以动工，绝对没
问题。”但她绝对不允许有丝毫差
池的发生，再三思考后，她还是觉得
不稳妥，便冒出了第二天临时搭建
的想法。
由于大家已经具备了丰富的经

验，也对长风公园有准确的把握，她
当天晚上立即与施工队确认完成场
地布置规划图，计算出可以在 2 小
时之内搭建完毕，于是她向大家提
出了建议：“我们明天提前 2 个小
时来搭建布置怎么样？也请施工队

帮忙把椅子成排扎起来，最大限度
地确保接种点安全。”
第二天，全员 5:30 到岗，在 8:

00 前将场地布置完毕，确保了长风
公园临时接种点顺利开打。
这样的一个“完美主义者”也

坦言：“因为各个场地不同，所以也
不是所有的点位都能做到完美。比
如 5月 16 日接种流动车进世纪同
乐居民区时，因为场地有限，只能提
前一天晚上搭好留观区，除此之外
的场地没有办法确定，只能按照流
动车停下的地方尽快划分区域。”
“工作量是很大的。8:30 要开

打，居民 8:00 就开始排队了，流动
车 7:45 开进来，我们要在 15 分钟
内把其余的场地布置完毕。而且当
天还下着雨，我们搭建的帐篷也比
平时更多，要尽可能细致地想居民
所需。”
就是在这下着雨的 3 个小时

里，世纪同乐居民区的接种人数达
到 300 多人，工作的高效、周到，确
保了接种有序进行。

精神撑得住

坚强后盾也能靠得住

5 月 29 日，长风接种人数达到
18.3 万，张乐一心里有一些高兴，
但更多的是平静。“对自己的工作
做到什么程度比较有把握，我们一
个点位一个点位地配合过来，包括
志愿者、居民区，大家都很努力，这
样的结果是可预见的，并且未来还
能做到更好。”
“不过，身体超负荷运转还是

有些吃不消。但由于我当过两年兵，
抗压能力比同龄人还是要强一些，

所以之前的磨砺也对我在疲惫的时
候能够坚持下去，起到了一些帮
助。”
张乐一的爱人看到她这么拼

命，一开始并不理解：“加班是为了
什么？怎么会这么忙呢？”虽然这么
说，看到她每天深夜到家，她的爱人
还是很心疼，于是就决定晚上接她
回家。到了现场之后，看着她在黑
夜中收拾场地、开会复盘的身影，她
的爱人一下子就理解了，有时候还
会加入其中分担一些力所能及的
“小活儿”。“家人的支持真的很重
要，这也是我工作的坚强后盾。”
不只是爱人，父亲也是她全情

投入的动力之一。在最初投入跨采
接种点的准备工作时，张乐一就收
到了父亲需要进行切除喉部囊肿手
术的通知。一边是工作，一边是家
人，她毫不犹豫地选择了前者。“作
为子女，很希望能在父母需要的时
候陪伴在他们身边，但我是党员，任
务分给了我，群众需要我，我就必须
坚守住岗位，尽职尽责。”
对于父亲，张乐一是愧疚的，她

选择了在“五一”仅有的3天假期回
去陪陪父亲，“爸爸反而很关心我的
身体，让我注意休息。”将家人的这
份支持带到工作中去，张乐一埋头疫
苗接种最前线，一忙就是两个月。
两个月以来，张乐一勤勤恳恳，

从未有任何抱怨，她从骨子里就觉
得：“作为党员，组织上安排了工作
就一定要认真对待。随着年龄的增
长，工作经验的不断积累，假如再有
这么高强度的工作需要我们去胜
任，那我们也要尽可能地克服自己
的困难，竭尽全力把它做好。‘长风
破浪，行稳致远’，这也是所有长风
街道工作人员所秉行的精神。”


