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03 创全
曹家渡··

人人参与静安创全 做好文明城区答卷人
人民群众是文明城区创建的“阅卷人”，

也是文明创建的维护者。文明之花在美丽的
城市街角盛开，也在每个人的举手之间绽放。
如何答好创全入户调查问卷，这些知识点分
分钟帮您来掌握！

社会主义核心价值观的主题词您了解吗？
社会主义核心价值观共有 24 个字，分为

3个层面。
国家层面：富强、民主、文明、和谐
社会层面：自由、平等、公正、法治
公民层面：爱国、敬业、诚信、友善

您在单位或社区接受过关于文明礼貌、
文明言行、 文明规范或文明创建方面的宣传
提示吗？
曹家渡街道紧扣核心价值观，利用展板、

海报、公益墙画、透绿围墙、艺术地插等多种
载体，在辖区内广泛宣传绿色环保、健康生
活、文明行为等方面内容，营造抬头可见、驻
足可观的宣传氛围，在潜移默化中提升市民
文明素养。
为普及文明知识，倡导文明新风，曹家渡街

道发放了《2020年静安区市民文明手册》《社
区报创全特刊》和公益宣传品，内容涵盖了创全
知识问答、公共服务热线、文化生活、文明交通、
文明餐桌等内容。使文明理念入脑入心，进一步
扩大创全工作的知晓率、参与率和支持率。

您认为本区的户籍、医保、社保等，或者
电费、燃气费、自来水费缴纳是否方便？
电费、燃气费等生活缴费可前往就近便

利店进行缴纳，也可通过相关公众号、app 实
现办理。
◆曹家渡派出所
地址：余姚路 529号
办公时间：周一至周六 8:30-17:30（国

定假日除外）
办公电话：22179212

� � � �◆曹家渡街道社区事务受理服务中心
地址：万航渡路 767弄 56号
服务时间：周一至周五 8:30-16:30
双休日和国定节假日 8:30-11:30
咨询电话：62112892

� � � �◆曹家渡街道社区生活服务中心
地址：万航渡路 684 号
服务时间：8:30-17:30 （除国定假日外

全年无休）
咨询电话：52395578

您在本社区生活，感觉购物、餐饮、出行
是否方便？

曹家渡街道毗邻轨交 7 号线、13 号线，
各居民区周边设有便利超市、菜场等城市基
础配套设施，综合商场悦达 889 集办公、购
物、餐饮、娱乐于一体。商家坚持“以人为本、

顾客至上”，坚持诚信经营、推动构建良好的
经营环境。辖区职能部门日常巡逻，定期检
查，保护消费者的权益。

您觉得本社区的内部和周边环境是否干

净整洁？
辖区主次干道等沿线每天均有保洁单位

进行清扫、各小区内均有物业负责保洁，机关
干部定期参与楼道整治、卫生清理活动，携手
打造整洁、优美、宜居的和谐曹家渡。

您觉得您或您的家人、 朋友是否敢一个
人夜间在本区散步、运动、赶路？
曹家渡街道结合智慧公安建设要求，在

“雪亮”工程总体框架下，将社会面智能安防
建设与平安曹家渡建设有机结合，全面推行
住宅小区和商务楼宇、园区监控设施升级改
造，加快人脸识别监控信息上云管理；同时，
组建群防群治、平安志愿者队伍，与公安强强

联手，共同守护平安家园。

您所在社区是否组织过未成年人的活动

（如道德实践、公益服务、打扫环境卫生或外
出参观等）？
曹家渡街道以学生社区实践指导站为主

阵地，根据各年龄段未成年人的发展特点和
喜好需求，组织开展了非遗在社区、小眼看世
界等“发现生活之美”系列活动，同时，着力
打造“陪伴一小时”为老服务、“袖珍农场”
科普平台等品牌项目，在促进课业学习的同
时，帮助未成年人拓展课外的自我价值提升。

静安区正在创建全国文明城区， 您认为
静安区有资格成为文明城区吗？
全国文明城区是我国所有城区品牌中含

金量最高、创建难度最大的一个荣誉，也是最
具价值的城区品牌。

创全“赶考”路上，曹家渡街道坚持以提
高市民素质和城市文明程度为目标，广泛开
展各类专项行动，补齐文明短板。经过努力，
辖区面貌得到改观，文明素养有所提升，文化
活动丰富多彩，居民生活愈加便利。

在冲刺创全的重要时刻，如果您有幸遇
到测评人员，记得带上您最美的笑容，积极为
文明静安点赞。

（党群办）

“袖珍”空间营造“家人”社区
7 月 29 日下午，爱绿行动总结会暨“袖

珍农场”联谊沙龙活动在志愿者之家举行。曹
家渡街道办事处副主任王燕锋、上海静安区社
会组织服务中心项目经理祁玲玲、上海静安爱
绿社社区服务中心主任（简称“爱绿社”）钱
照飞、“袖珍农场”骨干等近30人参加。
“爱绿社”现场回顾了爱绿行动在曹家渡

走过的点点滴滴。“袖珍农场”社区营造项目
启动以来，曹家渡街道陆续在长春、玉兰、姚西
等居民区开发空间资源，营造了 9个“袖珍农
场”。根据空间条件及居民需求，分别以花园
式、种植箱式、盆栽式3种形式，对“袖珍农场”
进行规划种植。9个“袖珍农场”各显所长，发
动有种植经验、热衷社区活动、富有公益精神
的志愿者以及辖区单位共同参与“袖珍农场”
社区营造项目，充分发挥党建引领、政府推动、
居委会指导、社会组织参与、居民自治作用。

会上，志愿者们交流了种植知识，分享了
“袖珍农场”日常维护中的酸甜苦辣，从零星几
个人，到现在的有组织、有纪律的“袖珍农场”
自管小组，点滴进步见证了“袖珍农场”社区营
造项目的成果，也见证了以空间为载体，激励更
多青少年、中青年加入社区治理、参与社区建设
的可行性。王燕锋、祁玲玲、钱照飞分别为各
“袖珍农场”代表颁发“最佳贡献奖”“最佳环

境奖”“最佳公益奖”等9项荣誉证书。
王燕锋在充分肯定各居民区“袖珍农场”

常态化种植情况的同时，进一步强调“建设睦邻
家园，打造家人社区”的工作主线，希望各“袖珍
农场”在下阶段的种植规划、活动策划、人员组织
方面，一是要继续挖掘社区能人、达人以及领头
人，使“袖珍农场”社区营造项目既富有居民的
个性化色彩，又体现了党建引领下的社区自治共
治成果；二是要继续以“袖珍农场”为载体，发动
更多的小朋友、年轻人参与农场自治活动，创新
“睦邻微公益项目”，提高居民的获得感和成就
感，孕育睦邻精神，打造家人社区；三是要继续推
动“三社联动”，运用社区社会工作的方法理念，
整合社区优势资源，以“袖珍农场”社区营造项
目为抓手，实现自我管理、自我服务、自我教育、
自我监督，促进社区自治共治。

（自治办）

为彰显文明单位的示范引
领作用，弘扬新时代文明实践
新风，近期，曹家渡辖区的各级
文明单位吹响创全集结号，积
极开展为期两天的“志愿服务
创全行动日”活动，共有上海
青艾健康促进中心、上海市静
安区南西幼儿园、上海静安地
产（集团）有限公司等 31 家
单位、140名志愿者参加。
身着橙色马甲的志愿者们

在辖区点位开展道路巡视，捡
拾路面垃圾、宣传文明养宠、
文明停放非机动车，倡导文明
新风尚，有效补充了各居民区
的志愿服务力量，更好地保证
了公共区域的环境卫生整洁
有序，充分弘扬了志愿服务精
神。“志愿服务创全行动日”
开展期间，天空飘着雨丝，身
着橙色马甲的志愿者们成为
了细雨中最亮丽的风景线。

各级文明单位守土有责、
守土尽责，通过志愿服务，大家
普遍感受到，整洁干净的城市环
境不仅是一个城区文明程度的
标志，也是市民文明素质的象征。

志愿者们纷纷表示，作为一个合格
的静安人，要积极创造清洁有序的工作
和生活环境，为构建宜居宜业、健康文明
的城区环境而不断努力，使更多文明实
践的受益者成为文明实践的志愿者。

（党群办）
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投身疫情防控 保卫社区平安
2020 年以来，全国人民万众一心抗击新冠

疫情，疫情防控工作取得了阶段性的胜利。这
来之不易的成绩，既有医务工作者的辛勤付
出，也离不开每一个社区居民的支持和奉献。

有这么一支队伍，在疫情防控形势最紧
张、社区压力最大最吃紧的时刻，他们身穿橙
色马甲走出家门，有的投身防疫一线，立足本
职、担当奉献；有的穿街走巷，向居民宣传告
知、核实信息；有的在寒风中值守门岗，问信
息、测体温……他们就是可敬可爱的“平安志
愿者”。在曹家渡街道的统一调配下，平安志
愿者全程参与、积极配合居民区做好相关防疫
工作，有效地协助居民区守好门、管好人、防输
入、防扩散，为疫情防控起到了积极作用。

其中，曹家渡街道长春居民区有一位特
殊的社区居民志愿者，他指导参与医疗救治、
金句传播科普知识，成为守护百姓健康的“硬
核教授”。他就是上海市新冠肺炎医疗救治专
家组组长、上海华山医院感染科主任张文宏。

7 月 29 日，受曹家渡街道党工委、办事
处委托，党工委副书记李晟晖带领街道、居民
区相关工作人员赴华山医院，走访慰问依然
忙碌奋战在一线的张文宏，并代表曹家渡街
道和全体居民，对张文宏在全国疫情防控工
作中的辛勤付出和做出的杰出贡献表示衷心
的感谢和崇高的敬意，同时送上优秀平安志
愿者证书。交流中，张文宏对曹家渡街道和长
春居民区表示感谢，对街道疫情防控工作给
予充分肯定。他表示，自己作为居民、志愿者，
同时又是全国禁毒宣传大使，将会一如既往
地支持街道和居民区相关工作，特别是愿意
为街道的禁毒、医疗服务工作贡献一份力量。

（平安办）

发放公益宣传品

为老服务

志愿者手捧袖珍农场内的农作物

街道走访慰问张文宏

上海之根始于心，文明静安践于行。 静安区正在创建复评全国文明城区，在创全路上，你
我既是文明的受益者，更是文明的创造者。

创全“赶考”路上的曹家渡人


