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音乐广场“不孤单”
长寿“智慧社区”大家庭将添新成员

□记者 周晶

无数“神经元”贴心守护，经过身份认证后，居民可在手

机上轻轻松松交纳物业费，上报处置物业问题，还能查询和

预约养老、医疗、政务等公共服务的功能……这样的智慧型

生活场景并不是“做梦”，在长寿路街道的音乐广小区已经实

现。

2018 年 12 月， 音乐广场小区成为全市瞩目的焦点，因

为这里是上海首家用维修基金建设的 “智慧社区”， 被誉为

“自治共治样板”。音乐广场“智慧社区”顺利竣工并投入使用

后深受广大业主的好评。 话说，“智慧社区”将在长寿遍地开

花，那这个“大家庭”何时增添新成员？其实，这位新秀已经在

“赶”来的路上。

河滨围城主动请缨
加入“智慧社区”行列

随着长寿路街道智慧社区建设工作不

断推进，2019 年的早春， 河滨围城居民区

已召开了“智慧社区”改造工程交底会。

音乐广场“智慧社区”建成后，河滨围

城的业主们主动找到了街道智慧社区工作

室。 据业主反映：小区内公共设施老旧，常
年缺乏维修；监控、路灯等设备不时出现失

灵现象，直接影响着小区的宜居度。

在听取河滨围城业主们的诉求后，街

道智慧社区工作室中拥有丰富的设备工程

施工、业委会及物业协调管理经验的“老法
师”孙建伟多次到小区实地走访考察；物业

和业委会也积极行动，收集业主意见。一系

列准备工作后， 众人初步制定了河滨围城

“智慧社区”改建方案。

打造“智慧社区”

需要集聚各方“大智慧”

3 月 2 日下午，长寿路街道办事处、长

寿派出所、延华智能科技（集团）股份有限

公司、智慧社区工作室、河滨围城居委会、

河滨围城业委会及业主代表们共同参加了

“智慧社区”改造工程交底会。

会上延华智能介绍了河滨围城 “智慧

小区”设计的改建工程方案。 其中，入户硬

件设备的升级遵循不破坏室内原有装修的

原则进行施工； 路灯在改造后将具备高空

抛物检测功能；这些“新做法”引起了业主

浓厚的兴趣。

随后， 街道智慧社区工作室负责人孙

建伟分析了筹备改造工作中可能遇到的问

题和解决方法。 孙建伟认为：“智慧小区”改

造的难点在于需要理清业主们对于改造方

案的不同意见。 通过居委会牵头、智慧社区

工作室指导、 业主们积极交流协商和物业

方从小区管理角度给出建议等多方讨论，

最终就改造方案达成一致。

“智慧社区”其中的一项重要功能就是

在“智能化”硬件加软件的支持下，使得原

有小区更加安全。

交底会上， 长寿路派出所副所长潘东

英就 “智慧社区建设与小区业主的安全关

系”做了详细的讲解，尤其突出讲解了“智

慧社区”平台直接对接公安系统，利用数据

平台，抓好实有人口管理，为小区治安管理

保驾护航的功能。

自家变身“智慧社区”

居民有着 3个“没想到”

交底会上，河滨围城居委会书记、业委

会负责人和物业公司管理人员以及居民楼

楼组长们发言表态， 并提出了许多关于本

小区的积极改造建议。

小区楼组长、居民代表在听完“智慧小

区”改造方案后感触颇深，连连称赞，对大

家而言，自家小区即将变身“智慧社区”，这

是打心底里高兴。在这份高兴的背后，大家

更有着 3 个“没想到”。

一是没想到街道、 派出所领导这么重

视河滨围城社区居民的安全； 二是没想到

街道智慧社区工作室的工作这么到位，设

计方案这么专业； 三是没想到自己居住的

社区居然潜藏着那么多大家经常忽视的安

全隐患。

“智慧社区”改变生活
“美丽家园”携手创造

会上， 长寿路街道办事处副主任杨志

强提出：推进商品房小区自治是 2019 年长

寿路街道的重点工作； 发动商品房小区动

用维修资金改善生活品质，共建美丽家园，

实现自治共治， 音乐广场就是个很好的案

例， 普陀区区委书记曹立强曾批示要大力

推广；长寿路街道成立的“智慧社区”工作

室就是要将“智慧社区”好的经验、做法通

过这个平台推广出去，而“业主自决”是我

们的宗旨。

这场“智慧社区”改造工程交底会对于

广大河滨围城居民而言， 更是一次 “交心

会”。 大家对于提升居住环境、提高安全系

数达成共识， 也愿意积极参与小区后续的

自治工作。
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