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构建“四加一”工作机制，形成“全流程 +”控违防违防护网

大场镇控违工作走上制度化规范化道路
大场镇党委、政府近年来高度重视拆违控违工作，本着“新账不再欠、

老账逐年还”的原则，坚持统一领导、上下联动、综合治理，在总结以往拆

违控违工作经验基础上，以大调研活动为契机，以提升城市管理精细化为

突破口，通过构建网格化管理机制、动态巡查机制、拆违工作责任制、精细

化管理机制等四个机制，营造一个齐抓共管控违、防违的防护网，形成大

场镇“四加一”工作法，使大场镇控违工作真正走上了制度化、规范化的道

路，区域综合环境得到明显提升。 在今年无违居村创建工作中，大场镇在

全区任务体量最大的基础上第一个圆满完成了创建工作， 全镇新增违建

投诉同比下降 82%，新增违建拆除率实现 100%。

创新网格化管理机制

实现控违防违无死角

大场镇统筹资源安排， 通过创新勤

务模式， 由城管牵头抽调执法队员 12

人、协管 80 人成立镇社区拆违分队，按

照“一人一居”的原则，专人专职对应辖

区每个居委。 由镇拆违办牵头，抽调 61

人成立村、街面控违分队，对应 10 个行

政村和街面点位。 两支控违分队与村、

居书记、社区“块长”、“片长”等形成联

勤联动工作模式，实行定人、定岗、定责，

构成违法搭建网格化管控体系。 通过网

格化控违、防违平台，队员实行每周七天

进村、进社区、进公共区域，每天 24 小

时不间断值班巡查， 将执法触角细化深

入到每一栋住宅楼、每一个宅基地、每一

个店面商铺，确保第一时间发现、上报、

处置违法行为，实现全覆盖、全天候、无

死角的控违拆违体系。

建立动态巡查机制

实现“全流程+”管控体系

今年以来，大场镇通过从“末端处

置问题”向“前端发现问题”转变，将工

作关口前移，建立信息排查和巡查机制。

通过开展主动巡查、 错峰巡查、 联合巡

查，对每一个违建信息第一时间掌握、第

一时间处置，有效防止滞后发现（新增

违建变为存量违建） 和邻里效仿跟风，

实现“源头控违”，大幅降低违建投诉和

拆违成本。 为了巩固控违成果， 大场镇

建立了拆后回访巡查机制， 通过违建大

数据分析，认真做好“回头看”工作，确

保拆除一批、巩固一批、长效一批，不断

提升后期精细化管理水平。 机制建立以

来，违建主动发现率、处置率和满意率均

为 100%。

健全拆违工作责任制

形成齐抓共管工作格局

为加强巡查违建过程中的发现和处

置，大场镇健全落实拆违工作责任制，形

成各司其职、 多元共治的控违防违考核

监督体系。 作为控违防违的主力， 镇拆

违办和城管中队争当群众的守卫人，将

全过程查、防、控违纳入责任范围，落实

班长负责制，做好责任范围内的违建巡

查工作， 并实行每周、 每月逐级汇报制

度，坚决杜绝新增违建的发生，一经发现

瞒报、漏报、不报等行为，将进行问责。

同时在社区管理中强化居委、业委会、物

业“三驾马车”的主体责任意识。 居民

区书记作为小区的第一责任人，将查违、

控违任务直接与年底评先进优和纳编挂

钩；物业作为小区的看家人，充分利用身

份优势，将发现、上报违建的任务直接与

续聘和企业诚信挂钩。 镇政府通过建立

双向考核监督机制， 引入村、 居与拆违

办、社区分队之间双向评价制度，实现对

双方是否“作为”的双向监督，真正形成

拆违控齐抓共管的良好氛围， 有效防止

新增违建的产生。

深化城市精细化管理机制

共建“三个美丽”

为深化区域精细化控违防违工作，

镇政府多次进行专题研究，将控违防违

与“美丽街区、美丽家园、美丽乡村”建

设相结合，切实提升群众获得感和满意

度。在“美丽街区”建设中，将控违防违

工作与街面广告牌整治、 食品卫生整

治、“三合一”整治等紧密结合，形成有

效合力，推动了聚丰园路、环镇北路、场

中路等街区精细化水平的提升。 在“美

丽家园”建设中，将社区控违防违纳入

小区精细化管理中，将执法力量向社区

延伸， 对业主违法搭建行为实行从严、

从重顶格处罚， 并计入个人诚信档案、

限制房产交易等措施，有效破解邻里效

仿跟风和侥幸心态。 并与环卫、物业之

间建立了联勤联动工作机制，有效形成

拆违—垃圾清理—绿化补种之间的无

缝对接，大幅降低拆后“回潮”。目前乾

溪六居、行知路 760 弄、聚丰园路等小

区、道路通过有效实施控违防违，有效

提升了创建成效。 在“美丽乡村”建设

中，通过结合城中村改造等，加快对村

内复杂点位的拆除，完成了对红光村塘

祁路 139 弄、 场中村沪太支路 1090

弄、 联东村沪太路 3888 弄等复杂点位

的拆违工作，并有效实施防控，形成长

效机制。

营造一个良好氛围

形成拆违控违防护网

在拆违宣传方面， 大场镇借助市、

区两级大力推进 “无违村居创建”契

机，积极利用大场党建、大场社区等微

信公众号， 结合社区通等新媒体平台，

与传统宣传方式向结合，开展“线上线

下”同步宣传。通过宣传典型案例，树立

榜样和典型，让群众真切感受违建拆除

后的获得感，使大多数群众意识到拆违

控违是提升小区环境、改善生活品质的

必经之路。 针对违建点位散而多的特

点， 积极动员小区志愿者一同参与，在

辖区主要干道、商业网点、小区内悬挂

横幅 300 余条，张贴海报 1000 多份，有

效形成社会合力。 通过创新普法形式和

载体，制作图文并茂、简明易懂的防违

控违宣传册，将可能涉及的法条和法律

责任进行梳理罗列，同时配上生动鲜明

的真实案例， 全覆盖发放给辖区居民，

提高群众法律意识， 有效形成人人知

晓、人人共建的拆违控违防护网，提升

社区自治水平。

控违防违始终在路上。 在今后的工

作，大场镇将进一步完善“四加一”工作

法，以更严的标准、更快的速度、更强的

力度，打造齐抓共管拆违、控违、防违的

防护网，为进一步提升大场城市精细化

管理水平，建设“美丽大场”而不懈努

力。 （大场镇宣传科供稿）
拆违控违提升了小区环境和居民的

满意度

控违防违与街面广告牌和“三合一”整

治结合形成合力

镇拆违办和城管中队争当群众的守卫人

拆违控违工作将执法触角深入到每一

栋住宅楼

城管队员实行全天候全覆盖不间断值

班巡查


