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日本作为最受中国人欢迎的旅游目的
地之一，近日频发的地震、台风自然牵动着
众多游客的神经。 面对巨灾，哪些保险可以
赔付？ 旅行时又需要配置哪些保险，才能高
枕无忧？

出游前应该做足准备
近年来，台风、暴雨、地震等自然灾害频

发。 数据显示，2017年，我国各类自然灾害共
造成 1.4亿人次受灾，导致 881人死亡、98 人
失踪，直接经济损失 3018.7 亿元。 保险专家
提醒，市民在选择参团出游时，旅行社责任险
保障范围为旅途中涉及旅行社责任的事故赔
偿，而由不可抗力的自然灾害（如地震、海啸
等）带来的游客人身与财产损失，均不在其责
任范围之内。

据了解， 多家保险公司的旅行社责任险
中，均将地震列入了除外责任。 对此，沪上某
保险公司理赔人员提醒：“有出游需求的市民
不妨做足准备，自行购买旅游意外险。一般来
说，境内游的旅游意外险保费在几十元左右，
境外游旅游意外险保费也不过 200 元左
右。 ”

业内人士表示，人身伤害方面，以人的身
体和寿命为保险标的的人身保险，包括寿险、
个人意外伤害保险、个人意外医疗保险、旅游
意外险等，一般均能够获得理赔。购买上述保
险的客户，如不幸在地震中身故或伤残，可以
按照合同约定获得赔偿； 如果是受伤住院治
疗，也可以相应进行理赔。

除了人身伤害外， 车辆和房屋也容易在
地震中“受伤”甚至直接损毁。 需要明确的
是， 大多数保险公司都将地震列入车险的除

外责任，由地震直接造成的车损不赔。但是由
于地震引发的高空坠物造成车辆损坏， 车主
出示证明就可以进行理赔。

短途游优先购买意外险
“因为家里孩子还小，所以节假日的时候

我们家一般会选择去周边比较近的城市、村
镇玩几天，来回也比较方便。 ”今年 32岁，在
上海某证券公司工作的市民朱先生表示，短
途旅行时他从来没有买过相关的旅游类保
险。

与朱先生的情况类似， 很多市民在选择
短途旅行时， 通常认为短短三五天不会出现
什么意外，从而忽视了旅游保险的重要性，但
在出游过程中，很可能会发生骨折、撞伤、被
动物抓伤等意外伤害。

目前市面上在售的境内旅游意外险产品
颇为丰富，多为短期意外险，可承保被保险人
在中国境内旅行时所发生的疾病以及途中所
发生的各种意外，并给予赔偿，一般包括医疗
补偿、人身意外、紧急医疗运送、运返费用、个
人行李、取消旅程、旅程延误、缩短旅程、个人
钱财及证件还有个人责任等诸多种。

对于一般的短途境内旅行， 可选择重点
关注旅行期间的意外伤害身故、残疾、医疗保
障，根据旅游天数、旅游地点购买带有一定意
外医疗额度的短期意外险， 花不多的钱就可
以获得较高的关键保障。记者注意到，中国平
安保险商城中针对国内游推出的国内自助游
和国内自驾游报价都是 0.8 元起， 并表明国
内自助游适合自由行、自助游，多人投保还可
享受团购价； 而国内自驾游则包含自驾游意
外伤害、酒店住宿意外伤害及 24 小时境内紧
急医疗救援服务等， 用户可根据自身具体情
况选择保险期限、 基本保障和附加保障的保

额额度等。
专家提醒， 由于旅游意外保险一般按天

计算， 因此购买旅游意外保险的保障期间应
不少于旅游时间，甚至略长于旅游时间，以免
在旅游行程发生变化的情况下， 因保险到期
而失去保险保障。

长途游个性化选择附加险
许多市民在境内旅行时， 都会选择跟团

旅行， 但在选择旅游保险的过程中却经常混
淆旅行社责任险和旅游意外险两个险种，甚
至误以为旅行社提供的责任险已经为自己提
供了意外险的保障。

市民高小姐平时喜欢带着父母一起跟团
在国内长途旅行，她表示：“目前为止，我已经
带爸妈去过七八个省市旅行了； 我觉得跟着
旅行社出行，一方面比较有规划，另一方面也
比较安全，会给我们买一些旅游保险。 ”但当
记者询问高小姐是否知道旅行社购买的是什
么种类的保险以及旅行社责任险和旅游意外
险的区别时，高小姐却表示她并不太清楚。

事实上， 旅行社责任险是国家旅游管理
部门要求旅行社必须为旅客投保的险种，其
投保人、被保险人、受益人均为旅行社。对此，
保险专家提示：“旅行社责任险承保的只是因
旅行社自身过失对游客造成的损失， 而各种
外来的意外事件，如景区的过失、交通工具上
发生的意外等， 只要导游或旅行社无直接责
任，均不属于旅行社责任险赔付范围。”同时，
值得注意的是， 如果是游客因个人过失导致
的人身伤亡和财产损失以及由此产生的各种
费用或自身疾病引起的各种损失及损害，也
不在该险种的保障范围内。

此外，市民在选择国内长途出行时，除了
常规的旅行社责任险和旅游意外险， 还可以

根据自身情况选择不同附加险， 例如应对旅
游期间遭受的疾病风险， 可附加投保住院津
贴保险； 针对出门旅行行李物品和旅行证件
可能丢失的情况， 可附加投保行李物品和旅
行证件损失保险；搭乘飞机旅行时，还可附加
投保航班延误保险等。

境外游紧急救援必不可少
上海某旅行社负责东南亚旅游的叶经理

表示， 随着近年来我国出境旅游人数大幅上
涨， 咨询和购买境外出行方面保险的游客数
量也大幅增加。 部分旅行社也对游客额外赠
送旅游责任险。

但需要注意的是， 旅行社赠送的旅游责
任险并不意味着“万无一失”，其范围只针对
因旅行社疏忽发生的游客损失和伤害， 由保
险公司代替旅游公司理赔。 但因游客自身发
生的意外、 生病产生的医疗费用等情况并不
在保障范围。

随着保险产品种类的增加， 如今市场上
的个人出国旅游险保障方面包括航班延误、
行李证件丢失、 住院保险、SOS 国际救援等。
由于保障项目多， 保费也较以往有了较大提
升。 招商信诺保险专家表示，出游的时候不用
全部都配置，选择意外伤害保险、医疗保险和
SOS国际救援服务这三种最常用到的也能拥
有较高保障。

据悉，除了个人意愿购买保险外，也有部
分国家强制入境的人士购买保险。 例如奥地
利、比利时等欧洲的申根国家要求，必须购买
30 万元保额以上的医疗保险。 美国、加拿大
等国家虽无强制要求， 但也对申请入境的人
士提出购买保险的建议。 另外，也有部分国家
会对入境者配置的出国旅游险的保险公司有
要求。

出门在外旅游保险怎么买

如果您有任何金融理财方面的问题
或者投诉建议， 欢迎您在浦江财富公共
订阅号下留言。 我们将在三个工作日内
及时回复， 并邀请业内资深人士为您量
身定制理财产品。 您可以通过微信号：
shanghaifortune2013, 或直接扫描下方
二维码联系到我们。
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开学月看看别人在说啥:9 月开学季，据
说现在大热“少年感”：妆容清淡，笑容阳光
开朗，没有任何攻击性，甚至更加“无性别”。
谁不喜欢有着干净气质的年轻人呢， 看看别
人在说啥吧———

8月 25日，耶鲁大学校长在开学典礼上谈
及当今世界应当树立怎样的目标：“我们虽然职
业不同，是诗人、心理学家、历史学家、科学家、医
生和院长， 但我们有一个共同的基本目标———
拓展已知世界的视野， 提出撼动现有知识基础
的问题，并发现新的答案去重新构建它们。 ”

以及 “世界一如既往地需要光明和真
理。它需要你的领导和服务。它需要你带给世
界的意义和你提出的疑惑。 它需要你付出最
大的努力———你的成功和失败。 ”

而差不多也在这个时点， 金融圈股神巴
菲特发话了， 他在接受媒体采访时劝马斯克
作为公司 CEO 应该少发 Twitter：我不会对
各种事每天有很多意见， 生活中还有其他事
值得我去做，而不是发 Twitter。

这跟我们互相规劝不要沉溺在朋友圈、
别老是当低头族是一个理儿。 在金融圈那么
追求效率、计较资金沉没成本的环境里，多做
些闲暇的事情在老一代金融家眼里， 亦变成
种不务正业。

上周我到复旦泛海金融管理学院参加一
个论坛， 回母校逛了圈。 我当然不愿意重返
20 岁，那时候多傻呀，但是，真要回去了，应
该也不会改变自己的轨迹。 工作以来带过的
复旦实习生不下 10个，从不鼓励他们在大一
大二就过早关心民生，人生的这一阶段，已经
是站在不着边际、空想妄议、顽固霸道、傻气
执着的尾巴了， 之后漫漫长路这些天真气只
减不增，不如把“聪明而简单，深情而倔强”
保持得再久些。

其实在 9 月这个开学季， 不止是学生要
定标杆、 讲理想； 职场人同样也有自己的情
怀：只是在过去的三四十年里，中层管理职位
的数量经历了大爆发， 出现了小小总监、经
历、监管等职位。很多这类职位的工作每周花
个一两小时就能完成， 但他们却会花一周才
做完。他们中也有很多超级忙，但仍然觉得自
己的工作对企业和社会没影响。

于是有人提倡“不做主义”，在中国，贩
卖焦虑的今天，唯恐被时代落下的我们，每天
都有必须做的事，不敢不做的事，随大流一起
做的事， 不做就会引发不安全感的事……而
“不做主义”就是颠覆了以前把“一定要做的
事”列出清单的惯常做法，列出决心不做的事
情， 给自己的人生更大的自由度——比如不
勉强自己学别人，不参加无聊的酒局聚会，不
做为了在朋友圈晒图而做的事情。
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