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大大宁宁··

全景

街道社区事务受理服务中心全新开放
□记者 王雪萍

近日，经过近三个月的升级改造，大
宁路街道社区事务受理服务中心在彭江
路 188 号正式对外开放。改造后的社区事
务受理中心布局更合理、功能更多样，为
办事居民提供更高效、更优质的服务。

“一网通办”24 小时自助服务区

使用面积增大
功能布局更清晰

与原中心相比， 升级后的事务受理服务
中心通过优化布局， 增加了办理业务的空间
面积，各项便民服务功能布局规划更清晰。

改造后的中心按社区事务合理分为引导
咨询区、休息等候区、综合受理区、24 小时自
助服务区、后台办公区 5 大区域，满足居民的
不同需求。

专设 24 小时自助区
办理事务更便捷

在此次升级改造的过程中， 街道重点打
造了“一网通办”24 小时自助服务区，在中

心侧边新增一处侧门， 在事务受理服务中心
对外办理结束后， 居民也可从侧门处刷随申
码或身份证进入，自助办理相关业务。

除了原有的社区事务自助通、社会保险自
助机外，24小时自助服务区还增添了“一网通
办”自助服务终端、医疗保险业务自助机、自

助取件机等新设备，居民可通过这些自助终端
办理 33个社区事项和 30个非社区事项。

与此同时， 新设的自助取件机大大提高了
工作人员的办事效率。 面对一些无法立等可取
的办理事项，居民可通过取件短信、身份证等在
取件机直接领取，免去了再次排队办理的时间。

新增 2 个窗口
综合办理更高效

在综合服务区， 服务窗口从原先改造前
的 12个增加到 14个， 这些窗口均为综合受
理窗口， 有效提高了工作人员为居民办理社
区事务的效率。

据悉，综合受理窗口可受理公安、民政、人
社、医保、卫健、住建、粮食、总工会、残联、档案、
经信委、税务等 12大类共计 192个受理事项。

大宁路街道事务受理服务中心
▲服务地点:彭江路 188号
▲服务时间：
周一至周五 8:30--16:30
双休日和国定节假日 8：30--11：30
▲“一网通办”自助区服务时间:24小时

综综合合受受理理窗窗口口

□记者 王雪萍

2020 年 5 月底，大宁社区新增的两处老
年助餐点———蓝赛白领餐厅和拾月餐厅，受
到了不少居民的欢迎。令人惊喜的是，最近大
宁社区又有一处老年助餐点上线了。

新增的老年助餐点是位于延长中路 558
号的华味家大食堂，距离延铁、延长、451 弄、
延锋等居民区都较近， 满足了周边居民的助
餐需求。

日前， 记者到餐厅进行实地探访。 中午
11 点左右，餐厅已经热闹了起来，许多居民
在自选窗口有序排队，挑选自己喜欢的菜品，
有选择堂吃的，也有打包带走的。

餐厅自选区每天推出几十种菜品， 主要
有 5 大品类，包括蒸菜、干锅、炖菜、快炒菜、
红烧菜，也有萝卜排骨汤、海带排骨汤、南瓜
粥等，价格由 2.5 元到 30 元一份不等，能够
满足不同人群的口味需求。

在此老年助餐点， 居民不仅可以使用
“乐活一卡通”在此就餐，还能享受 8.8 折的
优惠服务。除此之外，餐厅还推出了为老年人
量身定制的 16元套餐。

该套餐使用“乐活一卡通”即可享用，包

含三菜一汤：一大荤、一半荤、一素菜和一份
例汤，米饭可以自由添加，菜品每日更换，为
老人提供实惠而丰富的饭菜。

“以前来这里一般点一两份菜，现在有
了套餐也不用纠结吃什么了。 ”居住在延铁
小区的汪老先生是餐厅的老顾客， 他告诉记
者， 自己吃饭时单点一两个菜价格在 15 至
25 元不等，现在 16 元就能吃到三菜一汤，比
以前划算了不少。

目前， 华味家大食堂提供午餐和晚餐，
开放时间为 9：00-14：00 以及 16：00-20：
30。 餐厅面积为 300 平米，提供 100 个座位

给居民就餐。 据餐厅负责人透露，后续将设
立“敬老专座”，为附近居民提供更优质的
助餐服务。

16元就能吃到三菜一汤 延长中路新增一处老年助餐点

汪汪先先生生在在餐餐厅厅就就餐餐

1、办理一卡通：本卡仅限 60 周岁及
以上，大宁路街道户籍（办卡须出示户口
本）或长期居住在大宁路街道的居民（办
卡提供居委会居住证明），办卡、补卡需收
取 10元乐活卡工本费。

2、办理地点：请至各居委会老龄干部
处登记办理。

3、办理须知：已在其它街道办理过同
类卡的居民，无法办理此卡。

“乐活一卡通”办理须知

乐乐活活一一卡卡通通

通讯员 徐婷

近日， 大宁路街道在双拥模范创建评选
中，被评为上海市爱国拥军模范街道。辖区共
建单位上海市宁跃社区发展服务中心、 上海
润宁体育发展有限公司被评为上海市爱国拥
军模范单位； 辖区居民张京平被评为上海市
爱国拥军模范个人。

大宁路街道被评为
上海市爱国拥军模范街道

完善组织体系
强化“家门口”的双拥工作力量

近年来， 大宁路街道双拥办在区双拥
办的指导下， 结合街道双拥工作实际，不
断深化军民融合发展，积极探索基层社区
社会化拥军新模式。 街道依托区域化党建
平台，组织社区单位开展双拥服务。 挖掘
“部队营区”的服务资源，强化服务社区
能力。

坚持需求为本
开展“走心式”的双拥服务

街道问需于军， 切实解决部队实际困
难。 加强就业保障， 积极落实安置和录用 6
名军转干部及退役军人、17 名随军家属，有
效回应双拥优抚对象核心关切。 整合社区公
益资源，结合街道社区服务工作日常，通过
引导社会力量参与等创新服务形式，提高双
拥服务整体层次；以丰富多彩的活动激发了
官兵安心军营、 热爱并建设第二故乡的热
情，凸显双拥服务的社区标签，让拥军优属
措施更为有效。

营造双拥文化
让军人成为社会尊崇的职业

近年来， 街道加强退役军人服务阵地
建设， 建立了各级退役军人服务站 25 个，
并制定了 《街道退役军人社会化服务保障
体系》，构建“一站多点全覆盖”的服务网
络，提高社会化服务水平。 组织红色教育基
地巡访，举办“军歌嘹亮、不忘初心”大型
拉歌主题秀等活动， 深化军民融合的群众
基础与群众参与。 为社区登记退役军人上
门悬挂光荣牌，传承双拥工作优良传统。 定
期在街道主要宣传阵地与平台开展拥军优
属宣传教育活动，使国防教育深入人心。

为了更好地满足居民的核酸检测需求，
保障参检居民的健康安全， 上海市第十人民
医院于近日对核酸检测流程进行全面优化调
整，开设一站式核酸检测服务。

上海市第十人民医院在实体医院基础
上， 运用互联网技术提供安全适宜的医疗服
务，在其线上“互联网医院”上特设“核酸检
测 快速通道”，实现在线挂号、在线缴费、在
线获取报告。

优化后的核酸检测流程只需三步即可进行
核酸检测申请。 第一步 ，打开“上海市第十人民
医院”微信号，选择“就医服务”，点击“互联网
医院”；第二步，点击“核酸检测 快速通道”，选
择“申请核酸检测”，填写需求并挂号；第三步，
医生开具订单后，在“预约记录并缴费”选择相
应订单，点击“详情”直接支付即可。

上海十院开设一站式核酸检测服务

核核酸酸检检测测快快速速通通道道

核酸检测须知

1、申请核酸检测
选择就诊时间，填写病情描述（例如：

出差需要、考试需要、开会需要……），必
须满 10 个字，并上传一张照片。

2、预约记录并缴费
可以查看预约记录，并完成处方费支付。
3、核酸检测报告查询
在“随申办”小程序里，即可查阅的电

子在线报告，操作步骤为扫码关注“随申
办”小程序—点击菜单栏中的“办事”—
页面中找到“核酸检测”—输入个人信息
即可查询。

（上海市第十人民医院）


