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家门口的便利店“大变脸”
花木这家店“后台”竟是互联网巨头

□记者 蒋帆帆

随着零售行业的改变，各品牌扎堆开店
的情况已经屡见不鲜。近一年来，小区周边的
苏宁小店、京东便利店等，如雨后春笋般纷纷
开业。这些有互联网巨头做靠山的便利店，仿
佛在一夜之间进入了人们的生活。
近日，记者走访了位于梅花路上的一家

苏宁小店。店内装修简洁明了，色调以苏宁黄
为主；进门左手边是一排水果货架，摆放着新
鲜水果；右手边是收银台，摆放着烟酒货柜、
熟食柜、咖啡机等；里面是百货货架，有休闲
零食、饮料乳品、粮油调味品、日用百货、坚果
干货、面点速食等。
店内只有一位店员，该店员穿着“苏宁

黄”工作服在收银台“我们和某家等便利店
有相似，但是也有许多不同”。的确，单从售卖
的货品品种上看就能发现许多不同之处。
据悉，苏宁小店采用“便利店 +APP”、

“1小时闪送”等模式，是以用户体验为导向，
基于实体门店，实现线上、线下精确化运营和

智能化物流配送的新零售模式。苏宁小店具
有五大店型：社区店、CBD店、大客店、无人货
架、自助售货机。
据苏宁小店 APP 显示，上海目前共有

336 家店。“1小时闪送”服务 20 元起送，不
满 48元，需要 5元商品配送费。以李子园甜
牛奶乳饮料为例原味单瓶平时价格为 4.5 元，
线上线下价格一致，相比较其他便利店较为
便宜。
记者随机选择 2处送货地点，虽然商品

价格、免配送费标准一致，但是部分商品却不
能同时购买。对此，记者线上询问了客服，客
服表示，配送商品遵循就近原则，若选择的商
品在距离送货点最近的苏宁小店售完，则无
法购买该商品，且无法更换配送商店。
苏宁小店之类的便利店，与智慧零售嫁

接打破了线上线下界限，正在悄悄改变人们
的消费方式。但是不管便利店如何更新迭代，
其本质都是一个交易过程，要为消费者提供
更有价值的商品和服务。因此，无论是智慧零
售还是传统便利店，都有非常大的上升空间。

2018年度浦东新区
“无违居村（街镇）”创建先进集体

陆家嘴街道
洋泾街道
花木街道
南汇新城镇
张江镇
高东镇
高行镇
万祥镇

2018年度浦东新区
“五违四必”整治先进单位

潍坊新村街道
浦兴路街道
东明路街道
三林镇
航头镇
惠南镇
川沙新镇
祝桥镇

近日，2018年度“五违”整治工作总结表彰暨 2019年度工作部署会召开。今年是实施《城市管理精细化三年行动计划》承前启后的攻坚之年，也是“五违四必”整治和“无违”先进
居村（街镇）创建的收官之年。市里对浦东下达的指标性任务是拆违 800万平方米，“无违”先进居村和“无违”先进街镇创建率双双达到 90%。

全年目标任务是聚焦重点区
块，确保实现“双零、双九十”。
※ “双零”：存量违建趋零化、新
增违建零增长。
存量违建方面，各街镇要按

照进度倒排时间表，挂图作战、销
项管理。
新增违建方面，各街镇要建

立健全巡查发现机制，要充分发
挥城运中心作用，强化智能发现、
快速处置机制。
※ “双九十”：“无违”先进街镇创建率达
到 90% ， “无违 ” 先进居村创建率达到
90%。
创建要严格标准，并巩固创建成果。在

这个过程中，要做到河道两侧 6-10 米范
围内无违建，城市快速路、高速等主要道路
两侧可视可达范围内无违建，生态廊道等
范围内无违建。

会上，一批“五违四必”整治先进单位、“无违居村（街镇）”创建先进集体和优秀组
织者、先进个人代表获得表彰。

（浦东发布）

确保“双零+双九十”

浦东今年将在这项重要工作上再发力

全年目标任务 表扬名单


