
社会各界爱心企业及人士：
疫情无情，人间有爱。 感谢您在疫情防

控工作中给与我街道的宝贵支援。
您积极筹措、 定向捐赠我们的物资，以

及给予的人力帮助、技术支持等等，在社区
防疫当下，无疑是雪中送炭的大爱之举。

防控疫情，众人拾柴火焰高。 在疫情防
控处于最吃劲的关键阶段，您无私的帮助充
分彰显了同舟共济、共克时艰、守望相助的
精神，激励着街道、社区全体工作人员积极
担当、抗击疫情，持续勇敢地投入战胜疫情
的斗争。

人心齐，泰山移。 在以习近平同志为核
心的党中央坚强领导下，在与你们一起并肩
奋战下，疫情防控取得阶段性成果。 我们将
一如既往保持与您的联系， 进一步加强合
作，做到防控疫情与凝聚社区居民、服务社

区单位“两手抓”，为实现各项目标任务不懈
努力！

再次感谢您的支持与帮助！
花木街道党工委、办事处
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花木街道党工委 联合出版

防境外疫情输入
花木街道 24 小时在线

3 月 6 日晚 11 点多 ， 浦东花木
街道东城社区第八居民区书记宋燕
仁接到了电话，小区内有 2 名日本居
民已从机场出发 ，请社区做好准备 。
3 月 7 日凌晨 2 点多，花木街道联洋
社区第五居民区书记张晨敏的手机
突然响起，小区内有 2 名居民经重点
国家回国，即将抵达小区门口。

据统计， 近日已有 39 位入境居
民被安全护送到家。 “有了街道配备
的大音量老人机 ， 我们再也不怕半
夜叫不醒喽。 ”花木街道居民区书记
们都爱开玩笑这样说。“我们 24 小时
在线 ， 一定要保障封闭式转送最后
一公里。 ”
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感谢信

上海市审计局
迪卡侬（上海）体育用品有限公司

朱佳（个人）
艾迈柯思贸易（上海）有限公司

鑫荣房产公司
奚锦淳（个人）
花木房产公司

白玉兰餐饮公司
华辰金融大厦

上海善行文化发展有限公司
杉杉集团

共青团福建省委驻上海市工作委员会
工商银行浦东分行花木支行

上海风尚之都市场管理有限公司
韩亚飞（个人）

东莞证券股份有限公司上海分公司
上海中楠建设工程有限公司

申通集团第二分公司
分众传媒
佳邻超市

合发电子商务有限公司
中国银行浦东分行

上海正东物业服务有限公司
上海易家卿供应链管理有限公司

上海宋庆龄基金会
———好侍食品（中国）专项基金

新闻晨报·周到
社区晨报

COCO-MAT
上海融孚律师事务所

阎海杰（个人）
奚荷宝（个人）
刘萍（个人）
善小基金会

浦东开发（集团）有限公司
国家统计局浦东调查队
上海畅驿实业有限公司

上海海事法院
浦东新区国资委

上海浦东东方有线网络有限公司
微屏软件科技（上海）有限公司

中国移动通信集团上海有限公司
陆家嘴金融广场证券管理有限公司

防疫物资捐赠单位/个人
(排名不分先后)

多语种宣传队伍：

一社区一策

近期境外疫情日趋严重的“吃紧”时刻，
面对境外人员返沪与日俱增的情况， 花木街
道对全域 167 个小区展开为期两周的上门
排查，重点核查境外人员信息数据，更新漏登
记及可注销信息，确保全覆盖、无死角。

在有 8000 多外籍居民的花木街道联洋
社区，随处可见多种语言的横幅，“个人防护
四要素， 戴口罩、 勤洗手、 不串门、 不聚
集。 ”，中、英、日、韩、波斯语等多语种告居
民书、宣传视频和横幅，实行“线上线下”推
送，提示境外来沪人员登记牌，引导境外人
士进入小区要登记。 在花木街道联洋社区涉
外服务站的微信群里，社工会用多种语言给
大家发送新冠肺炎病毒的最新情况以及防
护措施。

为了守好小区门，花木街道各个居委结合
实际，使出不同“利器”，确保施策更精准。 联
洋社区制作了多国语言宣传横幅、来沪人员登
记牌，引导境外人士进入小区要登记，并通过
联洋社区涉外服务站为外籍居民提供帮助；联
洋社区五居委考虑到境外返沪居民较多，建立
了“境外返沪人员健康服务群”，每位境外返
沪人员在小区门口登记时就被邀请扫码入群，
由涉外社工负责关心好群内信息互通工作，并
每天关心好境外居家隔离跟踪服务。

日本居民多的东城社区招募了一支日
语志愿者队伍，开展日语宣传；钦洋社区组
建了疫情防控外语翻译组，除了常用的英语
外， 还招募到了小语种阿拉伯语翻译志愿
者。 对于所有涉外小区，街道要求所属居委
每日发布防疫工作日志， 写明小区防疫动
态、工作重点外，还依法有据写明对涉外入
境人员的管控措施，提倡一视同仁、无差别、
同标准，不放松也不加码，消除居民对于小
区内涉外入境人员的恐慌。

精准防疫“大数据”：

一房一图

“我们在这张图上可以看到每户的数据，
家里几口人，是否为党员，从哪里回沪，是否
已过隔离期 14天”花木街道城运中心的工
作人员介绍到。

花木街道发挥城运中心市民信息平台作
用，与 GIS系统精准对接。 由“挂图作战”升
级为“带图作战”，形成“一街道一图”“一小
区一图”“一楼一图”“一房一图”。 将辖区
境内外居民的出入境情况和“全覆盖扫楼”
情况都细化到相应图中，形成个体信息数据
化，并保持数据每日动态活力。

同时，花木街道还将“城市大脑”提质增
能，把与社区工作相关的其他信息数据也一
并梳理并配置在系统上，使平台不仅在防疫
期间发挥作用，更能够在日后成为人口管理、

基层党建、志愿者工作、老人服务、物业管理
等多方面的工作平台。 有了精细化的大数
据，就可以针对不同的小区不同的人群进行
分类精准管控，为小区居民生活提供保障。

夯实闭环“绣花功”：

24 小时守候

47 个居民区除 24 小时守候， 保障入境
人士封闭式转运“最后一公里”外，花木街道
还做实从机场到社区严防疫情输入每个细
节，织密防疫“针脚”。

作为防控疫情境外输入管理闭环中的最
后一环，花木街道制定严格工作流程，在接到
新区指挥部电话后由街道城运中心第一时间
通知居委，居委、花木派出所和社区卫生服务
中心组成的三人工作小组在小区门口确认人
员，做好“三问三登记”，并启动隔离程序：向
入境人员出示居家隔离告知书， 经隔离对象
本人同意并签署《居家隔离观察承诺书》后，
落实为期 14天的居家隔离健康观察。居委和
物业将做好后续生活照顾服务。

透过花木街道防疫工作精细化的思维
与管理，在社区也日益形成了一种“三高效
应”，即通过高效率的政府举措，与高素质
的社会配合运转， 达到共创高质量的治理
目的。 （人民网）


