
抗“疫”战场上，无论是身在前线，还是守护社区，
无论是防控疫情，还是后勤服务，花木人的身影无处不
在。牡丹社区积极投身防疫控疫工作，全力以赴深入最
前线，无私无畏、众志成城，成为社区疫情防控的主力
军，诠释了与疫情抗争到底的决心与担当。

居民健康“守门人”

为做好疫情防护工作， 根据花木街道联防联控工作
领导小组办公室的工作指导精神， 牡丹二居委开展社区
疫情防控工作。 居委工作人员、物业公司工作人员、党员、
居民志愿者为保障人民群众生命安全和身体健康坚守在
一线。

■加强疫情期间防控工作
牡丹第二居民区党总支书记薛梅红亲自布置防疫工

作。 居委成立疫情防控小组，成立志愿者队伍，实施相关工
作。 通过实有人口管理系统，对小区外来人员进行排查，通
过电话、走访等形式收集和了解抵沪人员情况，确认相关信
息，有问题及时上报。 疫情防控小区守护队、小区志愿者与
物业门岗肩负起排查第一线工作，给社区居民发放出入证，
对小区门口进入人员及车辆测温并登记， 牢筑社区防疫第
一道防线。

开展全方位宣传工作。坚持线上线下宣传相结合，线上
依托“牡丹二居委”微信公众号平台与“邻里群、社区党员
群、楼组长微信群”进行信息推送，线下利用易拉宝、横幅、
“家门口”滚动屏、电子屏信息播放、张贴公告、发放《告居
民书》等方式进行全方位、无死角宣传，确保小区居民对疫
情防治工作的知晓和参与。特殊时期，保证垃圾投放点的卫
生，及时对垃圾桶周围进行清洗消毒，给居民提供一个健康
安全、舒适安心的环境。

■无缝衔接护送
3月 18 日，一位刚刚返沪的日本友人从浦东国际机场

被一路护送到四季全景台居住地，由社区工作人员、社区医
生、物业工作人员组成的“迎接小组”早已驻守在小区门口
做好了充足准备，进行无缝衔接，确保境外返回人员安全回
家，实行居家隔离，并在隔离期间提供贴心服务。 工作人员
为其测量体温、指导签署《居家隔离承诺书》、网上自助申
报临时住宿登记、 注册电子出入证……境外返沪的日本友
人到达小区门岗后，等候在小区门口的“迎接小组”成员分
工协作，顺利完成了测温、登记等工作。

居民居家隔离期间， 如果有任何需求可以拨打居委电
话（50458885）或者所属物业电话，会有专人提供服务。根
据新区联防联控工作小组部署， 牡丹二居委成立了专项小
组，负责境外抵沪、来沪人员的点对点接送任务，严把输入
关口，旅客从落地到小区实行无缝对接。专项小组由社区工
作人员、社区卫生院医生、物业工作人员组成，分工协作，各

司其职，24小时待命。牡丹二居委将持续严格落实要求，全
力协调配合， 将入境来沪人员安全送往集中观察点或者居
住的家中，站好每一班岗，守住每道关卡。

疫情无情，人间有情，众志成城，万众一心，抗击冠状病
毒，让你我共同携手，坚信一定能打赢这场疫情阻击战！

有“大家”才有“小家”

在疫情防控这场没有硝烟的战斗中， 他们不是冲锋一
线的医护人员，不是科研一线研究生命“解药”的专家，他
们只是基层最普通的“战士”。他们，有一个共同的名字，叫
“共产党员”。他们各尽所能，守护家乡。谈斌是一名退役军
人，现担任花木街道牡丹第六居民区书记。

疫情发生以来， 基层一线居民区干部脚不沾地忙到现
在。 谈斌自年三十至今，没有休息过一天，始终冲在疫情防
控最前线，越是危险的地方越能看到他的身影。每天带领社
区工作人员开展常态化巡查，贴告示、发通知、核查返沪人
员、亲自为有困难的老年人发短信预约口罩，最大限度地让
每个居民都知晓这次疫情的严峻和遇到相关症状该如何处
理。 入户走访、排查、登记来（返）沪人员情况等，一个不能
落下。 他常常顾不上喝水休息，一桶方便面解决午饭，又马
不停蹄地回到居委做起案头工作，安排居委值班表、汇总情
况、上报数据、电话联络。

谈斌的心中有一张详细的“表”，详细记录了辖区来沪
人员的动态，每一户的出租情况，每一位返沪人员的住所、
返沪途径情况等等，这些都是打赢疫情防控阻击战的关键。

当“大家”的防疫工作忙碌而有序推进时，谈斌的“小
家”却发生了意外。 面对辖区几千名居民的安危，他毅然舍
下重病的妻子和骨折的女儿。 他说：“关键时刻，党员要在！
疫情稳定了才有我们‘小家’的幸福！作为一名党员、一名居
民区书记，就应该带头表率，这是本分，这个时候不上什么时
候上？哪里需要，我们就出现在哪里，哪里危险，就冲在哪里，
只要万众一心，就一定能打赢这场疫情防控攻坚战。 ”

小人物抗疫有大爱

疫情就是命令、 防控就是责任。 疫情防控工作开展以
来，牡丹七居委、物业和志愿者等全力以赴投入到社区抗击
疫情第一线，不忘初心、牢记使命，确保辖区居民生命安全
和身体健康。

每天下午， 总有几个熟悉的身影在小区的门口准时值
守，他们有共同的特点：红马甲、红袖章、红帽子、蓝色冲锋
衣，他们还都是男同胞。 面对疫情，很多人谈“疫”色变，有
的焦虑，有的害怕，有的躲藏，但在牡丹七居委，有这样一群
“老爷叔”选择了勇敢面对，他们就是社区里最早值守的志
愿者。 “老爷叔”平安志愿者团队组建于 2016 年 4 月，全

部由辖区内退休的男同胞组成， 他们都有一颗乐于奉献的
心。 他们是辖区安全的啄木鸟，是重要时节的特战队员，是
辖区平安的守护神，是居民身边熟悉的“老爷叔”！

“退休不退色，离岗不离党”。 住在玉兰路 81 弄小区
的符老师是一名退休干部，也是“老爷叔”平安志愿者团队
的一员。 在疫情防控阻击战中他和他的爱人孙阿姨放弃春
节假期，双双参与到小区的疫情防控宣传，对小区车辆和外
来人员进行摸排， 测量体温， 对不戴口罩进出居民进行劝
导，并提醒居民尽量少外出、不扎堆、不聚餐等。退休后符老
师发挥余热，还担任了居委委员，孙阿姨是 81 弄小区志愿
者大组长， 他们还参与到社区志愿者之家的日常管理和志
愿服务，深受居民爱戴。 他们虽然已经退休多年，但在关健
时期发挥了党员先锋模范作用，彰显共党员的本色，并在退
休党员中作出了表率， 夫妻二人为守护社区的安宁默默奉
献着。

奉献一时空余时间 保全一方社区安全

一纸倡议书，志愿者踊跃报名。2月 11日开始，牡丹八
居委 32 名志愿者一直坚守在志愿服务岗位， 他们中有一
半是首次参加社区志愿服务的居民。

社区的防疫工作从大年初一就开始了， 随着返沪人潮
涌入，防疫工作重点从守住人转向把好门，门岗压力相对春
节假期中增加不少。 所以，所有志愿者都安排在门岗，协助
保安进行外来人员问询、登记，以及为所有进入小区的人员
进行测温。

虽然每次仅安排 2-3小时的志愿服务，长时间站立，无
数次地举手测温，对于年轻人来说都尚觉得辛劳，何况是中
老年人。 可是因为志愿者人手不足，很多退休志愿者每天都
要安排两次，隔天就要服务一次，甚至有些志愿者一直是早
上或者晚上的时间，天气寒冷，条件艰苦。有些在职志愿者只
能利用双休日服务，他们却自告奋勇两天都要参加。 这些无
私、热心的居民让社区工作人员心头暖暖的，备受感动。

玉兰路 158 弄有位医院退休后勤干部，看到社区工作
者与志愿者在门岗服务， 立马上前询问如何可以成为志愿
者。 他说：“我是不能上一线去做点什么，但是可以在社区
做志愿者，发挥一点作用。 ”隔天，通过安排，老爷叔穿上志
愿者红马甲就上岗了， 老一辈人对奉献的感悟以及无私的
精神是值得后辈学习和传承的榜样。

志愿者中还有三位学生志愿者，一位是大学生小金，另
外两位是与妈妈一起做志愿者的一对姐弟。 小金在小区门
口看到志愿者，主动上前提供自己的联系方式，还没等到社
区安排，又通过倡议书报名，一心要为社区奉献自己一份温
暖。 第一次服务时，他对社区干事说：“我知道你们物资紧
缺，我自己可以准备，不用给我，留着你们自己防护。 ”这让
社区干事深受感动。小袁姐弟俩紧跟着妈妈的脚步，在疫情
稍有缓和时也多次参加志愿服务。家长是孩子的教科书，在
孩子的成长道路上为他们指引人生的方向。梁启超说：少年
强则国强，少年雄于地球则国雄于地球。

此外，还有企业党员，他们响应街道号召，集结成队，向
社区报到，每天在门岗担任志愿者，吹着风，顶着雨，不惧辛
苦。 还有机关干部、全职妈妈、在职职工、爱心企业职工，无
论他们原来是什么身份，此刻，他们身披红马甲轮番上阵，
是保卫居民的英雄。

医务人员在一线抢救病患， 志愿者在社区保一方居民
平安。英雄不问出处，亦不论岗位。 萤火微弱，群聚则光，志
愿者强势集结，社区抗疫战必将迎来胜利的一刻。

“疫”路有你 “疫”路有爱
牡丹社区全力抗“疫”诠释担当
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