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虹桥社区基金会揭牌成立
同步发布 2019年基金会项目

虹桥街道第一届社区代表大会第四次会议召开

大调研

爱建居民区：
为独居高龄老人清洗空调

近日， 上海市血液中心第三党支部
的 4 名党员在支部书记白虹的带领下，
来到爱建居民区， 为独居高龄老人们提
供免费上门清洗空调服务。

5 名党员志愿者穿着统一的志愿者
服装， 在居委会干部的陪同下来到老人
家中。他们仔细清洗空调内外部的灰尘，
并对每台清洗后的空调进行检查与调
试，有的空调制热模式启动较慢，他们也
都耐心等待，确认空调运行正常后，才放
心离开。 看着家里的空调被清洗得焕然
一新， 老人们对党员志愿者们的感激之
情溢于言表。

据了解， 上海市血液中心第三党支
部自 2015 年年底， 根据党员们自身特
长和技能，结合共建项目，在爱建居民区
认领了“关爱孤老”共建服务项目。三年
来，党员们为小区几十户孤老、独居高龄
老人清洗了 106 台空调，他们用实际行
动关爱老人，服务社区，让老人们切实感
受到社区单位的温暖。

何家角居民区：
适老性改造为老人造福

近日， 何家角小区有两户老人享受
到了“私人订制”适老化住房改造的政
策福利。经过装修改造，王阿婆的家焕然
一新，“我们老人真的太幸福了。 ”王阿
婆翘起大拇指夸赞。 王阿婆的厨房原本
老旧昏暗，经过设计与巧手施工，如今变
得宽敞明亮！ 同时还增加了许多方便老
人生活起居的设计。“现在干净了，我不
要很用劲地擦厨房了！ ”

荣华居民区：
行走间的秋日温暖

日前， 荣华居委会干部在走访小区
过程中，发现一老人在小区里不时徘徊，
居委干部见状后，上前主动询问，发现这
位老人神志不清，疑似老年痴呆。为了能
帮助老人早日回家， 居委干部将老人带
回居委会，先稳定情绪后，再沟通了解，
老人依旧回忆不出自己的家庭住址，身
上也未携带任何证件。 出于对老人的人
身安全考虑，居委会即刻拨打 110 寻求
派出所帮助， 派出所民警简单了解并询
问后，将老人带回所里，并查找老人地址
将其护送回家。 荣华居委会干部在日常
走访过程中，对区域内的独居、孤老加强
日常联系，用温暖之举关爱社区的老人，
确保老人的人身安全能够最大程度地得
到保护。

中山居民区：
“奋进杯“乒乓友谊赛开赛

近日， 中山居民区共建单位上海四
建工程有限公司与中山乒乓球爱好者进
行了一场精彩绝伦的比赛。 这项比赛已
经连续开展 4 年，每年都吸引社区内乒
乓爱好者参加。 上海四建公司每年也都
精心筹备， 今年还特别租借了上海体育
场的场馆进行比赛。 一年年的友谊赛增
进了社区单位和居民区的感情， 从而带
动了“共建活动 + 慰问帮困”的共建模
式，增强区域化党建的活力。

记者 李伟丽

“年初确定和新增的各项任务全部完成，
街道党建引领治理水平持续提升，社区‘三个
公共’能级持续提升，干部队伍精神状态持续
提升。”在虹桥街道第一届社区代表大会第四
次会议上，街道党工委副书记、办事处主任高
峥在 《虹桥街道 2018 年工作报告》 中提到，
2018 年，虹桥街道深入贯彻落实党的十九大
精神和市区党代会精神， 在对标大格局中谋
划工作，在开展大调研中推进工作，在引领大
治理中创新工作，区域化党建、大调研、垃圾
分类、时尚创意产业联盟、白领中心、为老服
务等工作都做出了成效，做出了亮点。

全年工作总结
“提升”成为关键词

11月 26日下午， 虹桥街道第一届社区
代表大会第四次会议在虹桥社区文化中心顺
利举行。 区民政局副局长、 社团局局长陈汉
传，区社建办副主任蒋丽萍出席会议。参加会
议的还有全体班子领导、 行政党组单位负责
人以及来自居民区、 驻区单位的 112 名代
表。 会上，虹桥街道党工委副书记、办事处主
任高峥作了《虹桥街道 2018 年工作报告》，
报告总结了街道在 2018 年推进的主要工作
和获得的成绩：受区委推荐，虹桥街道作为全
市三个街道之一，在区委“七一”大会、吴玉
华党建推进会上交流党建引领的探索做法；
服务经济“两有一无”和“一街道一楼宇”均
高质量完成；入室盗窃“零发案”居民小区比
例全区最高， 在全市街道市容环境公众满意
度测评中位列前十；虹 SPACE 党建之家、综
合为老服务中心、虹桥海外人才荟“1+2”站
陆续建成启用， 城市管理综合管理中心启动
建设； 街道荣获上海市文明社区、 市平安社
区、 市社会治安综合治理先进集体等 10 余
项市区级荣誉称号。

此外， 行政组织党组成员单位公安分局

虹桥路派出所、市场监督管理局虹桥所、城管
执法大队虹桥中队、新虹桥治安派出所、税务
分局第十管理所及社区卫生服务中心分别以
作报告或者短片的形式对 2018 年的工作作
了全面总结。 随后， 社区代表们本着高度负
责、严肃认真的态度和公平公正的原则，就街
道及行政组织党组成员单位一年的工作从依
法行政、办事效率、政务公开、服务态度、清正
廉洁等五方面进行了客观评价。

成立虹桥社区基金会
开启 2019 新篇章

会议现场， 虹桥街道社区基金会正式揭
牌， 同时街道领导向虹桥社区基金会发起单
位进行授奖。街道社区服务办、社邻家作为代
表，发布了阳光馨园、空间“社”计赛等项目，
受到了各位社区代表们的肯定和支持。 据了
解， 社区基金会成立以后， 将在资助公益项
目、培育公益组织、开展慈善帮扶、传播公益
文化等方面为社区作出贡献。

最后，街道党工委书记胡煜昂围绕 2019
年虹桥街道重点工作和目标任务，指出 2019
工作既要创先还要领先、既要守正还要创新、
既要拉长板还要补短板。 同时强调了三点建
议：一是献智，问政于民、问需于民、问计于
民，将民声民意更好地带到社代会平台，使社
区建设更精准、精细。二是献资，今年，爱心定
制、十大暖情项目、对口帮扶、社区基金会、慈
善基金会等工作得到了多方的出资出力，希
望明年可以继续得到各方面的资源支持，共
建和谐美好社区。三是献力，明年的社代会要
在代表性上下功夫、在协商性上下功夫、在报
告评议的客观性上下功夫， 更全方位地发挥
社区共治的力量。

值得一提的是， 虹桥街道以往每年召开
一次社区代表大会，今年安排了两次，年初一
次是向代表报告全年工作安排， 上年度优秀
社区单位、项目、任务表彰、发布当年度社区
基金会项目等， 年末一次是向代表报告工作
完成情况并进行满意度测评、 当年特色社区
治理项目交流等。

为社区基金会发起单位颁奖

党员助力进博会，组团服务进楼宇
11月 5 日至 11 月 10 日，举世瞩目的首

届中国国际进口博览会在上海举办。 助力进
博会，党员在行动。11月 8日，虹桥街道总工
会、社区党建服务中心联合“两新“党支部、
驻区单位、 党员志愿者工作室在上海世贸商
城二楼联合举办 “迎进博组团式服务进楼
宇”主题活动。

此次活动在前期大调研的基础上， 精准
对接驻区单位、“两新”楼宇、企业以及白领
的现实需求， 邀请了诸如长宁工会、 友谊商
城、东方国际、马克沪、办伴科技、爱尔眼科、
摩尔齿科、虹 SPACE·党建之家、彩虹之源、
喜事助老等 10 余家政府部门、 企业与社会
组织共同参与，服务项目涵盖了健康护理、智

慧办公、养老休闲、DIY 手工、绿色食品等多
个方面。

此外， 活动更是将全市正全面开展的垃
圾分类主题工作带入现场， 通过游戏互动的
方式让大家全面了解并掌握了日常垃圾分类
的必备知识， 让大家更加切身体会到垃圾分
类工作的现实与长远意义。

古北太太义卖活动再度温暖呈现
日前，由虹桥街道主办，彩虹之桥社区志愿服务中心、

上海青年家园民间组织服务中心、日本“互人多”公益组织
共同承办的主题为“志愿同行 绿享生活”———2018 古北
太太秋季慈善义卖活动在黄金城道步行街中心广场再度温
暖呈现，赴一场一年一度的秋日之约。

活动共有 15个摊位，结合“垃圾分类、资源再利用”等
绿色生活理念，囊括了环保手工艺品、手工绘制环保袋、文
创用品、图书、日用品、玩具、多肉植物等义卖内容，货品琳
琅满目，令人目不暇接。 街道社会组织服务中心带来的多肉
植物和手工串珠，吸引了不少来往的小朋友。 舞台上的节目
同样精彩，少儿跆拳道、夏威夷舞蹈等节目吸引了行人驻足
观看。随着居民不断涌入，活动达到了高潮。不少居民表示，
今后愿意作为志愿者参与到这类活动中，为孩子树榜样。 作
为“全国最美志愿社区”虹桥街道的品牌志愿服务项目，古
北太太慈善义卖活动已在古北国际社区连续举办 8年。

窗口服务“有温度” 让居民办事省心舒心
“老伯，您好，您需要办什么业务慢慢说，不急不急。 ”在虹桥街道社区事务

受理中心大厅，咨询台边上一位满头大汗的耄耋老人，焦急万分在比划着想表达
些什么，手里还挥舞着一张银行卡：“吴……吴……万……要……”中心一名工
作人员主动上前一起接待了这位老人， 他们将老人带到等候区坐下并不时的安
慰着老人，还拿出纸笔，通过语言、动作和文字交流的方式，耐心地听完了老人的
倾诉。 虹桥街道社区事务受理中心秉承“创建一流服务团队，营造一流服务窗
口”的理念，按照全市通办、一网通办的要求，力争让居民“只进一扇门”“最多
跑一次”，为社区居民提供“有温度”的窗口服务。 同时，中心在增强窗口责任意
识和效能意识上下功夫，做到主动询问、主动提示、主动预约。 落实首问责任制，
一次告知制，限时办结制。

针对今年各项新政不断出台和调整，中心及时更新便民服务菜单，确保新政
策与新内容、新信息相互衔接准确；如长期护理保险政策的推出，中心及时将原
35页 108项长护险政策内容压缩至 7大项 2页纸， 特别制作了内容贴近居民、
流程简洁易懂、待遇一看即知、收费明码标价的“政策问答小贴士”1000 张，为
居民办理长护险带来了极大的便利，推进长护险政策的有效落实。


