
居家出行如何防范新冠病毒
你应当知道这些

口罩能重复使用吗？ 口罩应当如何消
毒？人脸识别会感染病毒吗？买来的蔬菜上
是否会沾有病毒？ ……疫情发生至今，大家
宅在家中， 可能对有关的防控措施还有许
多问题。 来看看国家卫健委回答的一些热
门问题吧！

■口罩能重复用吗？ 可以用蒸锅消毒吗？
如果是独处，没有与外人密切接触，可

以不戴口罩。比如一家人健健康康宅在家
里、在自己的私家车上，或者单独在户外，
比如小区散个步、在行人稀少的公园和街
道上散步，可以不戴口罩。出入人员密集的
公共场所，比如乘坐公共交通工具、超市商
场购物、乘坐电梯、封闭办公，到普通医疗
机构就诊（除发热门诊）的患者，可以佩戴
普通医用口罩、也叫一次性医用口罩。回家
后将口罩置于洁净、干燥通风环境下自然
晾干，还可以重复使用。
人员密集场所的工作人员，从事和疫

情相关的行政管理、警察、保安、快递等行
业人员，还有普通门诊、病房的医护人员，
居家隔离人员以及共同生活人员，建议佩
带医用外科口罩。可以根据实际情况，延长
口罩的使用时长和更换频率。一般来说，如
果口罩没有明显的脏污、变形，可以不必四
小时一换。但如果口罩出现脏污、变形、损
坏、有异味时需及时更换。
用微波炉、电烤箱或蒸锅加热口罩，会

造成口罩内部结构破坏、会使防护效率降
低，不建议再次使用。

■办业务需要人脸识别， 有半分钟摘掉口

罩，空气中会有病毒，会感染吗？
一般情况下，不会感染。在取下口罩

时，建议与前面人保持一定的距离，比如 1
米以上，注意避免与其他人正面相对。面部
识别结束后立即戴上口罩。新型冠状病毒
可通过呼吸道飞沫传播。而飞沫传播距离
很短，一般在 1-2米内，不会在空气中长期
漂浮。因此，要注意：咳嗽、打喷嚏要转身、
扭脸躲开别人，要用纸巾或肘部掩住口鼻，
与其他人保持至少 1米距离的安全线。

■如果网约车师傅跟乘客都戴了口罩会传
染吗？ 需要注意些什么？
根据目前的认知，普通公众无论坐公

交车、地铁或出租车出行，都应该做好个人
防护，戴好口罩，减少接触公共场所的公共
物品和部位。抵达目的地后用洗手液（或香
皂等）流水洗手，或者使用免洗洗手液；不
确定手是否清洁时，避免用手接触口鼻眼。
如外出不能满足流动水洗手或使用免洗手
消毒剂，可戴手套（不露手指的手套均可，
同时注意保持手套干燥），脱下手套后注意
手部清洁，并及时清洗手套。

■怎么给私家车做好车内车外消毒？
一般情况下，私家车无需消毒处理，处

于空旷场所时，应做好通风换气。冬天开窗
通风时，需注意车内外温差大而引起感冒。
处于地下停车场等密闭环境，建议关闭车
窗，打开空调内循环方式进行通风。司乘人
员进入公共场所返回车辆后，建议先用手
消毒剂进行手卫生。有亲友（身体健康状况
不明）搭乘后，及时开窗通风，并对车内相

关物体表面进行消毒，可选择合法有效的
消毒剂或消毒湿巾擦拭消毒。物体表面可
选择含氯消毒剂、二氧化氯等消毒剂或消
毒湿巾擦拭。手、皮肤建议选择有效的消毒
剂如碘伏、含氯消毒剂和过氧化氢消毒剂
等手皮肤消毒剂或速干手消毒剂擦拭消
毒。

■蔬菜上会有病毒吗？ 能生吃吗？
病毒通过飞沫、直接接触等方式污染

到蔬菜、肉和水果的几率很低。蔬菜、肉、水
果买回家后先用流水清洗。建议新鲜蔬菜、
水果不要放置太久再吃，暂时不食用的肉
类要冷藏、冷冻，因为如果放置时间过长，
可能变质滋生大量细菌，吃了反倒对身体
不好。记得不要生食，蔬菜、肉类应炒熟吃，
水果的话尽量削皮，处理生食和熟食的切
菜板及刀具要分开。病毒在温度 56℃状态
下 30 分钟内就能被杀死，而炒菜等温度能
达到 100℃甚至更高。处理过后还是注意
及时洗手。通过将食物洗净煮熟，“饭前便
后”洗手等方法可预防病毒经消化道传播。

■口罩能酒精消毒吗？
喷洒消毒剂，包括医用酒精，会使口罩

的防护效率降低，所以不宜采用酒精喷洒
的方式去给口罩消毒。
普通居民在风险比较小的地方使用一

次性口罩，在保障口罩清洁、结构完整，尤
其是内层不受污染的情况下是可以重复使
用的，每次使用之后都应该放在房间比较
洁净、干燥通风的地方。

（上海发布）

在上海乘坐公交、出租车必须佩戴口罩
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工作午餐怎么吃
才符合防疫要求

2月 10 日开始，各企业已逐步复工，员工
们的用餐方式需要及时调整，以预防感染，保
证员工身体健康。应尽量避免集体就餐，鼓励
员工自行带餐。

●用餐人员须加强个人防护
自行带餐的员工中午用餐时应做好个人

卫生，勤洗手消毒，尽量在各自工位用餐，不
聚集用餐，不面对面交流，缩短用餐时间；用
餐后，应自觉维护好工位整洁，并做好垃圾分
类，尽量减少湿垃圾产出，维护好环境卫生。
用人单位应做好公用冰箱，微波炉把手、

各类电器按键、饮水机的日常清洁消毒工作；
同时准备干、湿分类垃圾桶，并做到及时清理
消毒。
单位食堂集中用餐的员工进入食堂应先

洗手或用快速免洗手消毒液进行手消毒，除
开口吃饭时外，全程须佩戴口罩，注意咳嗽礼
仪；排队取餐时，应保持一定距离；取餐后分
散就坐，避免相对而坐；就餐时建议不交流不
讲话，就餐后快速离开食堂。

●加强食堂工作人员管理
对食堂工作人员进行摸排，并按照疫情

防控相关要求进行管理；坚持对食堂工作人
员进行每日晨检和体温监测，对于出现发热
或呼吸道症状等的人员不予上岗；加强食堂
工作人员个人防护，除常规工作服、工作帽
外，在岗人员应一律佩戴防护口罩，并按时更
换；加强工作人员食品加工、制作过程中的规
范操作。

●加强食堂环境管理
每餐前后对加工经营场所（含供餐场

所）进行物表、空气等环境消毒；保持用餐区
域空气流通，勤开窗，做好通风工作；设立公
共洗手、消毒、干手设施（建议使用擦手纸），
供就餐人员餐前餐后洗手消毒；加强餐（饮）
具的消毒,每餐使用前后必须严格清洗消毒。
餐（饮）具去残渣、清洗后，可以采用煮

沸或流通蒸汽消毒 15 分钟；或采用热力消
毒柜消毒；或采用有效氯含量为 250mg/L
溶液,浸泡消毒 30 分钟，消毒后将消毒剂冲
净。
餐厨废弃物应分类管理，按规定处置，及

时收集并清运，做好环境清洁消毒。

●调整用餐方式
用人单位应尽量采用分餐制、分批错峰

就餐等，有条件的单位可以统一采购一次性
餐盒，分装盒饭，专人配送到各部门或由各部
门专人领取，尽可能减少人员聚集，降低新型
冠状病毒感染的肺炎传播扩散风险。
对于采取外送餐食、外部定点就餐的单

位，应加强对供应商食品卫生、疫情防控等方
面的管控。
另外，提醒各位员工在疫情防控期间除

做好个人防护，戴口罩、勤洗手等措施外，开
工后还应注重劳逸结合，同时要加强体育锻
炼，合理饮食，营养均衡，提高自身免疫力！

（上海疾控）
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市道路运输局近日向全市公交、出租汽
车企业发布《关于进一步加强本市公共汽
电车、出租汽车行业防疫措施的通知》。通
知要求，为减少人与人的接触，减少感染途
径，驾驶员在营运过程中，要积极引导乘客
使用支付宝、微信支付等非接触式支付方
式，尽可能减少现金、交通卡等人体直接接
触的支付方式，防止司乘之间感染的可能
性。
通知还要求，根据相关精神，驾驶员在

营运时必须佩戴口罩上岗。对未佩戴口罩的
乘客，驾驶员可拒绝其乘坐；对因此扰乱乘
车营运秩序的乘客，可及时报警处置。
同时，各营运企业应严格按照市交通委

《上海市交通行业疫情防控工作措施》要

求，进一步加强公交车辆、出租汽车、公交枢
纽站（终点站）、出租汽车营业站等人群集
中场所的清洁消毒工作。
为杜绝因车辆流动性造成的疫情感染

隐患，保障出租汽车驾驶员身体健康，在疫
情期间，出租汽车不提供跨本市境的出行服
务，各出租企业电话调度中心和巡游车预约
平台不得承接跨本市境的预约业务。
各网约车平台企业应当按照本市出租

汽车防疫工作要求，切实承担承运人防疫责
任，应落实平台注册网约车车辆消毒、驾驶
员佩戴口罩等防疫措施，不得给来自重点区
域的驾驶员派送业务，不得承接跨本市境的
预约业务。

（市交通委、上海发布）


