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新时代文明实践

儿童友好在虹桥

虹桥开设“智慧老人课堂”
“老小孩”幸福生活不落伍

古北小小议事会，让孩子也有社区治理话语权
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爱国卫生运动进行时
虹桥街道打造优良环境

为进一步提升社区环境卫生质量， 全力
消除“脏、乱、差”现象，以优良的环境整治成
效巩固国家卫生区成果， 虹桥街道调动各方
力量，全面深入推进爱国卫生运动，为居民群
众创造环境优美、卫生健康、宜居宜商的社区
环境，让社区居民“清爽一夏”！

●全面发动，凝聚各方力量
街道主要领导高度重视，对相关工作落

实专门批示，要求将此次爱国卫生运动与疫
情防控、巩固国家卫生区、全国文明城区创评
等工作紧密结合，广泛发动群众、依靠群众、
服务群众，强化大局、责任、属地意识，持续做
好区域内爱国卫生清洁环境行动。
街道管理办第一时间召集了各居民区物

业公司进行了专题动员部署会，就本次国家
卫生区复审的检查方式、内容项目、重点要求
进行了专题培训与动员部署，明确了工作职
责、任务要求、时间节点，要求各部门人员切
实提高思想认识，进一步厘清工作的职责范
围、目标、分工、节点等具体内容，确保万无一
失。

建立并完善了“工作例会、任务包干、统
筹调度、经费保障、联合整治、督导检查”六
大工作机制，确保爱国卫生工作开展“有目
标、有要求、有节点、有督查、有保障、有成
效”。

●全面整治，提升环境卫生
街道将此项工作与“文明创评”、“精品

小区”、“垃圾分类”、“大门责”等主题工作
相结合，通过“一网统管”大数据平台全面动
态掌握社区环境实时状况，确保第一时间发
现问题、确保有效时段内处置问题。

围绕每周四“清洁家园日”、每月 15 日
的“环境清洁日”，街道党政领导亲自带班带
队、各机关联络员全面下沉一线支援开展爱
国卫生运动。
此外，街道城管中队、市场监督、消毒站、

市容保障队、各居民区干部、楼组长、党团员
志愿者、沿街店铺业主等队伍力量，聚焦“居
民小区、背街小巷、集贸市场、沿街商铺、垃圾
厢房、卫生死角”等重点区域，集中开展大扫
除，清除积存垃圾，确实改善盲点死角、治理
顽症、群众呼声高的问题，全面提升辖区市容
环境卫生水平。
通过上述举措，截至目前，街道对区域内

的 4 家集贸市场落实了防疫与创评的专项
检查，对 317 个摊位 6560 平方米室内环境
进行了预防性消毒；增设了 6个捕鼠设施、
73个捕蝇设施和 1个防尘设施；清洁市场垃
圾箱房 3 个、公厕 6 个、卫生死角 13 处，清
运垃圾 2吨；在 16个居民区、116 家企事业
单位落实环境卫生健康宣传 15000 余人次；
出动专业队伍，对区域内 165 个集中垃圾投
放点、16个居民活动场所、33 个健身苑点、4
家农贸市场、2 个公厕、12 家超市落实了集
中性消毒；发动 10000 余人次，对 89个小
区、59家企事业单位、落实了环境卫生集中
整治，清理脏乱差环境 350余处。

日前，辖区居民张阿姨在虹桥街道综合
为老中心参加了一堂特殊的课程。

课堂上，万老师通过 PPT，耐心地讲解
了微信使用的各项基础功能。张阿姨很认真
地边听边记。遇到困难了，一旁的青年志愿者
还会手把手帮忙操作。“上次来上课的时候，
我还学会了怎么申领‘随申码’呢！”张阿姨
自豪地说，“开始不熟练，小老师们多教几
遍，就学会了！以后再也不怕单独出门办事情
了！”
张阿姨参加的是虹桥街道社区志愿服务

中心携手综合为老服务中心开展的“智慧老
人课堂”新时代文明实践项目课程。作为社
区志愿服务的“彩虹之桥”，虹桥街道社区志
愿服务中心了解到社区老人对智能化设备使
用操作的学习需求，并通过平台资源匹配和
“上海市志愿者网”，招募了一批服务团队和
个人。
事实上，这并不是“智慧老人”项目的首

次开展。去年，志愿服务中心与上服企发党员
志愿者服务队联手，发挥青年志愿力量，为综
合为老中心的老人们提供了为期 2 个月的
微信教授班。每次课程都吸引了满满一屋子
的“学员”。短短一个多小时的课时，老年朋
友们学习热情高涨，现场气氛热烈。“老师，
怎么和别人语音通话，关掉视频？”“怎么我
的照片不能分享到朋友圈？”“推销电话怎么
加入黑名单？”“网络支付怎么绑定？”下课
时间一到，这些“大龄学生们”还围着志愿者

和老师答疑解惑，久久不愿离去。
今年的项目中，上海呦趣志愿服务团队

提供了志愿服务的“主力军”，东方广播中心
等辖区单位的党员志愿者也积极参与，用自
己的爱心和奉献为社区老年朋友带去公益服
务。志愿者们教授智能设备的同时也会经常
提醒老年人注意网络安全，谨防网络诈骗。志

愿者表示，自己在与老年人的互动交流中也
收获了一份肯定与成长。
下一步，中心将通过“1+2+16+X”街道

新时代文明实践阵地线下网络，以及市、区两
级新时代文明实践线上平台，进一步做好项
目需求和供给的无缝衔接，让更多人乐享七
彩志愿公益，共践新时代文明风尚。

7月 24 日下午，古北市民中心召开了一
场特别的新闻发布会，参与者都是来自古北
的小朋友。
作为虹桥街道儿童友好社区建设的延

伸，在社区自治办的指导下，荣华居民区参照
古北市民议事厅议事模式，以儿童为主体成
立了小小议事会，为孩子们提供参与社区治
理的平台和渠道。
“华丽家族的垃圾厢房，干净得可以跳

舞。”“河边没有围栏，玩滑板车会滑到河里
去。”“步行街上不要有尖尖的东西。”小小
议事员都是居住在古北的“本地人”，利用暑
期时间考察黄金城道及周边小区，首次以发
现者、观察者、记录者的身份为社区出谋划
策，童言童语使人忍俊不禁，但也让社区工作
者从中发现社区治理的盲点。

活动现场，小小议事员们拿着记录着
“提案”的任务卡，以新闻发布会的形式，有
的扮成主持人，手持话筒挨个采访；有的担任
摄影师，记录大家的精彩发言；有的扮作发言

人，有条不紊地列出不足，你一言我一语，拼
凑出古北国际社区的儿童友好场景。
荣华居民区通过与小朋友们一起交流讨

论，以小朋友们听得懂的话语引导他们发现
问题、讨论问题、解决问题，通过热烈的讨论，
达成共识，最后将问题，通过文字的形式，做
下他们的纪录。在古北国际社区，孩子们通过
“小小议事会”摇身一变成为社区治理“主

角”。
古北小小议事厅旨在通过小朋友的眼

睛，发现社区治理中的不足和盲点。以开展科
普教育、文化活动、生活实践等形式，发动引
导儿童为社区治理出谋划策，形成意见供居
民区参考。这样的形式，今后将在虹桥街道各
居民区推广，使儿童真正成为儿童友好社区
建设的参与者。

华侨少年走进华文夏令营，探索暑期别样精彩

以“融梦少年，‘疫’起童心”为主题的
华文夏令营于近日在虹桥古北顺利举办。社
区侨界家庭的少年儿童，因“疫”起航，开启
为期 5天的探索之旅。

这是古北国际社区举办的第 20 届华文
夏令营，本届夏令营以新冠疫情为切入点，邀
请归侨侨眷家庭、新侨家庭等近 30 位华裔
青少年争做“Virus Detectives”，认识人

体免疫屏障，全面了解防疫工作。
孩子们在破冰行动中，通过设计队旗、口

号，体验世界各国传统儿童游戏融合交流；在
融梦辩论赛中，遵循“国际议事原则”，聊聊
疫情下的日常生活，感悟面对全球疫情时小
小胸怀也要有世界格局。

在为期 5天的夏令营中，孩子们赴上海
久事美术馆、程十发美术馆 DIY 四格连环

画、解构两岸建筑艺术；漫步华丽家族，学做
工商银行小小金融推介；和外教一起自创情
境剧《我身边的抗疫战士》，和居委会的哥哥
姐姐们一起读一读“街道一线抗‘疫’日
记”，和网红民警叔叔一道听听“上门防疫”
故事，致敬身边的抗“疫”战士。“才兼文武，
出将入相”，能与世界对话，也能体察社区，
知识性、趣味性、实践性皆有，这样的夏令营
有“温度”，这样的华侨少年有“态度”。在
知识灌溉中继承和发扬中华传统文化，在社
区游历中追寻自己的小小爱国心。
夏令营在小营员们依依不舍、万分留恋

中毕营。丰富多彩的五日营，一方面激发了孩
子们的社会责任感和公益道德心，引导华裔
青少年、华侨归侨子女用“小小议员”的视角
去探索，共同建设自己的美好家园；另一方面
则以华文教育为抓手，积极培养了华侨新生
代青少年的根、亲意识，提升了虹桥统战“融
之情”文化品牌的魅力，进而达到了中外文
化交融的目的。


