
“七一”前夕，长宁区委副书
记陈华文到虹桥街道走访慰问老
党员贺关祥、马良贵家庭，送上节
日的问候。

老党员深情回忆了各自的入
党故事，分享入党多年的体会，表
达了爱党爱国的情怀，并表示将进
一步锤炼党性修养、增强党性意
识，永葆本色、甘为先锋，带头凝聚
正能量，在社区发展建设中继续发
挥作用，为年轻的党员当好榜样、
作好表率。

陈华文强调，街道和居民区要
切实解决党员群众关心的操心事、

烦心事、揪心事；对于困难党员、老
党员，要倾注更多关爱帮助，进一
步加强走访联系，帮助解决实际困
难，让党员们真真切切感受到党和
政府的温暖。

为切实做好节日帮困工作，
虹桥街道近期结合“我为群众办
实事”实践活动，广泛开展各类帮
扶关爱走访和便民服务，班子成
员带头联系走访困难党员，累计
向辖区 521 户困难党员和 “三
老”家庭发放慰问金，将党和政府
的关心送到困难家庭的家门口和
心坎上。
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区委副书记陈华文
走访慰问社区困难党员家庭

疫情防控常态化
以来，查验健康码、检
测体温已成为各个公
共服务办事窗口接待
居民的首要环节。为
持续提升群众办事的
便捷度和获得感，进
一步简化办事流程，
助力破解部分老年人
不会使用智能手机的
“数字鸿沟”，虹桥街
道结合“我为群众办
实事”实践活动，引
进了集验证健康码、
体温检测等多功能于
一体的“一码通办”
智能服务系统，并在
社区事务受理服务中
心、古北市民中心和
为老服务中心三个人
流量较多的服务中心
试运行。
通过这一智能服

务系统，前来办事的
居民只需出示健康码
或身份证，即可在几
秒内实现“人、证、
码、温”四合一验证，

通行效率从以前的数分钟压缩到
“秒级”，大大提升了三个中心的
通行效率。

社区事务受理服务中心还将
该系统与排队叫号系统关联，办事
人员快核验成功后，便可在旁边的
叫号机上选择自己要办的业务，整
个过程不到一分钟即可完成。同
时，针对退役军人、优抚对象等特
殊对象，系统可读取信息自动识别
其身份，实现“优先叫号，优先办
事”。
“绿码，体温正常！”近日，来

事务受理服务中心办理业务的居
民孙阿姨进行了体验。核验通过成
功取号后，孙阿姨就听到“长者服
务专窗”在叫自己的号码，当她刚
想出示身份证办理业务时，窗口工
作人员告知不用拿身份证了，在孙
阿姨取号的时候，其个人信息已实
时传输到受理系统，工作人员直接
调取相关信息就能办理相关业务
了。

孙阿姨频频竖起大拇连连称
赞：“以前来办业务、出示健康码、
测量体温、拿身份证，一套‘组合
拳’下来手忙脚乱的，人老了手脚
就慢，有时候还错把社保卡当身份
证拿，现在只要出示健康码就能取
号，身份证忘记带都不要紧，真是
太方便了！”

中心工作人员介绍，这个智能
防疫系统高效的核验流程减少了
人员滞留、聚集和交叉感染的风
险，实现全方位防疫、无感知通行。
自从有了这个系统，中心大厅的通
行速度明显加快了，避免了纸质登
记表的繁琐程序，大大提升了办事
居民的获得感和满意度。服务中心
也进一步简化了办事流程，让特殊
对象或忘带证件的居民真正实现
“即来即办”“免证办理”，不断扩
大数字政务服务应用的覆盖面。
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陈华文走访社区困难党员家庭

日前，虹桥街道长虹小区 41
号、69号电梯正式竣工，这也意味着
街道在全区率先完成全年竣工目标。

加梯加速度

用心回应刚性需求
今年以来，虹桥街道紧盯“新

开工 16 台、新竣工 12 台”的年度
确保目标，仅用半年时间完成了全
年目标。

截至目前，街道新开工电梯 24
台，完成率 150%；新竣工电梯 12
台，完成率 100%。至此，街道已累
计开竣工电梯数 29台。其中，虹桥
小区 55 号楼的加装电梯更是刷新

了加梯新速度，从签约到竣工仅用
4个月，其中施工不到 3个月。

据虹桥街道管理办介绍，今年
以来，街道为每一个楼栋张贴加梯二
维码，进行全覆盖征询，加速征询的
时间。在加梯意见征询阶段，以党建
为引领，每个加梯楼道成立“3+2”
小组，居民 3人小组是楼道加梯的
“扬帆”人，同时注重引入律师和银
行专员2个专业力量，提供合同指导
及金融服务，加速居民协商时间。

而在施工阶段，部分加装电梯
代建公司还采用最新装配式施工工
艺，在工厂内进行井道制作，待施工
许可后，在现场直接完成吊装，极大
缩短了加装电梯的施工时间。

圆梦楼道有温度

用情共建美好生活
在长虹小区，于 2019年竣工的

第一部加装电梯已完成圆梦楼道建
设，并命名为“乐·圆梦楼”。

走进楼道，明亮整洁的环境营
造出了家的温馨。生机盎然的绿植
点缀在窗边，由居民自己创作的、反

映加装电梯点滴故事的漫画悬挂在
墙面上，让人眼前一亮；楼道内全新
铺设了防滑地面，与灰色的扶手和
谐统一，洁白的墙面上贴满了贴画，
增加了楼道的趣味。

“利用精品小区建设的契机，
在一楼窗前增设绿化景观或通过自
治金更新楼道照明设施、铺设了防
滑地砖，使楼道更美丽敞亮。”长虹
居委会主任郜佳雯表示。而今，刚刚
竣工的 41 号、69 号楼道，也即将启
动建设圆梦楼道。爱建居民区在加
装电梯推进过程中，也已形成了美
化楼道的经验做法。

据了解，爱建居民区现已竣工
了 5 部电梯，5 个楼道纷纷增添了
爱心座椅、防滑地垫、消防设备、宣
传阵地、劝阻系统等助残、助幼、助
老五小工程。

此外，虹桥街道管理办还透露，
街道目前正在探索结合数字化转型
的新要求，依托“随申办”APP解决
加装电梯一揽子事情，实现加装电
梯全周期 （100 天建设 +20 年维
保）管理模式。

虹桥街道在全区率先完成加装电梯全年竣工目标
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