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沿街商铺垃圾收集““小车””停靠定西路

□记者 周晶 整理报道

“垃圾分类工作就
是新时尚！ ”2018 年 11
月， 习近平总书记考察
上海期间强调， 垃圾综
合处理需要全民参与 ，
上海要把这项工作抓紧

抓实办好。 华阳路街道
党工委、办事处以《上海
市生活垃圾管理条例 》
的实施为契机， 认真落
实区委区政府 “自觉源
头分类+定时定点分类
投放+全程分类收运处
置”的要求，将垃圾分类
工作作为发展新时代

“凝聚力工程”的重要抓
手，全力冲刺，全方位全
覆盖推进居民区和单位

的生活垃圾分类工作 ，
营造全民参与的良好氛

围， 让垃圾分类新时尚
成为时代的经典。

华阳路街道垃圾分类主题文明实践活动启动仪式

沿街商户丨探索上门收集新模式，让新时尚成为新常态

2018年以来，在区委区政府的
坚强领导和市、区分减联办的关心
指导下，华阳路街道成立垃圾分类
工作领导小组，制定并实施 3年行
动计划，从 4个小区试点探索到整
区域全覆盖推进单位和居民区生
活垃圾分类工作，形成了“党建引
领、行政支撑、依法管理、群众自
觉”的生活垃圾定时定点分类自
治模式。同时，街道因地制宜，探索
推行沿街商铺垃圾分类上门收集，
打造出华阳社区的 “移动风景
线”。

街道辖区共有 17条道路、723
家商户（水果店、蔬菜店、餐饮店
168家），沿街商铺量多且面积小，
沿街商户垃圾强制分类参与度不
高，商铺垃圾干湿不分、去向混乱，
沿街道路暴露垃圾无序堆放。对
此，街道于 2018 年 3 月积极争取
到沿街商铺垃圾分类上门收集试
点任务，摸着石头过河，趟出一条
新路子。

街道建立“一街一帐、一路一
表、一店一档”信息化管理档案，
配合商户运营时间，规范收运操作

流程，4组专业收集车每天 2 次定
时上门收集，实现垃圾分类收集、
中转和驳运的“一条龙”运作。截
至目前，辖区沿街商家参与率达到
100%，沿路乱丢的小包垃圾从日
均 190 袋下降到 20 袋左右，降幅
达 90%，每天回收干垃圾 118 桶，
湿垃圾 64 桶，可回收物达 120 余
公斤，道路环境品质大幅改善。该
项工作得到市人大代表和“市民
代表看门责”参观团的充分肯定，
被市城市精细化管理领导小组选
为优秀案例。

居民区丨精研不同类型小区做法，让新时尚真正“接地气”

记者从华阳路街道综管中心
了解到，街道采用分类治理的理念
助推垃圾分类工作，在售后公房小
区、商品房小区、高层大楼、无环卫
里弄四种不同类型小区边探索边
实践，依托“5 步并行”的工作方
法，为整区域全覆盖推进生活垃圾
分类工作提供宝贵经验。

一是积极发挥党建引领带头
示范作用，为垃圾分类工作提供坚
强保障。街道组建垃圾分类工作领
导小组，建立健全宣传动员、激励
保障、专项监督、考核评价四项制
度；强化党建引领，统一思想，做到
“氛围营造、宣传发动、志愿者组
建培训”全覆盖，发挥基层党组织
的战斗堡垒作用；形成居民区垃圾
分类自治工作小组，党员带头担任
宣传员、指导员、巡逻员。

二是加大投入，建章立制，推
进售后公房小区垃圾分类。街道针
对售后公房小区垃圾分类列出
“负面清单”，包括公共设施老旧、
物业管理不到位、垃圾箱房周边环
境差、房屋出租率高、人员流动频
繁、作息不规律等突出问题。同时，
街道梳理出“正面清单”，包括邻

里关系融洽、居民自治基础好、参
与度高、热心服务社区的志愿者数
量充足等优势。通过分析，街道着
力加强小区外环境和垃圾箱房两
方面硬件改造，抓好垃圾分类自治
队伍和租客两类重点人群，建立落
实志愿者管理、垃圾箱房管理和工
作例会三项制度，形成售后公房小
区“2+2+3”垃圾分类推进模式。

三是精确定位，精准施策，激
发商品房小区居民参与热情。商品
房小区正面清单包括硬件配套条
件较好，垃圾分类职责明确，箱房
管理到位。但在推进垃圾分类过程
中的负面清单包括：大多数小区物
业管理规定中约定居民生活垃圾
在楼道投放；居民在职比例高，志
愿者数量难以满足；家政人员投放
垃圾的情况较普遍，对投放时间有
特殊要求等。针对上述特点和问
题，街道着重精准施策，通过正面
宣传、正面激励、特制方案相结合
的“2 正 1 特”推进模式，进一步
激发商品房小区居民的参与热情。

四是因地制宜，另辟蹊径，打
造无环卫设施老式里弄“移动垃
圾箱”。由于独特的社区形态，街

道老式弄堂都比较狭窄，客观上无
法设置垃圾箱房，居民习惯将垃圾
打包扔到弄堂外的马路沿街一角，
靠环卫工顺便打理，不仅影响市容
环境，小区“两定”工作更是无从
谈起。对此，街道受沿街商铺垃圾
上门收集成功经验的启发，探索出
“宣传、征询、招募、发动、实施”的
五步工作法，找到了无环卫设施老
式里弄垃圾“两定”分类的新方
法，并形成可复制可推广的有效模
式。

五是社会动员多元参与，引入
社会组织助力推进高层小区垃圾
分类。高层小区垃圾分类首先要解
决的是楼层撤桶难题。街道先在华
一居民区金谷苑小区进行了试点
探索，前期采取每层楼加设湿垃圾
桶方法，但因无法进行监督，居民
参与度低，实际效果不佳。街道决
定引入第三方社会组织凝爱青年
公益中心协助推动，坚持“党建引
领、党员先行、社会动员、多元参
与”的工作思路，形成“先商议后
决议、先引导后实施、先骨干后居
民”的推进模式，实现金谷苑“零
桶计划”。垃圾分类定时定点投放在华阳已深入民心
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