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华阳路街道综合为老服务中心即将开业
全心全力守护，82位老人提前回“家”

□记者 周晶

新建好的华阳路街道综合为老服务中心即将开业。9月 11日，服务中心迎来了第一批回“家”的老人。“回来喽！”“欢
迎回家！”一大早，位于长宁路 396弄 79号的华阳路街道综合为老服务中心迎来了第一批 82位老人。

雨日里，，街道党工委书记陈颖搀扶老人入住新中心

这些老人，原来就住在华阳敬老院，
2018 年 3月底，因为敬老院要改建为街
道综合为老服务中心，当时入住的 85
位老人，包括 29 位全护理老人，在区民
政局的大力统筹和街道的精心安排下，
顺利搬迁至金福第四养老院。

两年以后，敬老院的老人们又“回
家”了。因为天上飘着雨，老人们的车到

达为老服务中心院子里时，一直等候着
的工作人员，有的负责给老人撑伞；有的
负责搀扶并告诉老人房间号；有的负责
给老人送上小礼物，大家分工合作，现场
井然有序。记者也看到，这次回迁的流程
岗位安排到个人，日程精确到分钟，每个
老人乘坐什么车来，几点到，由谁负责，
均有明确安排。

时隔两年 回家了

搬定入住 安心了

搬回来的老人们无不喜气洋洋。看着
新建的大楼和精心装饰的环境，不少老人
由衷地表示：“终于回来啦！”工作人员热
情地招呼老人，“欢迎回家”这四个字听
起来无比贴切而温暖。一对70多岁的老
夫妻告诉记者，他们95岁的母亲就住在
这里，在工作人员的精心照顾下，老人身
体很好，就连衣物都是自己打包好的。入
住的老人，工作人员首先会为他们测体
温、量血压，并送上煮好的绿豆汤。在三楼

的公共客厅，入住早的老人已经在家属的
陪同下打开电视机看起了新闻。

据悉，搬迁从 9月 10 日就开始了，
首先搬回来的是老人们的个人物品。老
人们的衣物、药品等私人物品统一打包
后装进箱子里进行密封，箱子外面还写
上了老人的名字，以及即将入住的楼号
和房间号，等到老人们正式搬进来以后，
打包好的物品已经稳妥地放在了每位老
人的床边。

全心守护 辛苦了

华阳路街道服务办主任钱俊告诉记
者，为了确保敬老院老人们安全、有序地
回迁，街道前期做了大量工作，工作人员
分成人员组织组、物资后勤组、护理保障
组、医疗救护组、餐饮保障组、车辆保障
组、安全维护组、应急处置组、影像宣传
组等 9 个组，大家各司其职，有的负责
和老人家属沟通；有的负责老人身体状
况评估；还有的则负责安排确定搬迁流
程。在回迁开始之前，各个组进行了多

次的讨论和演练。
因为无法百分百预知 9 月 11 日当

天的天气情况，街道服务办也早早地做
好了应急预案，比如，提前准备雨伞、防
滑垫；金福四院准备防雨棚；安排工作人
员为老人撑伞等。记者在现场看到，整个
回迁流程，始终把老人的安全放在第一
位。看到工作人员在新“家”前前后后围
着自己忙活儿，老人都心怀感谢，连连向
大家说道：“辛苦了！”

新的中心 启程了

记者了解到，目前，华阳路街道综合
为老服务中心的各项工作都在有条不紊
地进行。据了解，华阳路街道综合为老服
务中心面积为 4880 平方米，共有敬老
院床位 113 张 （其中认知症专区床位
24张）、长者照护之家床位 24张。

中心集成敬老院、认知症记忆家、长
者照护之家、老年日间照料中心等专业

服务，卫生站、护理站、健康驿站三站合
一医养康养结合服务和双家支持中心、
老年辅具租赁、社区餐厅、社区公共活动
空间等居家养老支持服务，形成了全链
条、有梯度、可辐射的枢纽型综合为老服
务机构。

待敬老院的老人回迁之后，综合为
老服务中心将正式开始运营。

雨日里，街道党工委书记陈颖搀扶老人入住新中心
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