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静安寺··

06 人物

蕙质兰心 甘当绿叶
———记市三八红旗手徐备

牵线搭桥，辐射全社区

中企物业作为一家民营企业，始终以党建工作
为引领，在静安寺街道党工委的领导下，率先创建
了“支部建在楼上”楼宇党建品牌，企业不仅有党
总支，还牵头举办了一系列活动，这其中，就少不了
徐备穿针引线的作用。近年来，由她作为主要联络
人的静安中华大厦楼宇党建服务站、群团工作站、
妇女之家、新侨驿站的建设不断完善，中企物业得
到了各级党委和政府的肯定，也受到了静安中华大
厦内企业和楼宇白领的好评。
两年前，静安中华大厦地下一层的爱心妈咪小屋

建成并投入使用，徐备为此事可没少奔走协调。徐备向
记者介绍：“大厦单元都是自有产权，没有现成的场地
提供，最后，我们挖掘出大厦收发室的一角，改造成独
立封闭式的小间，在静安区总工会、静安寺街道的关心
支持下终于落成了爱心妈咪小屋，解决了商务楼背奶
一族的尴尬。”为了增加小屋的知晓率，大厦的一楼就
有箭头标识，指引爱心妈咪小屋的所在地，建成至今，
爱心妈咪小屋的利用率颇高，不仅大厦内有需求的白
领会来使用，经过口口相传，周边大厦的妈妈们也会慕
名前来。
一年前，静安中华大厦内成立了新侨驿站，即把大

厦内的归国留学生等拥有“侨”身份的人士聚集在一
起，中企物业的总经理严镔贤担任了站长，用实际行动
支持统战工作。此前，静安寺街道对这些新侨人士的情
况并不掌握，在成立之际，街道工作人员和徐备一起，
一家家企业走访，一个个身份确认，最终成立了新侨驿
站，还组建了一个微信群，方便沟通交流。

在静安寺街道办事处，众人对徐备也是交口称
赞，一位工作人员对记者说:“有一年，街道换了一
位新的党群工作者和徐备联系，徐备就像个老法师
一样，带着这位党群工作者认识物业管理处，为今后
的工作做好铺垫，所以我们如果和静安中华大厦有
工作往来，都会想到找徐备这位老法师，她什么都搞
得定！”

面对街道的青睐，徐备也有自己的理解：“我觉得
首先是理念相通，街道工作和我的想法是能一拍即合
的，这是合作的基础，其次，我觉得我是有这个热情去做
这些沟通协调的事，我本身就是一个很热衷公益的
人。”

父爱无痕，身教赛说教

作为上海市三八红旗手，是“官方认证”的在工作
岗位上为社会主义物质文明和精神文明做出显著成绩
的妇女先进人物，那是怎样的成长经历造就了一位优
秀女性呢？

徐备 1969 年出生，童年是在崇明度过的，小学、
初中读的都是父母所在的农场连队的附属学校，老师
文化程度不高，念的英语也带着崇明口音，这一度让她
很沮丧。幸好，徐备的爸爸是个知识分子，给了她许多
成长的养分。
徐备还有两个姐姐，父母把姐姐们培养得温婉贤

淑，擅长女红，而对徐备，爸爸的想法是，我们家一定要
出个秀才，而这个人就是徐备。爸爸把徐备当男孩子一
样养，而教养方式则是“多看书”。
孩提时代，每到睡前，徐备都是听着爸爸的睡前故

事入眠的，她只记得，爸爸一边扇扇子驱赶蚊虫，一边
给她讲故事。

上学后，爸爸便培养徐备的阅读习惯，但他不是
靠说教，而是靠“身教”。徐备记得，每年暑假前夕，
爸爸就会从图书馆借很多书回来放在家中，他并不
会多说什么，暑假期间，没有电视可看、百无聊赖的
徐备“被迫”看起书来，一看就仿佛进入了一个奇妙
的世界，她形容那种感觉：“我觉得每天最愉悦的
事，就是看书，对我来说，没有比看书更重要的事
了！”即便徐备那时候看的都是些战争小说，可阅读
的习惯是保留了下来，爱思考、良好的文字功底也在
那时候埋下了种子。
中考时，品学兼优的徐备考上了松江二中，离开了

崇明，来到了更广阔的天地，高考时，她又听从了内心
的召唤，考上了上海工程技术大学，虽然读的是理工
科，但毕业后她去了八一电影机械厂，做的是厂办秘
书、党办青年干事等行政工作，刚工作不久就加入了中
国共产党，不久后又担任了十年的团委书记，走的是根
正苗红的政工路线。

职场浮沉，终成“大管家”

15 年前，徐备入职中企物业，担任办公室主任时，
绝对不会想到，15年后，作为公司行政总监的她会获
得市三八红旗手的荣誉称号。面对荣誉，她说：“我最

要感谢的人是公司党总支书记、董事长朱建华，没有她
的影响就没有我的今天。”
人到中年，职场顺遂，左右逢源。但回首方知岁月

稠，徐备感慨道：“初入中企物业时，也有掉眼泪的时
候。”而这个让她哭的人便是朱建华董事长。
刚进公司后不久，徐备为朱董事长的发言稿拟稿，

忙了几个晚上，她觉得自己写得全面又到位，呈给董事
长看之后，期待着表扬的徐备却等来了一顿批评，朱董
事长对她说：“你觉得你写得很好吗？我觉得毫无重
点，一盘散沙！”
徐备听了之后，一出办公室就哭了，觉得自己也不

是职场新人了，却被领导骂得这么惨，真是很难接受。
但转念一想，她又感到，朱董事长说得也是对的，自己
刚进公司，对工作还不是十分熟悉，总结虽写得面面俱
到，却是没有重点。她心想：“既然董事长说得是对的，
那就往这个方向努力吧。”
于是，她迅速调整心态，马上去请教了之前写过类

似材料的同事，再一遍遍地修改这篇总结，最终让董事
长满意。经过这十多年的历练，现在董事长不仅认可徐
备的工作，也十分认可她这个人，夸她真诚、有责任心，
两人并肩作战，相互信任，大家都开玩笑说董事长把徐
备当女儿了。
面对职场上的压力和挫折，徐备逾越了心理上的

一座大山，最终收获了美景，大道理人人都懂，可徐备
究竟是怎样完成这场蜕变的呢？徐备总结道：“一是心
态调整，作为办公室主任，往往受到的批评、委屈是最
多的，但不能因为批评多了就陷在负面情绪里，要善于
总结和修正，不断成长；二来，家庭是我坚强的后盾，我
不管经受着多大的压力，回到家中，面对丈夫和儿子，
他们能给我最大的依靠，我就能得到解压。”
朱董事长创办中企物业数十载，她严于律己、严于

律人的处事态度给了徐备很多影响，徐备说：“董事长
有句话一直对我影响至深，她说‘没有什么事是我们
物业人做不到的。’这激发了我工作中的探索欲，这么
多年没有止步不前。”
中企物业作为中国物业百强企业，参与了许多市

级、国家级的重点项目，2011 年，朱建华董事长获得了
全国三八红旗手的荣誉称号。8年之后，徐备荣膺“上
海市三八红旗手”，冥冥之中，是一代代妇女先进人物
在传承。

（照片由静安寺街道提供）

徐备在“支部建在楼上”宣传墙前

□记者 吴佳逸

她是上海中企物业管理有限公司 （以下简称
中企物业）行政总监、工会主席，她在中企物业兢
兢业业 15 载， 由办公室主任成长为行政总监，她
用实力完美诠释了工作中“大管家”的角色，在她
的带领下， 总经理办公室出色完成公司下达的各
类创评迎检工作， 连年获得全国物业管理百强企
业、上海市著名商标、上海名牌服务企业、上海市
文明单位等荣誉。面对荣誉，她却说：“我只是一片
绿叶， 一切工作都是在董事长朱建华的带领下完
成的，她也是对我影响至深的人。 ”

她是静安寺街道总工会委员、 街道妇联常委、
街道物业行业工会主席，这些职务让她成为了政府
与企业之间的纽带，她让党建工作在企业内生根发
芽，中企物业党总支先后被评为静安区先进示范党
组织、上海市五好党组织等荣誉称号。面对荣誉，她
却说：“我只是起到了穿针引线的作用，感恩街道的
信任，也感谢中企物业愿意把红色文化引进来。 ”

她就是来自中企物业的徐备， 在刚刚过去的
三八妇女节上， 她获得了 2017-2018 年度上海市
三八红旗手的荣誉称号。近日，记者走进她的办公
室，聆听她作为一名女性如何在职场上成长，在岁
月中历练的故事。


