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静安寺·

小城大事

党建引领谋发展 构筑“商圈生态圈”源动力

突出三大重点 街道大力推进食品安全自治共治

    为了构建食品安全自治共治管理体

系， 静安寺街道食药安办将食品安全自

治共治工作纳入平安建设与社会综合治

理。 通过与商业综合体制订年度食品安

全管理方针、自律承诺书等方式，落实食

品安全自治管理机构的工作职责。

有了工作方向， 接下来要集中开展

食品安全自治共治活动，2020 年静安寺

街道主要围绕三方面重点开展活动。

首先是聚焦“文明餐桌”专项行动。

通过科普宣传、主题活动、线上推广等形

式，鼓励分餐制，辖区内餐饮单位公筷、

公匙、公勺使用工作；其次是聚焦外卖食

品安全。 大力推广“食安封签”。 将自治

共治工作与 “食安封签” 工作相结合。

目前辖区内 339 家外卖单位 “食安封

签”使用率 100%；最后是聚焦食品安全

标准化建设。 大力推广《商业综合体食

品安全自治、共治规范》团体标准。

有了上面几项工作基础，2020 年街

道还建立了静安寺商圈食品安全自治联

盟。 成员包括芮欧百货、久光百货、晶品

购物中心、1788 国际中心， 努力构建

“监管横向覆盖、自治纵向落实、共治全

程监督”的全时空、全流程静安寺“透明

食安”新模式。

以自治联盟为抓手， 静安寺街道大

力推进疫情联防联控工作。 成员单位建

立“一店一册”数据档案，开展各类检

查，确保各类防控措施迅速铺开，并通过

“联防联控、群防群控”举措，从源头上

严控食品安全风险。

（管理办）

38 幢楼宇、近 1500 家企业、3 万余

名楼宇白领，这些“家底”让静安寺商圈

成为静安区楼宇经济密度最高的区域之

一。 经过近 20 年的发展，街道楼宇党建

工作不断“升级换代”，在楼宇内“建起

来、转起来、强起来”的党组织成为了凝

聚白领有温度、促进发展有强度的坚实

载体。

以服务促凝聚，因凝聚而引领，靠引

领谋发展，党建这一“红色生产力”不仅

为越来越多的企业、白领所认同，更成为

构筑“商圈生态圈”的源动力。

做强阵地

迭代升级当好“主心骨”

静安寺商圈内的高和大厦（原名中

华企业大厦）是“支部建在楼上”楼宇

党建工作模式的发源地，也是上海最早

成立的楼宇党群服务站的“诞生地”。

2002 年成立上海首个商务楼宇党

员服务点， 并建立党支部；2007 年建立

商务楼宇立体服务站；2019 年成功创建

“白领驿家” 楼宇党群服务站；2020 年

融合打造街道党群服务站暨企业服务中

心。

高和大厦承载着跨度近 20 年的楼

宇党建路，映射出的正是街道由建点、建

站、 建家到建中心， 从覆盖到服务到赋

能， 再到助力优化营商环境的楼宇党建

“破圈”融合、迭代发展历程。

从最初创立破解进企业门难、 沟通

互信难、 组织建设难的商务楼宇党建工

作“十法”，实现组织找上门，到如今，聚

焦打造 “楼宇党建高地， 一流营商环

境”，提供覆盖组织、企业、个人的 30 项

党务、政务、事务“一站式”现场服务和

200 余项自助服务， 街道始终坚持在楼

宇内厚植红色根基， 为企业、 白领提供

“看得到，有感知、有温度”的服务，当好

大家的“主心骨”。

在因时而变的转型中， 街道党群服

务站暨企业服务中心不断增强党群阵地

的开放性， 强化特色引领、 抓实深学笃

行，成为商圈白领身边的“学习殿堂”，

做到“优质内容一站齐、党员白领乐参

与、助力发展有成效”。

作为街道层面开放性“四史”学习

教育“大本营”，街道党群服务站积极联

动辖区丰富的教育资源，不断创新党员、

群众喜闻乐见的学习教育内容和形式，

增强“四史”学习教育的吸引力，充分激

发党员、群众的学习热情，确保学习教育

入心入脑。 有深度的学习、 有亮度的课

程、有温度的生活“圈粉”了众多的年轻

白领，引导他们在活动中武装头脑、坚定

信念、增强认同感。

做优服务

提质升能凝聚“发展力”

一直以来， 街道各个楼宇党群服务

站点都始终坚守“把党的引领和服务融

入商圈生产生活的方方面面” 的初心，

当好经济发展“稳压阀”，让楼宇党建和

楼宇经济“互利共生”。进入 4.0 时代的

街道党群服务站更是打破壁垒， 将党建

引领与企业服务深度融合， 为构建静安

寺商圈生态圈持续赋能，服务楼宇经济

和区域发展。

街道党群服务站在配备 “一网通

办” 政务服务机、24 小时自助税务机，

打造共享公共活动空间的同时，提炼落

实党建引领下的“一二三四五”服务企

业工作法。

抓好党群服务站暨企业服务中心建

设；做到“支部建在楼上”“服务就在身

边”党建与服务企业两手抓；整合楼宇

工作者、专业志愿者和政府部门综合服

务这“三支队伍”，建立即知即办、平台

协办、特事特办、难题专办“四项机制”；

运作好党建同心园、企业加油站、白领减

压室、商圈商学院、协商议事厅“五大平

台”； 用完整的服务体系和链条构建起

企业服务综合体系，使站点成为落实服

务管用，各方共治爱用，企业、白领受用

的暖心阵地。

站点还主动对接“一网统管”平台，

开发商圈企业服务数据系统。 依托系统

小程序动态掌握企业、员工的需求，做到

对企业 “底数掌握 100%、 走访企业

100%、问题处置 100%”。

在站点服务平台上， 每一家楼宇入

驻企业都被标上了不同的颜色。 工作人

员介绍， 这是街道创新的企业稳定预判

“五色风险分析法”，每一家楼宇入驻企

业都会用“绿、兰、黄、橙、红”五种颜色

动态标注稳定程度， 方便及时跟进对应

处置机制。

当得知高和大厦内的联桥管理咨询

（上海） 有限公司原办公单元租期到期

但因发展需要不得不重新选址搬迁的

“第一手”情况后，站点将该企业标注为

“不稳定”，并立即与街道、区投资办等

相关负责人主动上门精准对接需求，不

但及时帮助企业找到合适的新办公单

元，降低搬迁成本，还协助企业顺利完成

集中注册，坚定了留在静安发展的决心。

提供更优的企业服务不仅需要借助科技

赋能， 更需要依靠楼宇党群工作者的一

颗热心和两条勤快的腿。 在 “跑楼”的

过程中，越洋国际广场楼宇党群工作者

王珊得知卫材（中国）药业有限公司希

望能够开发物联网业务，并且成立一家

新公司的“情报”后，一边与企业负责人

保持不间断联系，随时沟通进展和需求，

一边向街道及时汇报。 此后，街、区联合

启动特事特办机制，确保企业服务到位、

税收注册落地到位，提供“一对一”上门

指导服务， 帮助企业解决了各类注册及

业务上的问题。 目前该新公司已成功签

约并落地静安。

反哺社区

感受被需要的“小确幸”

清晨 6 点多，白领小胡走进华山医

院门诊大楼， 利用上班前的一个小时在

医院为病患提供电子挂号、自助付费等

导医服务。 午休时段，有的白领成为“幸

福白老汇”公益项目志愿者，一对一地

教社区老人学习使用智能手机， 有的白

领通过参加“一小时公益捡跑活动”，为

垃圾分类贡献一份力……

在街道近年来陆续推出的 2000 多

个志愿服务项目中， 越来越多的白领身

影被发现。小胡参加的“班前一小时”志

愿服务项目始于八年前。项目运行至今，

越来越多的白领化身“小橙子”，有效缓

解了华山医院就诊高峰秩序混乱的问

题。正是润物细无声般细致入微、贴心周

到的党建服务， 让街道的白领党员们开

始主动亮出党员身份， 参与各类志愿服

务项目，将温暖传递给更多有需要的人。

白领表示：“在我们有需求、甚至是

需要帮助的时候， 是街道伸出手来给予

关爱与温暖。 现在有机会能够去帮助社

区里的叔叔阿姨、爷爷奶奶，我们就应该

站出来， 这也同样让我们感受到了被需

要的幸福。 ”

白领党员行动起来， 用志愿服务的

方式反哺社区。设立在企业内的基层党支

部也争当领头雁，纷纷以认领公益项目的

方式，服务社区，和社区居民一起用彩色

绘画装扮墙面， 更新墙面上的立体绿化、

为社区困难群众理发、守护社区里患有阿

尔茨海默病老人，开展阿尔茨海默病的评

估筛查和宣传……党群联建、公益互动的

联动效应使社区变得愈加有温度和人情

味，也让街道在 2020 年成功捧回了“全

国最美志愿服务社区”的荣誉。

街道一位楼宇专职党群工作者介

绍，近几年，企业党组织对于参加社会活

动特别是公益活动的热情都十分高涨，

特别愿意将党员志愿奉献与企业履行社

会责任拧成一股绳。

（发展办）
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白领党员反哺社区
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