
嘉兴路街道垃圾分类工作从 2019
年全面开展至今已取得令人瞩目的阶段
性成效，为了巩固和夯实垃圾分类成果，
营造全民积极参与氛围，街道培育了专
注垃圾分类的社会组织———虹口区绿精
灵社区服务社，并指导其“圾不可失”项
目组在居民区开展了一系列垃圾分类相
关的后续性、探索性项目。其中，“绿精
灵”垃圾分类志愿者活动，已经成为了嘉
兴路街道社区志愿者活动的一大亮点。

1月 13 日下午，“圾不可失”工作
人员与东方都市景苑垃圾分类 “绿精
灵”志愿者们在东方都市景苑开展了湿
垃圾处理培训和环保酵素制作实践活
动，并在新建完成的 5G智能垃圾厢房
附近进行了湿垃圾堆肥实践，共同探索
生活垃圾源头减量和源头处理的方式。
通过这次活动，东方都市的新晋“绿精
灵”们，从之前的垃圾分类推进积极分
子，升级成了生活垃圾源头减量 “专
家”。本次活动是“东方都市景苑‘绿精
灵’无废小区志愿者团队建设”项目中
的一次知识学习和实践。在接下来的一
段时间里，“圾不可失”项目组将会带领
“绿精灵”志愿者们与社区居民向着更
低碳、更环保的美好家园目标不断奋进，
共同创建绿色文明小区。2019 年 4 月，
东方都市景苑有了属于自己的垃圾分类
志愿者团队，在当时的垃圾分类试点工
作的开展中起到了不可或缺的作用。

现在，不仅是东方都市景苑，嘉兴路
街道多个居委、小区都已经开展了垃圾
分类“绿精灵”志愿者团队建设的系列

活动。“绿精灵”志愿者们通过践行环
保实践为开展低碳生活、创建绿色社区
做出贡献，同时也向更多社区居民一展
志愿者风采，积极践行“人民城市”重要
理念，争做垃圾分类“新时尚”代言人。
在嘉兴路街道党工委的关怀支持下，“圾
不可失”项目组还在爱家豪庭小区组织
志愿者们打造维护了一个“环保小屋”，
“小屋”结合了废旧衣物再利用，湿垃圾
堆肥、可回收装置和雨水灌溉系统，通过
对废旧物再生手工活动及其成果展示，
在社区传播垃圾分类、绿色生活理念。

与此同时，“圾不可失”项目组在瑞
虹三期开展了低碳生活系列手工活动，做
皂液、制做手工皂、培育芽苗菜、堆肥等活
动受到居民的热烈欢迎。这些社区活动，
凝聚了社区力量，促进了社区居民环保意
识的的建立和巩固。嘉兴路街道希望通过
这一系列垃圾分类、垃圾厢房建设、社区
堆肥和低碳生活实践等行动，让更多居民
参与到社区志愿者活动中来，成为“绿精
灵”的新鲜血液，共同宣传、践行绿色低
碳环保生活方式，积极传播环保理念，引
领社区垃圾分类新时尚。（社区自治办）
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社区居民有故事

张心亚是嘉兴路街道海欧居民区第
二党支部的党员骨干，也是曲阳路街道
“阳光之家”的一名党员志愿者，去年被
评为“全国最美志愿者”。曲阳路街道“阳
光之家”成立以来，最终坚持下来的志愿
者并不多，已步入古稀之年的张心亚成为
了这里加入最早、坚持最久的志愿者。

自退休以来，她把精力和热情奉献
给了社区残疾人事业，她常被一群特殊
的孩子们称作爱心妈妈、爱心外婆，这是
对她十七年来在“阳光之家”所做工作
的最好褒奖。

没有血缘 却胜似亲人

十七年前的一天，张心亚第一次
来到“阳光之家”，放眼望去，这里都
是一群自卑、自闭、没有笑容，且智力
上存在缺陷的孩子，他们有的低着头
抚弄自己的衣服，有的怯怯地看着陌
生人，还有的手舞足蹈、坐立不定。看
到这些，作为一名残障孩子的母亲，这
一次的接触唤起了张心亚对特殊孩子
的慈母之心。她主动加入了“特教志愿
者”的队伍，从此与这些孩子们结下了
不解之缘。

“阳光之家”里的几十名学员都是
张心亚的心头肉，她叫得出他们的名
字，熟悉每个人的脾气。在“家”里，张
心亚有着多重身份。在课堂上，她是辅
导员，和其他志愿者们一起教孩子们唱
歌、跳舞、念古诗等才艺，并进行各种特
奥训练；在课余时间，她是调解员，孩子
们耍小脾气、哭笑打闹是经常的事，她得
耐心做好调解工作；在生活中，她更是一
名保育员，教授孩子们简单的生活自理
技能，为孩子们日后学会独立生活打下
坚实的基础。当看到孩子们一个个在市、
区特奥比赛中，获得了多个项目的优异
成绩时，她的脸上露出了欣慰的微笑，这
些都凝聚着张心亚和其他志愿者们的辛
勤付出。

不求桃李满天下 只求铁树能开花

“阳光之家”是一所特殊的学校，在
这里工作谈何容易，无论是作为志愿者，
还是担任“特教老师”，都应该是多面
手，而且要有不一般的耐心和细心。张
心亚精通音乐、唱歌、跳舞、画画等多种
技艺，但是要教会这些孩子，可不是一件
容易的事情，看似一个简单的动作，他们
今天学、明天忘，因此要比常人付出十倍
百倍的辛劳。

功夫不负有心人，学员们从不识
“哆、来、咪”，到能唱出几十首歌曲，学
会表演豫剧《花木兰》，甚至在参加全区
歌咏比赛时获得了第一名。家长们感动

地说道：“我们的孩子，以前连讲话都困
难，想不到现在会上台表演了，真是难为
这些老师了！”

在教孩子们画大熊猫时，同样遇到
了很大的困难，许多孩子根本连握笔都
不会。但张心亚知难而上，弯着腰、手把
手地教，几十遍、几百遍，她不厌其烦，也
从未有过怨言。有时候，孩子们画不好
还“耍无赖”，她又哄又安慰，愣是让这
些孩子学会了画大熊猫。孩子们不仅与
远道而来的德国特奥运动员一起交流画
画的才艺，受到国际奥委会官员和市、区
领导的好评，还在 2007 年世界夏季特
奥会前夕与时任中共中央总书记的胡锦
涛在长卷上共画大熊猫，为当年的特奥
会增添了一抹亮点和一丝暖意。

2012 年 4月，张心亚助残工作室成
立，在帮助“阳光之家”学员的同时，扩
大服务面，向社区五大类残疾人士全面
覆盖。至今，她和支部的其他党员骨干
以及几十名来自各行各业的志愿者，已
为 1600 余名残障人士提供教育、康复、

文艺、特奥、技能等多个项目的志愿服
务。张心亚个人和工作室也多次获得市、
区先进表彰，并在 2016 年获得“全国最
佳志愿服务组织”称号。

心底无私 持续发光发热

作为海欧居民区的党员骨干，张心
亚不顾个人刚刚做过胃切除手术、身体
还很虚弱的身体情况，带病坚持活跃在
社区一线，继续发光发热。

疫情期间，她第一时间带头报名参
加志愿者团队，多次无偿为社区提供防
疫物资。为了丰富小区内残障人士疫情
期间的文化生活，张心亚通过微信平台，
发起了“我身宅家 我心飞扬”的活动倡
议，得到社区志愿者及残障人士的积极
响应。重阳节期间，她带病为社区 80岁
以上老人送去一份爱心点心，温暖了社
区里每位老人的心。

张心亚还会经常组织“阳光之家”
的学员们来到社区开展慰问演出，丰富
了社区居民的业余生活，得到了社区居
民的高度赞赏。张心亚在社区工作上一
路前行，积极释放正能量，为党支部树立
了一面鲜红的旗帜。在嘉兴路街道海欧
居民区第二党支部的支持下，有越来越
多的党员骨干加入了张心亚志愿服务的
队伍，通过他们的共同努力，让更多“折
翼的天使”走出封闭的家门，走向外面
的世界，融入社会的大家庭。

（海欧居民区党总支）

一个支部一个故事

张心亚：特殊孩子的爱心妈妈

张心亚教孩子们做手工

张心亚教孩子们唱歌

雷锋，这个普通战士的名字已成
为几代中国人的共同记忆，雷锋精神
如一座灯塔，照亮了一代又一代人前
进的脚步，温暖了一代又一代人的内
心，凝结为永不褪色、永放光芒的精神
财富。1963 年 3月 5日，毛泽东同志
在《人民日报》上发表题词“向雷锋
同志学习”。《中国青年》杂志学习雷
锋同志专辑，刊登了毛主席“向雷锋
同志学习”的题词。一起来看一看嘉
兴路街道“我为群众办实事———雷锋
精神伴我行”为主题的为民服务系列
活动的进展情况吧！

虽然早春的天气依旧阴冷，但居
民们热情很高，早早地就来到了现场，
有序排队，寻找自己需要的服务。在
为民服务摊位前，为居民量血压的桌
前排起了长队，遇到血压高的居民还
不时地叮嘱平时应注意的事项。理发、
家电维修、磨刀等摊位前也是门庭若
市，这一服务解决了居民的实际需要。
还有计生宣传、法律咨询等为居民解

决生活中的疑难问题等。
党群服务中心发挥中心阵地优

势，积极发动街道各条线单位、驻区单
位党组织、“两新”组织党组织和社区
志愿者参与本次学雷锋活动，服务等
深受居民们青睐和喜爱。新时代文明
实践分中心开展了 23项志愿服务，掀
起了新时代文明实践志愿服务活动的
热潮。金融街（海伦）中心北广场进楼
宇开展志愿者服务，企业和员工不出
楼宇就能感受到不一样的“温度”。

本次以“我为群众办实事———雷
锋精神伴我行”为主题的为民服务系
列活动，获得居民一致好评，并使居民
们增强了学习“雷锋”奉献社会意识。
社区居民热情高涨，对于在社区中传
承雷锋精神，给与肯定和好评。志愿
者们也表示雷锋精神需要传承，会把
为人民服务的精神融入日常生活和工
作，让“雷锋精神”继续发扬光大，为
社区更加美好的生活添砖加瓦。

（社区党建办）

我为群众办实事

“雷锋精神伴我行”现场直击
街道“绿精灵”志愿者争做“新时尚”代言人

爱家豪庭小区开展““环保小屋””堆肥实践

党群服务中心开展志愿者服务 新时代文明实践分中心开展志愿者服务


