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社区服务有温度
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为进一步加强面向产
业工人的公共服务建设，提
升服务职工群众效能，统筹
社会各方资源，把党和政府
的温暖送到职工身边，5 月
7 日中午，楼宇职工“健康
服务点” 正式进驻金融街
（海伦中心） 党群服务站，
金融街（海伦）中心“健康
服务点”正式挂牌启动。 金
融街（海伦）中心“健康服
务点” 以提升职工生活健
康品质为服务导向，让职工
就近就便享有公平可及的
疾病预防、 健康自检自评、
健康教育、 健康指导等服
务， 该项工作已被列为
2021 年上海市为民办实事
项目。

区总工会三级调研员、
副主席蒋红心来到职工健
康点现场， 对健康点的布
置、服务公示内容规范化提
出了要求，强调职工健康点
是市政府、工会关爱职工的
实事工程，职工健康点要依
托医疗专业力量，不断完善
服务功能，提升服务品质，实
现全方位全周期保障广大
职工的健康权益，把实事项目做实做好。

金融街（海伦）中心“健康服务点”
的服务首日， 由区中西医结合医院牵头
四家社区卫生服务中心组成的医联体，
在健康点进行了科学合理用药的宣传活
动。 现场 8 名药学医师向金融街 （海
伦）中心疫苗接种点留观的人员、楼宇
内的白领职工宣传了中药服药时间、煎
煮方法和饮食禁忌等。 留观区等待的人
员和午间休息的白领纷纷前来咨询，了
解和掌握日常用药的小知识， 春季过敏
等多发病症的防治方法。 此外，还对前
来咨询的白领进行了详细的问诊和细致
的健康指导，现场回答了关于抗菌药物、
高血压合理用药方法。

服务规范优质， 诊疗就近方便。 街
道总工会在区总工会、 区卫健委的支持
下，联合嘉兴社区卫生中心，按照固定场
所、固定人员、定期问诊、定期巡诊、定期
讲座的“两固三定”标准，结合金融街
（海伦）中心疫苗接种点的实际情况，规
范建成了职工健康服务点。 根据签约协
议，每周五中午 12 点至 1 点，由医务人
员到健康点为留观区的人中员及楼宇职
工提供体检报告解读、 健康咨询和常见
病预防知识普及服务。

“健康服务点”将进一步优化配置，
安排专业的医疗团队， 服务内容涵盖全
科、中医、护理和公共卫生。 将按照“两
固三定”标准为前来咨询的白领提供规
范专业的医疗卫生服务，如健康咨询、指
导干预、巡诊、讲座等，如有需求还可就
近至社区卫生服务中心站点接受进一步
诊疗服务。 今后， 还将根据楼宇内企业
和职工的需求， 每一个月提供一次楼内
企业上门巡诊服务，每两个月开展一次
职场健康保健等内容讲座。

（街道总工会、社区卫生中心）

“原来要跑两公里到社区卫生服务
中心接种新冠疫苗， 现在走五分钟就到
了楼宇接种点，不要太方便了。 ”家住金
融街（海伦路）中心附近的蔡阿姨说道。
近日，金融街（海伦路）新冠疫苗接种点
正式启动， 接种前几日就迎来了不少楼
宇白领和附近的市民。

党群服务站“摇身一变”

不少在金融街工作的员工发现，
昔日的党群服务站变了样，这里来了众
多医务人员， 人流量也比往常大了很
多。 为了方便企业员工不出楼宇就能
接种新冠疫苗， 由嘉兴路街道党工委
统一牵头、协调卫生部门、金融街（海
伦）中心投资方和物业方积极配合，最
终促成了新冠疫苗接种点落地金融街
（海伦）中心。

怎样才能在有限且紧张的楼宇空间
内找到合适的场地作为疫苗接种点，还
要不影响楼宇内的白领正常办公。 金融
街党群服务站的朱老师告诉记者， 在前
期挑选场地时， 确实费了一番功夫。 各
个部门相互协调、积极配合，街道社区党
群服务中心也充分发挥整合资源的优
势，大家劲往一处使，最终克服困难。 经

过多方考察， 决定将金融街 A 座 3 楼
5C 党群服务站的办公玻璃房作为接种
区，3 楼 5C 服务中心部分休闲空间作为
留观区。

确定好场地， 便着手进行改造工
作。 为让白领尽快接种到疫苗，街道赶
在工作日前的一个休息日把这里改造
完成。 党群服务站玻璃房作为疫苗接种
区新增了办公设施和医疗设备，休闲空
间增加了不少座椅供接种者留观时使
用，在休闲空间的一边侧角临时搭建一
个小房间作为医疗保障区。 “这个临时
的小房间的搭建也是经过考虑的，为了
让疫苗接种的白领和居民有更舒适的
体验，外立面特意采用了与整体环境相
统一的格纹设计，更有温馨的感觉。”朱
老师说道。

方便白领又服务群众

在金融街（海伦中心）门前，新冠疫
苗接种的横牌十分醒目，大厅内、电梯旁
也都立着这些横牌， 跟着它们便能到达
三楼的接种点。 上午的时候， 陆陆续续
来了不少接种的白领。 一位白领告诉记
者，自己本来工作比较忙，抽不出时间跑
到社区医院接种疫苗，现在下楼就能打，
加上留观的时间，40 分钟就基本搞定，
对我们平时上班忙的白领友好得不得
了， 好多原来没接种的同事这次都接种
了。 现场除了白领还有一部分住在附近
的居民，他们第一剂在社区医院接种，得
知这里也能接种时， 第二剂果断来这里
接种疫苗。

“用手机打开微信搜索上海疾控微
信公众号直接在上面登记， 登记后立即
能打。”信息登记人员对接种者说道。对
于不会熟练使用智能手机的老人， 在获
得对方的许可后， 志愿者会直接帮老人
进行操作登记。

“我有高血压，每天吃药的，我能打
针吗？ ”“药物控制稳定的情况下，是可
以接种疫苗的。 ”预检区的医务工作者
除了要一遍一遍询问接种者的健康状

况， 每天还会面对接种者各种各样的提
问，这时他们会用自己的专业知识，一一
为接种者解答，消除他们的顾虑和疑问。

“现在新冠疫苗进入第二针接种的
高峰期， 各个社区卫生医院接种人数较
多，出现排长队的情况。 我们这里交通
方便，四号线十号线可以直达，欢迎大家
来我们这里接种。 ”负责人朱老师笑着
说道。

方便白领 服务群众

嘉兴社区的新增疫苗接种点在这里

嘉兴路街道市民驿站第五分站近日
开始试运营。 嘉兴路街道第五分站地处
香烟桥路 87 号（靠近物华路），约 2800
平方米的功能区域内囊括了社区事务受
理点、老人日间照护站、文体休闲设施、
社区食堂、组织生活室、就业援助站、网
格化管理站等设施。

目前， 驿站试运行期间开放一楼的
社区食堂和公共空间两个区域。 通过社
区食堂， 解决周边居民、 白领的就餐问
题，打造家门口的市民餐厅；同时在公共
空间， 开展各类满足居民精神文化需求
的活动，打造家门口的综合文化服务站。

未来市民驿站嘉兴路街道第五分站
将通过开展事务办理、生活服务、家庭服
务、文化服务、亲子活动、健康服务、网格
化管理等各项基础功能， 努力将市民驿
站建成为党建引领多元主体参与社区管
理的共治平台、党建联动的共享平台、满
足群众需求的服务平台， 形成 15 分钟

城市基层党建活力圈、 社区生活服务圈
和网格化城市管理圈。

驿站试运行期间温馨小贴士：
1.驿站场馆开馆时间：周一至周日

8：30-11：30，13：30-16：30（法定节假
日除外）

2.社区食堂营业时间：7：00-9：00，
11：00-13：00，17：00-19：00

3.开放区域：疫情期间健康驿站采
取人员限流措施， 请居民们听从工作人

员引导，有序排队进入。
4. 进入场馆的居民需全程佩戴口

罩，“随申码”显示绿色，当场测量体温
未超过 37.3 度， 填写 《来访人员登记
表》。 如发现有发热、咳嗽、气促等情况
不得进入馆内。

5.根据疫情防控要求，驿站内保持
自然通风，空调适时开放。

6.欢迎居民来电咨询：65750132
（社区服务办）
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嘉兴社区新开放一家市民驿站
“幸福驿站”来到家门口

驿驿站站内内有有宽宽敞敞的的公公共共空空间间附附近近居居民民到到社社区区食食堂堂用用餐餐

【方法一】
持身份证、手机前往接种点，现场登

记接种。
【方法二】
微信扫描二维码，进行登记，无需预

约，直接前往接种点，随到随种。
【接种点】
嘉兴社区卫生中心 ： 虹关路 1 号

（周一至周日 8：00-21：30）
金融街（海伦）中心：海伦路 440 号

A座三楼党群服务站 （周一至周五 9：
00-16:30）

【咨询电话】
爱卫办 ：65071397， 卫生热 线 ：

12320
【注意事项】
1. 接种当天请勿空腹， 需带好口

罩、准备好随申码绿码。
2.接种前认真阅读知情同意书，服

从现场工作人员安排，接种后需留观 30
分钟，无异常后方可离开。

（上海虹口微信公众号）


