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 HEADLINE

“担当作为，做进博先锋”

日前， 由陆家嘴街道社区党委主办，

党建服务中心、国际会议中心承办的“担

当作为，做进博先锋”主题党日活动暨本

市 2018 年第三季度党员志愿公益活动

同时在社区党建服务中心、 国际会议中

心、滨江党建带及各居民区同时开展。 来

自街道党建服务中心党支部、社会组织联

合会党总支、流动党总支、国际会议中心

党支部、各居民区、各“两新”党组织及线

上社会报名等 300余名党员参加活动。

本次主题党日活动， 街道社区党建

服务中心按照上级党委要求，积极策划、

积极组织、积极实施，作为全区仅有的二

家单位之一上报至市党建服务中心，并

通过解放日报向社会进行公开招募。

活动采用“1+2”即一个主会场、二个

分会场形式开展，主会场位于国际会议中

心，开展“迎进博·礼仪微讲座”活动，邀

请到市劳动模范、市三八红旗手，全国五

一劳动奖章获得者来自上海航空公司的

吴尔愉老师为党员做“进博”礼仪讲座；

邀请了今年浦东新区优质党课交流评比

中获得前十佳的韩敏老师做了主题为《迎

接“进博会”，当好东道主，从陆家嘴的变

迁看改革开放 40年的沧桑巨变》的党课

交流。 滨江党建带“望江驿”分会场，来自

社区的 50多名党员志愿者， 在国家高级

导游员，曾获 2015年“中国好导游”称号

的刘慧杰老师的讲解下，了解了黄浦江水

岸陆家嘴滨江段的旅游规划、 景观讲解、

接待服务等知识，了解黄浦江畔的历史变

迁、人文轶事和市民生活，更以水为脉络，

深度体验上海创新之城、人文之城、生态

之城独具魅力的前世今生，并开展以“迎

进博，文明旅游”为主题的宣传活动，开展

“随手拍”、“提个醒”活动，文明引导、文

明规劝，营造陆家嘴景区文明、有序的良

好环境，更好地在进口博览会期间，向四

方来宾讲好陆家嘴故事、 讲好浦东故事、

更讲好上海故事。 （党建服务中心）

军民融合一家亲

双拥花开别样红

11月 8 日，在人民空军成立 69 周年

纪念日到来之际，95958 部队里迎来了

一批特别的客人———“向日葵” 活动的

兵儿子们的驻地“爸爸”、“妈妈”们，来

到军营看望他们可爱的兵儿子， 并与他

们一起庆祝空军节。 街道与 95958 部队

联合开展“向日葵”行动多年，通过生育

关怀老人与官兵开展互助结对活动，双

方建立了深厚的感情。 街道武装部、社区

服务办、社区生育关怀结对老人、志愿者

们与兵儿子们共计 50 余人齐聚一堂，度

过了一段欢乐而难忘的时光。

活动最后， 兵儿子和老人们互赠礼

物， 为彼此送去祝福。 虽然说铁打的营

盘，流水的兵，但部队对社区生育关怀老

人们的关怀和关爱通过街道组织的一场

场、一次次的活动和交流中得到了延续。

中午， 老人们与兵儿子一起在部队食堂

就餐，品尝兵儿子们的手艺，可口的饭菜

让老人们尝在嘴里，甜在心里。

此次活动圆满结束，95958部队表示，

生育关怀项目主题好、形式好、活动好，他们

将一如既往配合街道做好项目共建工作，为

兵儿子和老人的亲情共建创造更多、更好的

条件。 街道武装部表示，将继续将军民融合

的精神延续下去，为打造军爱民、民拥军的

良好双拥氛围搭建好平台，同时也将为“向

日葵” 活动的开展搭建更好的舞台并赋予

新时代的意义。 （服务办 武装部）

日前，区委常委、区纪委书记、区监委主

任单少军同志赴陆家嘴街道市新居民区调研

“家门口”服务工作，街道党工委书记倪倩、

纪工委书记龚云卿陪同调研。

单少军首先查看了市新居委会外放置的

居民区区域布置图， 随后进入居委会“家门

口”服务站考察。 在“全岗通”接待区，倪倩同

志介绍了一口受理、一网通办、全域协同的具

体做法， 社工现场演示了远程连线社区事务

受理中心办理个人事项。 在议事区，现场展示

了通过“全岗通”接待与走访、手机扫码、热线

电话等通道收集居民需求， 对接社会力量提

供的资源清单，最后形成服务项目的过程。 单

少军对街道党建引领“四治融合”、整合社区

资源推进社区治理的做法给予了充分肯定。

在电子显示屏前， 街道纪工委介绍了将

党风廉政教育延伸到“家门口”服务站的做

法，并当场进行了演示。 受区纪委“廉洁小贴

士”做法的启发，街道纪工委不仅及时转发

区纪委的小

贴士，还每旬自行编辑发布“廉政旬问”

的知识问答， 街道所有干部社工都能打开查

看学习， 而居民区的家门口信息屏也能定期

看到党风廉政宣传内容， 如新的党纪处分条

例出台后， 纪工委分六个篇章对六大纪律一

一解读发布在信息屏上。听了介绍，单少军表

示党员在哪里，我们就要教育到哪里，街道发

布廉政小知识的频次很高，并通过“家门口”

服务站使廉政教育的覆盖面更广，值得肯定。

最后，单少军一行参观了居民区活动室，

考察了市新居民区自治金项目、健康小屋、公

益小屋等服务功能。

(纪检监察室)

区纪委书记单少军调研街道“家门口”服务工作

一口受理 一网通办 全域协同

“家门口”服务建设 2.0版提质增能

让居民在家门口只跑一次就能办事
11月 1 日，街道召开“家门口”服务建

设 2.0 版提质增能座谈会。 街道领导班子成

员，职能部门负责人，市新、隧成、福沈、崂五、

东一、仁恒等六家试点居民区书记和主任等

40余人参加了会议。

会前，全体人员先至市新居民区实地参

访了 2.0版“家门口”服务站建设情况。 市新

居民区书记及相关职能部门负责人分别介绍

了接待区、议事区、联勤联动区、德馨区及活

动功能区的功能与定位。

特别是讲到全岗通新增的“一网通办”

功能，倪倩书记亲自向大家展示了“远程办

理系统” 如何连接社区事务受理中心 “窗

口”工作人员，通过远程协办、可视咨询、网

上预约三种途径，真正实现让居民在家门口

只跑一次就能办理事项。 倪书记指出，目前

共有 11 项可以当场办结， 在未来实践中将

逐步拓展受理事项并实现居民区全覆盖。

会上，首先社区自治办从强化服务功能、

提升服务效能、提升党建治理能力、信息集成

服务和提升服务品质等 5 个方面介绍了此

次“家门口”服务提质增能的工作方案。 随

后，街道相关职能部门就方案向居民区部署

了“家门口”服务提质增能重点任务，并对相

关难点进行了解释和说明。 六家试点居民区

书记结合前期建设情况和实地观摩，畅谈工

作思路和设想。

紧接着，各相关职能部门分管领导从提

升社工能力、联勤联动建设、文化团队对接、

提升自治能力、拓展服务事项等方面提出了

要求和建议。

邓亮主任就“家门口”服务提质增能提

出了三方面的要求：一是要通过六个优秀的

居民区做试点，达到街道党工委提出的“追

求卓越治理，共建美好家园”的目标；二是通

过对 “家门口”2.0 的提质增能， 从环境动

线、逻辑结构、体系制度等几个方面，让居民

区不再成为居民办事的孤岛；三是希望居民

区能够充分挖掘自身资源，在工作当中做到

“六个态”，即：调整心态、改变形态、快速出

状态、重视常态、强化动态和优化生态。

最后，倪倩书记强调，“家门口”提质增能

要立足群众的感受度和满意度，坚持需求、问题

和效果导向， 着力在党建引领提升治理能力、

“两个最”强化服务功能、“全岗通”提升服务

效能、 信息集成促进服务联通等四个方面实现

“家门口”服务从“有没有”到“好不好”的转

变。 一是要把握重点和标准，不能走歪；二是要

把握工作节奏，有力推进，对未来两个月试点居

民区“家门口”建设工作，要有计划和安排；三

是职能部门要加强支撑指导、服务，各职能部门

点对点、一对一、面对面对居民区给予全面的指

导，做深做实居民区工作；四是追求实效，真抓

实干， 希望各居民区能够在标准化的基础上做

出自己的特点和亮点。 （自治办）

根据区人大常委会 《关于组织开展

2018年第二次市、区人大代表集中联系社区

活动相关事项的通知》 要求，10 月 25 日下

午，街道人大工委在街道副楼 224 会议室召

开了主题为上海市“十三五”规划《纲要》中

期评估监督的座谈会。会议由市人大代表、浦

东新区政协专职副秘书长张华主持。 街道人

大工委副主任陆慧明及部分新区人大代表和

各界居民代表参加了会议。

会上，首先由市人大代表张华解读了《上

海市“十三五”规划 < 纲要 >》，随后征询了

各界居民代表的意见、建议。 大家一致认为，

“十三五”规划《纲要》对坚持和发展中国特

色社会主义、 实现中华民族伟大复兴的中国

梦、 提高居民的生活水平具有十分重要的意

义， 并希望通过提出一些具有标志性的重大

举措，突出体现保障和改善民生的要求。 坚持

以人为本、民生优先，统筹解决人民群众最关

心、最直接、最现实的利益问题，实施一批百姓

喜闻乐见的民生工程， 显著提高人民群众生

活质量和水平，提高人民群众幸福指数。

听取了居民代表的发言后， 与会的人大

代表纷纷表示， 将努力立足本职工作与为群

众谋利益、办好事、办实事相结合，把听取到

的人民群众“急难愁”问题及时向有关部门

反映，尽自己的最大努力帮助解决。承诺用实

际行动践行“人民选我当代表，我当代表为

人民”的目标，为维护社会和谐稳定和促进

经济发展做出积极贡献。通过此次座谈，为代

表们集中收集居民们关注的热点和焦点问

题，发挥代表们的专业特长、行业优势为选民

服务，更好地履行好代表职责丰富了途径。

最后，市人大代表张华表示，市、区人大

代表会将听取的问题意见进行认真梳理，及

时将座谈会反馈单上报给区人大常委会，努

力运用代表职责推动解决好这些问题， 尽心

履行好代表职责，给选民一个交代。

（人大工委）

人大代表尽心履行应尽职责
市“十三五”规划《纲要》中期评估监督召开座谈会


