
梅陇镇社区事务受理服务中
心作为直接面对群众的综合型办
事窗口，始终把市民和工作人员的
安危放在首位，在目前新冠肺炎疫
情防控的关键时期，受理中心全力
做好服务大厅疫情防控工作，及早
部署，及时落实，确保群众安全放
心办好事。

支队伍

筑好防控战线

疫情防控期间，受理中心领导
班子全天候值守服务大厅，密切关
注中心各项防疫保障。一是组建防
疫志愿者队伍，把好进门第一道关，
在主要入口处设置体温检测点，对
前来办事群众逐一进行询问、登记
和测温，二是组建应急处置队伍，落
实专人小组与镇政府、公安、卫生院

对接，迅速应对处理突发情况。三是
组建疫情期间物资保障队伍，做好
疫情期间口罩、手套、护目镜、消毒
液、雨衣等保障物资的采购和管理，
全力保障前方工作人员的防护措施
及全中心消毒工作。

张清单

确保防控有底

疫情防控工作开展以来，梅陇
镇立足疫情防控实际，下发工作细
化清单，确保疫情防控工作落到实
处。一是建立进出办事人员清单，凡
是“重点关注地区”人员均发放
《自我健康管理提示》，对返沪隔离
未满 14 天的人员发放告知书并劝
返隔离，严格执行八个一律。二是工
作人员防疫措施完备清单。单位为
在岗人员准备口罩、手套等物品，为

门口志愿者提供防疫雨披和帽子，
并做好领用记录及每日消耗清单，
所有重复利用的防护品做好用后消
毒，一次性防护品有专用处置箱，每
日专人消毒后清理。三是做好大厅、
食堂、厕所等公共区域的消毒、通风
和清洁每日工作清单。每日早、中、
晚三次集中大规模消毒，卫生间每
两小时消毒，服务期间每小时一次
擦拭，并做好台账记录，做到全方
位、不疏漏、责任清。

个措施

力保防控有序

此外，受理中心推行 3项举措，
积极适应疫情防控形势任务变化，迅
速调整工作措施。一是加大网上办理
力度。通过微信公号等媒体发布提
示，倡导市民通过“一网通办”网上

政务大厅、“上海人社APP”手机端
等渠道办理事项。二是跨前服务，优
化流程。党员业务骨干冲锋上线，悉
心引导办事群众，对隔离未满期人员
急需办理的业务实行特事特办，各业

务咨询专线专人接听，方便群众问得
到人。三是认真梳理业务清单，逐项
细分“网上办”、“暂缓办”和“自动
办”，尽量减少服务大厅人员聚集。

（镇社区事务受理服务中心）
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“作为一名老党员，面对疫情我们能做的非常有限，只能尽微薄之力，捐款表表心意，向奋战在一线的医
务工作者和基层工作人员致敬。 ”这句话说出了自愿捐款的党员们的共同心声。 疫情无情，人间有爱。 新冠
肺炎疫情，牵动着广大梅陇党员群众的心，梅陇镇基层党组织充分发挥战斗堡垒作用和党员先锋模范作用，
发扬“一方有难、八方支援”的优良传统，自愿踊跃捐款，为打赢疫情防控阻击战尽一份自己的力量，以实际
行动支持疫情防控、践行初心使命，汇聚成了一股股暖流……

“人间四月芳菲尽”，在这春暖花开的时节，镇党群办（宣传）收集了梅陇镇部分党员、群众自愿捐款、共
抗疫情的一个个小故事，这些小故事展现了广大梅陇人共克时艰、并肩作战的抗疫风采。

（镇党群办﹝宣传﹞梳理汇总）

在新型冠状病毒感染

的肺炎疫情防控的关键时

期，社区涌现出很多普通党
员和群众，用自己的一份力
让我们感受到温情与爱，以
自己的实际行动践行着党

员的初心使命。 他们在力所
能及的范围内对抗击疫情

作出了无私奉献和全力支

持 ，这是无私的大爱 ，这是
彼此坚定的依靠 。 众志成
城 ，同舟共济 ，定能赢得这
场战“疫”的最后胜利。

编后语

罗阳一居

老党员吕昌太是参加过抗美援
朝的老战士，爱人身体不好，享受长
护险照顾。2月 28 日，腿脚不方便
的他，特意跑到居委捐款，还坚持要
多捐一点，为武汉加油。有着 56年
党龄的仇瑞清则拖着行动不便的双
腿来到居委会，不仅自愿捐款，还创
作了一首诗歌，致敬李文亮医生。一
户多残的王阿姨家庭，虽然生活并
不十分富裕，丈夫近期也因病住院。
这次疫情，身为群众的他们也想为
抗击疫情做些力所能及的事，主动
来居委会捐款。

嘉和花苑

3 月 3日下午，嘉和花苑居委
会来了一对八十高龄的老夫妇。老
奶奶是一位党员，平时就积极参与
小区的各项公益活动。老奶奶拿出
捐款交给书记，说这是她为支持抗
击疫情的战斗所尽的一份微薄之
力。老先生在购买口罩时，询问是否
能多买一份。原来他们的口罩已经
用完，子女又不在身边。当居委告诉
老先生两份一共 16 元时，老先生
犹豫了一会儿，改口说只要一份，不
够用下次再来。居委干部看出他有
些不舍得，感动、温暖之情顿时涌上
心头，眼睛也有点泛湿了。为了疫
情，这对耄耋老人毫不犹豫地自愿
捐款，而对自己却如此节省……

莲花公寓

现年 89 岁的李秉法是一位有
着 60 多年党龄的老党员，因为年
岁已高、腿脚不便，不能亲自到居委
捐款，便打电话给居委书记，希望她

上门来收。84岁退休老党员孙殿林
不顾年岁已高，步履蹒跚地赶到居
委捐款。“抗击疫情，每个党员责无
旁贷，希望能为疫情防控贡献一份
微薄的力量。”更有党员两次捐款、
积极发动党小组员参与捐款。为疫
情捐款的消息在党员群里号召后，
党员们积极响应，“你 100，我
200”，你我他之间连起了爱心接
龙。

梅陇五居

近期，梅陇五居办公室里来了
一位“老朋友”———紫藤二村八十
高龄的老党员彭松柏。彭老夫妇拿
出了自愿捐款。他们是老教师，也是
社区志愿者，平时一直为居委和社
区工作献计献策，每逢年底捐款，两
位老人总是最先来居委，党课等党
组织活动他俩也从不落下。夫妻俩
虽然没有多余的手套口罩捐给抗疫
一线，但是也用自己的方式贡献一
份力量，还表示不要让居委宣传，这
是他们应该做的。对此，居委写了大
红榜感谢这位老人的义举。不久，同
楼道的退休党员顾祝平与担任楼组
长的夫人许蓓英女士也加入到自愿
捐款的行列。

梅陇一居

党员夏东亮有脑梗疾病在家休
息，委托妻子来梅陇一居党支部捐
款, 还特意用纸包好了捐款，写上
“新冠肺炎捐款”几个字样。小区里
还有几位党员夫妻，陈露丽和鲍忠
民夫妇、顾梅纯和潘金雷夫妇纷纷
慷慨解囊；有的党员啥也不说，放下
现金就离开，党员们用这些简单、朴
实的行动来支持新冠肺炎疫情防控

工作，践行着一个共产党员的初心
使命。

世纪苑

疫情发生后，世纪苑党员纷纷
加入自愿捐款的行列，一些不会使
用微信的老党员步履蹒跚地到居委
会捐款。已有 80 高龄的沈才南老
党员，平时就十分关心小区事务。当
他把捐款带到居委会时，他说：“这
是应该的，家里人都非常支持。武汉
不容易，武汉加油！”党员夫妇刘颖
萍、童军也主动捐款，并写信向防疫
一线工作人员致敬。还有的党员人
在外地，通过微信将自己的一份心
意交给了党组织。

曹行居委

近日，曹行居委收到一笔爱心
捐款，捐款人是曹建路 201 弄小区
的黄先生。他通过电视、手机了解到
疫情形势严峻后，主动联系居委，主
动捐款，“防控疫情事关小区居民
的生命安全和身体健康。非常时期，
我们要齐心协力共渡难关。”留下
这句话后，便匆匆离去。
老党员龚钰如说：“我是一名

老党员，面对疫情，能做的有限，没
什么可帮，只能尽微薄之力。”春节
期间，他取消了所有外出活动，并提
醒亲戚朋友不参与聚餐、不走亲访
友，尽量不外出。面对微信里的不实
传言和图片，还特别提醒亲戚朋友，
不恐慌、不造谣、不传谣。

高兴健身团队

元宵节那晚，高兴健身团队的
蔡月兴手机响个不停，微信红包一
个接一个打到他的微信中，从 100

开始到 500，从 500 又到 1000，从
1000 又到 1500……
这可不是朋友间的抢红包，而

是高兴健身团队的队员们为响应闵
行区太极拳协会发起的《太极人抗
疫公益捐赠活动倡议书》而作出的
实际行动。有的队员平时不会发微
信红包，为了这次捐款，主动求助子
女；有的队员身在外地，也通过网络
积极参与募捐；有的队员是外地退
休人员，退休工资虽然不多，但她们
都慷慨解囊；还有一位队员是外地
农村户口，没有退休金，她也参与到
自愿捐款的行列；有一位爱好太极
的个体户知道队员们的事迹后，被
队员们的行为感动了，也主动加入
捐款。到第二天中午 12点，先后有
32 位太极爱好者参与，共募集了
2350元。

南方城

南方城小区有一位老党员屠
芳，今年 73 岁的她是一位垃圾分
类志愿者，多年来一直热心于各类
公益事业。这次，她主动向组织自
愿捐款。她表示，虽然年龄大了，但
疫情面前，党员更要尽一份责任、做
一份贡献。

中梅苑

中梅苑党员通过微信转账、现
场交纳等方式自愿捐款，这些退休
党员表示：“防控疫情、人人有责。
大家无法参与到防控一线的工作，
自愿捐款就是对国家防疫工作支持
的最好方式。”
“我捐 100 元”“我捐 500

元”“我捐 1000 元”……捐款不论
金额高低，都是一片心意。看着微

信捐款累计金额的不断增加，看着
一个个头发花白的老党员投递到捐
款箱上的一双双布满皱褶的手，现
场工作人员纷纷向他们表示感谢，
而他们的回答总是一句句掷地有声
的“支援疫情，应该的！”这些退休
党员的年龄普遍在七八十岁，但他
们对防疫工作的关心和支持，也丝
毫不亚于一线的防疫工作者。

连出三招 防疫有力 服务有心
梅陇镇社区事务受理服务中心在行动
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爱心捐款 彰显初心

罗阳一居党员吕昌太捐款

南方城党员屠芳捐款


