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站在新起点 描绘新蓝图
镇党委中心组召开“十四五”规划专题研讨会议

为做好梅陇“十四五”规划方
案，提升科学谋划、统筹部署的工作
水平，4月 17 日，镇党委中心组召
开“十四五”规划专题研讨会，三套
班子领导，党群办、政府办、经发办、
规建办、招商中心、水务站、城策行
公司负责人参加会议。会议由镇党
委书记杨建华主持。
杨建华指出，“十四五”规划是

梅陇镇未来五年的发展蓝图，这一
战略思考，既要量化指标，也要承上
启下。要站在新起点，依托“新手
势”，画出“大手笔”，以经济发展
推动社会治理，以城市建设保障民
生福祉，以人文素养提振精神风貌，
打造“宜居、宜商、宜业”的新梅陇，
造福一方百姓。他表示，一要注重集
思广益，广泛听取意见建议。谋划新
一轮发展蓝图一定要登高望远，从
全局角度换位思考，充分听取社会
各界的意见，特别是给予普通民众、
志愿者等群体发言权，收集接地气
的意见建议，在倾听中注意收集社
情民意，通过宣传引导，凝聚人心、
提振信心。二要精准结合实际，凸显
宜商宜业定位。产城融合与智能发
展是今后的目标方向，要继续深化
“北优南拓”战略，充分认识梅陇的

南北辐射特征、区位空间特点、城市
功能特色，放大教育、就业、养老等
功能，吸引和集聚更多高端产业和
优秀人才，进一步打磨“三个优势”
———交通优势要显现，资源优势要
发挥，产业优势要挖潜。三要抓好社
区建设，夯实宜居梅陇愿景。规划要
以群众需求及社区建设为出发点，
体现城市基层党建的整体效应，提
升和健全小区自治机制，强化“四

驾马车”联动，发挥支部引领、居委
指导、业委会自治、物业服务作用。
在服务群众中诠释好“四个概念”，
即架起“连心桥”———支部统筹协
调能力，织密“维权网”———居委争
取最大民意，完善“透明窗”———业
委会工作公开透明，健全“公平秤”
———平衡小区各方利益，营造宜居
梅陇的人文氛围。

镇党委副书记、镇长陈冬发对

“十四五”规划提出了修改建议，一
是数据指标要详实可操作，“十四
五”规划要用数据说话，指标体系
要进一步细化且具体可控，尤其是
民生指标要看得见、摸得着，让群众
有切实感受度。二是重点内容要明
晰可视化，围绕“党建、人文、生态”
三张名片，以园区转型、平安建设、
乡村振兴、地铁站点配套建设等抓
手，点出梅陇的未来空间布局。三是

开门纳言要多元有可行性，要多方
面听取专家、职能部门、市民代表的
意见建议，征集“金点子”，群策群
力汇聚民智。
镇人大主席俞芳表示，制订

“十四五”规划要着眼于两个方面，
一要有明确的定位，持续深入推进
人文梅陇的理念，使发展指标与群
众需求有机契合。二要有优势互补、
资源共享的发展眼光，在文教卫生
方面发力，助力实现“北优南拓、双
轮驱动”战略。
镇党委三套班子领导各抒己

见，站在全局角度，围绕梅陇经济
发展、城市建设、社会治理、民生保
障、党的建设等各方面建言献策。
大家建议以人文梅陇为基础，在
“十四五”中做好非遗文化、健康
生态、15 分钟生活圈等具有梅陇特
色的工作。
会上，城策行公司介绍了梅陇

“十四五”规划提纲，经发办梳理了
梅陇“十四五”期间的重点工作。梅
陇镇“十四五”规划将重点围绕科
技园区升级改造、“一网统管”智慧
运行、文教养老资源引入、人文生态
全面提升等各方面展开。

（镇党群办﹝宣传﹞）

“一网通办”“一网统管”让办事省心、服务到家
梅陇有个“叫好又叫座”的“商服店小二”APP

 2020 年是“十三五”规划收官之年，年初的新冠肺炎疫情给经济发展带来了一定的影响，随着复工复产复市，持续加大招商引资、优化营

商环境始终是梅陇建设“宜居、宜商、宜业”目标的经济发展路径。

“看到政策推送后，有企业找到我，询问是否符合条件。”欣梅公司管辖的景允众创空间楼宇管家王蓉表示，“经过一番沟通，我了解到企业卡在了税收及规模的硬
性标准上，暂时还不能享受政策。”由此可见，梅陇市场所开发的“商服店小二”APP已经吸引了部分企业关注的目光。“以往，企业要想了解政策，就到百度上‘大海捞
针’，搜索到的政策针对性、时效性等要打折扣。而‘商服店小二’对企业进行分类标记，能自动筛选政策并推送给可能符合条件的企业。”梅陇市场所所长潘游涌说道。
而这，正是开发“商服店小二”APP的初衷。

“一网通办”，要给企业
最大的便利，而“商服店
小二”APP 的试运行，
为企业办证办照安上
了“云翅膀”。比如，
餐饮企业的装修需
符合食品安全规范，
才能获得经营许可。
市场所工作人员成了
图纸审查员，企业则要根
据修改意见来回奔波。有了
APP，实现了图纸的“自动跑
腿”，修改意见也能直观地给到企
业，省力省时又省心。截至目前，已有236家餐饮单位通
过APP的图纸在线审查功能获得了食品经营许可证。营
业执照也能“云跑腿”，在线提交材料、在线审核，快递到
家，十分方便。企业还可以选择在线咨询，市场所会安排
专人在 2个工作日内给出答复意见，“为了咨询一件事
情特意跑一趟”的情况明显下降。
“商服店小二”APP 的优势在疫情防控期间得以

显现。受疫情影响，有些店铺经营者尚未返沪，现场去
张贴防控告知单，一方面工作量大，另一方面也起不
到宣传告知的效果。此时，APP 的即时推送功能，节省
了大量的人力资源，也能及时传达防控工作任务。疫
情期间，通过 APP 推送了 30000 余条告知类消息，将
疫情防控和企业复工复产等信息及时传达到了平台
用户，实现了无接触式的点对点联系。

“和企业打交道，用的是
感情牌，互相熟悉才能让企业
安心扎根梅陇发展。”张慕
村招商干部徐军说道。在
没有APP前，招商工作
全在他的脑袋里，但企业
数量多、更新快，每个企
业诉求不一，要做到“包
打听”，有时难免疏忽。乘着
APP上线试运行的推广机会，
他和网格员一家家跑企业，互相
留下了电话、微信等，同步通过定位，
把走访情况记录到APP中，邀请企业开门
提建议、给评价。通过后续走访了解，徐军发现企业对APP还需要一
个适应过程，建议做一本操作手册，方便企业使用APP。
企业对APP的态度，从他们的评价中可见一斑。上海忠成文

化传播有限公司在平台中评价道，“管理和指导工作都做得很
好！希望尽快出台疫情期间对我们小微企业的帮扶细则，如房租
减免等。”上海博耀商贸有限公司则谈道，“感谢工作人员疫情期
间对工作的负责，让我们也感受到了政府的关怀，我们始终坚信
跟党走，办法总比困难多。”上海品多自动化科技有限公司对
APP提出建议，“APP可以做成微信小程序，融合到微信里。”
“让企业有感受度，有求必应，而不是一走了之，没有下

文。”潘游涌感慨道，“企业经营者也是人，优化营商环境，首先
要打动他们，让他们看到梅陇招商干部的工作态度。”打卡留痕
式的管理改变了招商工作以结果论英雄的模式，创新了考核招
商干部的方式。

软服务打通情感通道
为优化营商环境加码

“商服店小二”APP
的另一个功能，是梅陇
经济数据的汇总研
判。企业数量、税收
情况、走访记录、场
地资源数据、服务
评价等都能根据后
台录入情况实时更
新，自动生成同比、环
比数据，画出线条走势
图，给梅陇经济部门提供
发展决策数据。
“以前我们做企业服务，就

像‘盲人摸象’，每个条线各管各，企业办事会找不到方
向，多头奔波，效率不高。”潘游涌坦言，“有了APP，这
种情况就能避免了，各经济部门的数据、政策都汇集在
一起，‘一网统管’的效应出来了。”
比如，APP 把梅陇镇集体资产监管平台的场地资

源融入后，无论是初创企业，还是扩产企业，都可以方
便、免费查询梅陇区域内可用的闲置场地资源，与资
源持有单位的联系人电话沟通，不用通过中介等渠道
支付费用，形成资源整合，共享经济发展成果。
目前，梅陇 15000 多家企业已有 4425 家注册并

使用“商服店小二”APP。未来，APP 依托市场所对企
业的诚信记录等职能优势，还有望与社保中心、银行等
单位合作，纳入人才招聘、贷款平台、人才公寓招租等
功能，把更多利好带给企业。

数据大汇总
研判经济形势强分析

人工变智能
材料、通知“自动跑腿”省心省力

（党群办〔宣传〕 方丽娜）


