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全景

烹制餐饮职工独有的“创新菜”

南东工会打造行业职工集合孵化场
对“小二级”工会建设而言，行业工会联

合会建设是其中的难点。在众多的行业中，工
会因小而散、职工流动性高的特点，工会组建
工作成为推进“小二级”工会建设中的最大
难点之一。在南东街道内，街道总工会成立社
区餐饮行业工会联合会，组织覆盖 7家独立
工会，推动餐饮企业建会 59 家，覆盖千余名
会员。同时，运用“三函法”、民主协商管理制
等方式激活运作，真正发挥行业工会集合餐
饮企业，孵化餐饮职工精英的作用。

“三函法”唤醒“僵尸工会”

位于中区广场的顺风餐饮集团股份有限
公司，曾是南东街道区域为数不多的建会餐
饮企业。出于多种原因，该家工会基本处于停
运状态，工会干部上门沟通多次，也未有成
效。2017年，该企业在新注册设立上海顺风
餐饮集团股份有限公司时，主动向街道总工
会申请变更工会组织名称。街道总工会以此
为契机，推进企业依法新建工会组织，推动工

会经费的收缴，“我们屡次上门主要是为了
告诉他们工会经费收缴的重要性，只有收缴
了工会经费，才能让整个企业的工会组织转
起来。”
街道总工会在长期沟通后，借助律师函、

催缴函、约见函“三函法”形式，把依法收缴
工会经费作为突破口，在顺风餐饮工会中实
现了工会经费收缴“零突破”，更令人惊喜的
是，3家门店职工会员入会踊跃，农民工会员
均暂按每月 10元的标准交纳会费。

餐饮行业职代会为职工涨工资发声

在餐饮企业内，最常见的劳动争议要数
“欠薪”。究其原因，餐饮行业流动率高，行业
职工文化水平不高，导致员工不敢也不会与
企业老板“谈工资”，维权有难度。
为破解这一难题，南东工会探索建立餐

饮行业职代会的民主管理制度，从职工代表
公示、企业工资标准备案、签订附有
“1+4+X”条款的集体合同等方式，以“以上

代下”的协商机制，推动社区餐饮企业集体
协商制度，从源头解决餐饮企业职工不敢谈、
不肯谈、不会谈的窘境。
如今，在南东辖区内的餐饮企业职工最

期待的是每年 6月的“要约活动月”。由街道
总工会指导、社区餐饮行业工会联合会主持
的餐饮行业工资集体协商要约行动，成为他
们“涨工资”的又一重要平台。古象大酒店工
会主席杨洁说，由行业工会联合会出面，既能
从企业发展的角度出发，制定依法合规的集
体合同，同时也确确实实保障了企业职工的
权益，帮助他们实现工资逐年增加。

工会联合会，好厨师的孵化基地

当工夫茶淋上川菜，当鸡肉与鸡蛋组成
一道“金鸡报晓”……一道道创意菜品出现
在南东餐饮冷菜技艺竞赛上，餐饮企业的
“厨艺大师”拿出看家本领。这类劳动竞赛早
已不是第一次在南东街道内举办。
从2013年，街道总工会针对餐饮企业的

特点，组织一系列餐饮企业职工建功立业的主
题活动。同时，通过南东餐饮行业烹饪技能展
示赛选拔数名南东“首席职工”，由社区行业
工会联合会与餐饮企业工会联合孵化，培育他
们成为餐饮业内的佼佼者，培养造就一支“有
智慧、有技术、会创新”的餐饮职工技能队伍。
餐饮行业工会联合会既成了行业工会会

员的“娘家”，又是每一名餐饮企业职工的
“孵化基地”，加强社区餐饮企业之间的横向
联动与合作，为职工们提供一个畅怀交流的平
台，大大增强行业工会的凝聚力和企业的向心
力。 （劳动观察）
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让白领感受一番
京剧男旦艺术

8 月，上海戏剧学院附属戏曲学
校京剧旦角表演专业教师、国内首批
培养的上海唯一的京剧男旦演员、京
剧艺术家牟元笛走进南京东路街道。
由街道总工会举办的《一度春来、一
番花开……京剧男旦演员艺术发展
史赏析》艺术讲座为大家揭开京剧男
旦艺术的神秘面纱。

酷暑热浪丝毫没有挡住辖区职
工对传统艺术的兴趣，华鑫海欣楼宇
党群服务站内座无虚席。在座的职工
大多只在电影里看过一些片段，印象
最深的当数张国荣在《霸王别姬》里
程蝶衣的惊艳扮相。但现在，大家可
以面对面、零距离地感受京剧里的彼
岸缤纷。
“南东职工文艺戏剧社”恰是一

个别开生面的引领职工审美愉悦的
服务平台，润物细无声。

（总工会）


