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南京东路··

社区

社区工作者是基
层治理的重要参与者、
支持者和创新者，实施
“社区工作者全面成
长”，是当前社区做好
“零距离服务”的重要
环节。5月 15日，筹划
已久的南京东路街道
“零距离社工学院”正
式启动。南京东路街道
党工委书记顾定鋆，党
工委副书记、办事处副
主任（主持工作）袁登
全，办事处副主任刘
易，区地区办，街道职
能部门，“零距离社工
学院”学术委员会专
家代表以及首批来自
19个居民区的 30 名学员代表和中心社工代
表参加启动仪式。
“零距离社工学院”是南京东路街道深

化“零距离家园”软件建设，健全社工全周
期、全流程培养体系的一次全新尝试，依托政
府、高校和社会组织等多方合作力量，广泛整
合各种专业资源，培育专业师资，采用“专业
社工与社区工作者”合作共创模式，聚焦南
京东路街道社会治理创新点，聚焦街道重点
工作，注重研发本土化、适合基层社区治理需
要的专业培训课程，全方位提升社区工作者
的大局观、业务水平和解决实际问题的能力，
努力打造街道层面具有专业引领力的社工培
育和实践平台。

启动仪式上，“零距离社工学院”学术委
员会专家代表、华东理工大学人文社会科学
处副处长、副教授唐有财，围绕“为什么要建
零距离社工学院”“零距离社工学院是什

么”“零距离社工学院怎么做”三方面介绍了
“零距离社工学院”的成立背景和建设运行
方案。新昌居民区、均乐居民区代表分享了参
加“菁英计划”培训的收获与感想及对“零距
离社工学院”的理解和期待。顾定鋆、唐有财
共同点亮“零距离社工学院”启动屏，中国社
会工作联合会、“美好社区计划”秘书处执行
秘书长谈小燕通过视频连线发来祝贺，袁登
全为专家代表授聘书。

启动仪式结束后，“零距离社工学院”迎
来了第一次主题沙龙活动，社工学院专家、上
海映绿公益事业发展中心顾问、方德瑞信中
国公益筹款人行业培训平台培训师诸昳，围
绕“社区抗疫应对行动及治理机制总结”这
一主题，带领学员讨论本次抗击新型冠状病
毒肺炎疫情中社区的应对行动。每组按照房
屋类型分类进行议题认领、分组讨论、观点汇
总，学员们记录、总结和分享了抗疫过程中的
经验得失。本次沙龙也希望可以总结本地抗

疫工作方法，宣扬抗疫行动
中正能量。

未来一年，“零距离社
工学院”将围绕社区工作
者成长档案建设、核心能
力培养、典型案例梳理、社
区工作法研究等内容，采
取线上与线下、集中培训
与分散执行、理论研究和
场景模拟等方式，将社区
工作者能力提升融入到日
常工作中，并逐步建设成
社区治理的专业智库和具
有行业推动力的创新平
台。 （自治办）

顾定鋆对今年街道平安建设工作提了要
求：一要提高政治站位，切实增强平安建设工
作的使命感和责任感。要认清当前街道平安

建设工作面临的新形势，全面把握新时代平
安建设的新要求，切实增强做好平安工作的
责任感和使命感。二要把握新形势，发掘平安

建设工作的新手段、新作为。要加强联勤联
动，助力以专带群，强化风险排摸，注重防范
化解，提高社区治理的智能化水平。三要强化

队伍建设，切实增强平安建设工作战斗力、凝
聚力。要提升履职能力，发挥各自优势，促进
深度融合。

吴春晖通报了 2019 年辖区治安和消防
工作，分析了当前治安形势。一是重拳出击，
打防管控绝不手软，保证辖区治安平稳可控。
二是民生所向，家园建设多管齐下，加强地区
防控建设。三是因势利导，公共安全抓小抓
细，进一步细化公共安全管理。

林捷总结了 2019 年及抗疫期间街道平
安建设工作的开展情况，对今年工作做了部
署：一是切实维护社区稳定，全力以赴确保辖
区和谐安全。二是继续开展扫黑除恶专项斗
争，推动专项斗争长效常治。三是夯实平安建
设工作基础，以“零发案”为抓手开展一系列
相关工作。四是加强特殊人员管理，时刻掌握
人员的基本信息和动态信息。五是扎实开展
安全生产和消防工作。

会上，街道还与居民区签订了《2020 年
度平安建设责任书》、与社区单位代表签订了
《2020 年度安全生产工作责任书》，街道场
院所、各部门、各辖区单位、居民区将加快落
实会议精神，建立和落实安全责任制，不断推
进社区安全工作。 （平安办）

南京东路街道召开 2020年平安建设大会

切实增强做好平安工作的责任感和使命感
5 月 13 日下午， 南京东路

街道召开了 2020 年平安建设大
会，总结 2019 年平安建设工作，
部署今年平安建设工作重点，为
打赢疫情防控和复工复产“双胜
利”提供坚强保障。 街道党工委
书记顾定軻，党工委、办事处副
主任（主持工作）袁登全，党工委
副书记林捷，南京东路派出所所
长吴春晖出席会议， 街道各办
（部门）、各场院所负责人、各民
区党总支书记、居委主任以及部
分社区单位代表等参加本次会

议。 会议由袁登全主持。

深化“零距离家园”软件建设

南京东路街道启动““零距离社工学院””


