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2020 年 12 月 2 日， 全国人大常委会委
员、 全国人大教科文卫委员会副主任委员殷
一璀走访南京东路街道， 参加市人大代表联
系社区活动，围绕上海市“十四五”规划中的
养老服务、教育、医疗卫生、居住环境和交通
出行等民生领域召开座谈会， 听取社区居民
和代表们的意见和建议。区委书记杲云，市人
大常委会代表工委主任邬立群， 区人大常委
会主任韩顺芳，部分市、区人大代表，相关单
位及社区群众代表等参加。 南京东路街道党
工委书记、人大工委主任顾定鋆主持会议。

殷一璀表示， 人大代表集中联系社区活
动是直接听取人民群众意见建议的窗口，感
觉非常接地气，也非常有收获。 作为代表，要
把本次座谈会中收集到的有关养老、教育、旧
改等方面的意见建议予以充分反映。

殷一璀指出，城市治理要有温度，民生工
作永无止境。 建议在“十四五”期间，要扎扎
实实做好民生工程， 并给基层以及社会力量
留一点空间，发动社会力量参与民生建设，让
政策为基层助力。要鼓励基层勇于突破创新，
综合考虑民生领域的新情况和新问题， 整体
地、系统地、集成地做好“十四五”规划。

葛毅铭———南京东路街道社区服务办公
室副主任

作为本市第一批居家环境适老化改造的
试点街道，南京东路街道坚持通过打造样本、
整合资源、创新示范、以人为本等工作方法开
展适老化改造工作， 提升老年人居家养老生
活品质。

建议：1.加强居家养老宣传和引导，促进
“政府-企业-居民”步调一致的适老化改造。
2.根据不同的房屋类型，设计更加具体和有针
对性的方案；3.适当考虑提升对困难人群的补
贴；4.加强平台监管，提高工程质量，同时优化
支付结算流程。

郑娅媚———上海爱以德医养投资集团有
限公司副总经理

十四五”期间，老龄人口比例将进一步增
大，要通过积极推动养老市场化、增加机构数
量、 培养专业队伍、 推进护理员队伍规范发

展，提升养老服务质量，持续增加养老资源供
给，满足社会养老需求。

建议：1.希望出台相应的政策补贴，为市
场化养老提供支撑；2.在更多的学校开设养老
相关专业，增加人才储备；3.适当放开养老院
内设医疗机构的治疗项目和药品限制， 满足
老年人的医疗服务需求。

王珏———区人大代表、格致初级中学校长
面向“十四五”的教育，要在人才强国的

路上不断前行，通过努力打造具有“强大学习
力、行动力、创造力”的高素质专业化创新型
教师队伍，实现立德树人、“五育”并举的目
标，为培育创新型人才而努力。

建议：1.拓宽教师引进渠道，建立完善兼
职教师的管理机制和体系， 丰富教师队伍的
来源和结构；2.持续推进教育改革，在相关范
围内尝试学生培养新途径、教师发展新路径。
3.通过突破现有机制，营造社会环境，切实减
轻学生负担， 教师负担， 让素质培养落到实
处。

茹蕾———南京东路街道办事处副主任
街道积极倡导终身学习理念， 社区教育

不断从完善外在形态构架向内在功能上拓展

推进，其中，街道老弄堂的温暖回忆———“九
子” 游戏课程， 荣获上海市终身学习品牌项
目。

建议：1.通过完善课程设置，用好平台资
源，精准对接各类学员的需求；2.通过加大招
聘力度、加大经费投入、加大培训力度，优化
终身教育教师队伍；3.要加快推进终身教育立
法进程。

曹德———社区居民代表
近年来，随着“微更新”的逐步推进，优

化了居民们的生活环境，“微更新”中修旧如
旧的宗旨，使石库门老房子重新焕发风采。

建议：1.希望社区微更新的治理主体能够
进一步扩大，发动各方各面参与“微更新”工
作；2.希望社区微更新的治理内容能够进一步
充实，增加居民幸福感；3.希望社区微更新的
管建结合能够进一步加强，巩固“微更新”成
果。

徐文虎———区人大代表、 区人大城建环
保委主任委员

“十四五”期间，要继续高度重视“留
改”及历史风貌保护工作，积极争取相关方面
关心支持，提高居民群众获得感、满意度。

建议：1.在现有留改试点项目之外，进一
步探索其他改造形式， 最大程度实现民生改
善；2.完善制度，从立法层面整体考虑留改工
作，形成相关项目的整套法律保障；3.加强市
区两级相关部门的对接和联动， 争取市级部
门的政策支撑，探索城市更新的新路子。

杲云———全国人大代表、 中共黄浦区委
书记

“十四五”期间，黄浦区要进一步关注养
老、教育、旧改等方面工作。养老方面，继续完
善综合为老服务体系，聚焦居家养老，努力实
现为老服务全覆盖。 教育方面，积极打造具有
黄浦特色的教育品牌，注重教育内涵，提升教
育质量。旧改方面，力争 2022年底，基本完成
二级以下成片旧里的旧改工作，同时，调动社
区居民、社会力量积极性，参与到自治共治、
“社区更新”等工作中。

许丽萍———市人大代表、 上海勘察设计
研究院（集团）有限公司总工程师、市人大城
建环保委员会委员（不驻会）

将对本次市人大代表集中联系社区活动
听取的意见建议进行梳理， 形成代表建议或
议案，提交市人代会。“十四五”期间，建议要
继续做好适老化试点改造等民生工程， 完善
短期房屋租赁管理、 终身学习教育等相关法
规条例， 更好满足人民群众的生活需求和美
好向往。

王平———市人大代表、 上海市教育委员
会主任

“十四五”期间，教育是一个很大的板
块， 要按照十九届五中全会提出关于要构建
高质量的教育体系要求，构建人才培养体系、
基础教育体系、终身教育体系。

陈璘———市人大代表、锦江国际（集团）
有限公司财务副总监

“十四五”期间，建议要加大适老化改造
的宣传力度，扩大改造范围、加快改造步伐、
切实满足人民对美好生活的向往。

（党政办）

居民区在冬日里迎来了“暖心人”
街道人大工委开展 2020 年下半年区人大代表集中联系社区活动

为切实做到听民声、聚民意、察民情、解
民忧，确保各项工作顺利推进，2020 年 12 月
初，南京东路街道人大工委开展 2020 年下半
年区人大代表集中联系社区活动， 组织代表
广泛听取选民群众关于区“十四五”规划中
的优化营商环境、 城市更新和养老服务、教
育、医疗卫生等民生领域的意见建议，并参加
对口联系社区的“零距离家园”理事会专题
会议，参与或监督 2019年下半年联系社区时
各居民区确定的 2020年“微治理”项目。 在

联系社区听取各方意见建议同时， 向群众做
好党的十九届五中全会精神的宣传引导。

座谈会上，代表委员向居民代表们回复了
2020年上半年联系社区所收集的意见、建议，
听取和了解了居民区近段时间的主要工作开
展情况。 大家围绕区“十四五”规划中的优化
营商环境、城市更新和养老服务、教育、医疗卫
生等民生领域进行了深入的交流和沟通。

本次集中联系社区活动共收集意见、建议
40余条，涉及城区管理、为老服务、医疗卫生、

旧区改造、疫情防控等方面。
代表委员分赴对口联系的居民区， 参加

“零距离家园”理事会专题会议，听取社区公
共议题情况，部分代表委员还参加了居民区的
“微治理”项目。

下一步， 南京东路街道将紧紧围绕重点
热点难点和群众关注关切问题， 积极引导代
表委员发挥优势作用、充分凝聚力量，推动居
民群众获得感、幸福感和满意度持续提升。

（党政办）

城市治理要有温度 民生工作永无止境
殷一璀等人大代表到南京东路街道开展集中联系社区活动


