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街道开展基层社工增能培训
为提升社区工作者应变能力，近日，南京

西路街道开展了社区工作者“基层危机处理，
社工有技巧！ ”主题增能培训，帮助基层社工
更好地做好突发事件的防范和应对工作。

培训中， 由专业社工带领在场学员通
过破冰游戏，在独自书写性格特质“九宫
格”中认识自我，在寻找相同特质的同事
中结识伙伴，联络同事感情的同时，共建团
队凝聚力， 搭建街道范围内社区工作者交
流沟通的平台。学员们还通过“你画我猜”
“说出你的社工关键词”等游戏，锻炼了团
队间的默契，加深了对社区工作、社工职责
的理解。

此次培训还邀请到上海工程技术大学教
授、上海静安区社工协会实务督导、继续教育
培训师周蔚老师， 为学员们讲解社区基层危
机处理技巧。 周老师先从理论上分析了新形

势下社区危机的表现形式和形成原因， 让学
员们理解社区危机的特性， 进而引导他们树
立问题导向意识， 提高对社区矛盾的预见性
和判断力，及时干预，防止矛盾激化。 周老师
还设计了情景表演，让大家从社区居民、社工
的角度观察、思考自己的工作，更深入地理解
社工所承担的社区矛盾调解者和仲裁者角
色，学习沟通和危机处理技巧，以转化冲突核
心，化解社区矛盾。

通过本次培训，学员们对社区内的冲突、
矛盾和危机有了更深刻的理解， 并掌握了相
应的工作技巧。学员们表示，今后要任何情况
下，都要沉着冷静，及时采取果断措施予以处
理， 更要牢固树立以人为本， 服务为本的意
识，真心实意地为社区居民服务，共建福民南
西。

（服务办） 培训现场

小门球大精彩 老年人健体魄
9月 10日， 上海市社区体育联盟赛第二

届“跃动南西”门球邀请赛拉开了帷幕。 上海
市社区体育协会、上海市老年协会、老体协、
静安区社会体育管理中心、 南京西路街道发
展办的领导出席开幕式，并表示祝贺。来自各
区的 24 支门球队、180 余名运动员集集一
堂，互相交流球技，共享门球欢乐。

赛场上， 队员们个个热情高涨， 精神饱
满，且保持了良好的赛风赛纪，精神焕发的中
老年“球手”们撞、追、躲、守，以娴熟、灵巧、
稳健的击球技术在球场上激烈角逐， 使得每
一场比赛都高潮迭起，精彩有序。

球手们聚精会神地比赛， 观众们在场外
也不时出谋划策，为本球队队伍支招。比赛不
仅让人感受到门球运动的魅力， 又充分展示
了中老年人积极健康向上的精神面貌。

南京西路街道已经连续举办了四届南西
门球邀请赛，参赛人次过千。 大家在赛场上既
是对手，更是朋友，他们相互尊重，相互比拼，
共同提高，共同进步，充分发扬了“友谊第一，
比赛第二”的良好传统，赛出了水平，赛出了
风格，赛出了友谊，展现了社区老年人健康向
上、老有所为的精神风貌和健康的体魄。

（南西体育俱乐部） 比比赛赛现现场场

管理自我情绪
收获健康快乐

为加强自我情绪管理， 增进个人幸福和
健康指数，近日，南西街道妇联邀请专业讲师
陈双红为居民带来了 2018 年上海市妇联家
庭教育“四进”项目《角色与情绪管理》讲座。

讲座中， 陈老师用生动的语言向居民们
介绍了人的四种基本情绪，并从大喜伤心、怒
伤肝、哀伤肺、惧伤肾等几方面，告诉居民们
情绪对身体的影响及管理的重要性， 以及学
会在不同的环境中认清自己的角色， 懂得时
刻转变角色， 并不断正确调整自己的情绪和
压力，让自己在负面情绪的影响值降至最低，
时刻保持积极的心态。

同时， 陈老师教给在座的居民们一套健
脑操，让大家在运动的同时收获健康与快乐。

此次《角色与情绪管理》专题讲座，让大
家对角色与情绪管理有了更深的体验与认
知，进一步提升了自我情绪管理能力，更有信
心和希望面对来自工作和生活中的压力。

（妇联）

重华居委：
心理疏导 推动邻里和睦

9月 7 日，重华居委开展了一期“远亲不
如近邻,邻居犹如家人”的心理疏导座谈会。

座谈会请来了上海静安区心灵导航心理
讲师团的周惠珍老师， 周老师从邻里关系的
特点和影响讲起， 强调了邻里关系会影响生
活幸福感受。

座谈会上居民代表踊跃发言，热烈讨论。
大家纷纷表示邻里和睦，守望相助，让邻里关
系重新焕发生机，社区才会让生活更加美好。

（重华居委会）

扫黑除恶，人人有责
为确保社会安定有序、人民安居乐业，推

进更高水平的城区建设， 不断提升人民群众
安全感、满意度，市委、市政府积极召开市委、
市政府扫黑除恶专题电话会议， 落实党的十
九大部署和习近平总书记重要指示， 切实扫
除辖区内的黑恶势力。

一起来了解下扫黑除恶专项斗争工作
吧！

一、什么是扫黑除恶？
为保障人民安居乐业、社会安定有序、国

家长治久安，进一步巩固党的执政基础，党中
央、国务院发出《关于开展扫黑除恶专项斗争
的通知》， 决定在全国开展扫黑除恶专项斗
争。

二、 开展扫黑除恶专项斗争的重大意义
是什么？

在全国开展扫黑除恶专项斗争， 是以习
近平同志为核心的党中央作出的重大决策，
事关社会大局稳定和国家长治久安， 事关人
心向背和基层政权巩固，事关进行伟大斗争、
建设伟大工程、推进伟大事业、实现伟大梦想。

三、工作要求是什么？
有黑扫黑，无黑除恶，无恶治乱。
四、扫黑除恶专项斗争“一案三查”是指

什么？
既要查办黑恶势力犯罪， 又要追查黑恶

势力背后的“保护伞”，还要倒查党委政府的
主体责任和部门的监督管理责任。

五、专项斗争的时间是怎么安排的？
2018年 1月，中共中央、国务院发出《关

于开展扫黑除恶专项斗争的通知》。 至 2020
年底结束，为期三年。

根据中央、国务院和市委、市政府的总体

要求， 结合涉黑涉恶违法犯罪活动新动向及
区情实际重点打击以下 9 个方面的黑恶势力
违法犯罪活动：

1、威胁政治安全特别是政权安全、制度
安全以及向政治领域渗透的黑恶势力；

2、把持基层政权、操纵破坏基层换届选
举、 垄断农村资源、 侵吞集体资产的黑恶势
力；

3、在征地、租地、拆迁、工程项目建设等
过程中煽动闹事、毁坏公私财物、强迫交易、
虚假诉讼的黑恶势力；

4、在建筑工程、交通运输等行业、领域，
强揽工程、恶意竞标、非法占地、敲诈勒索、垄
断经营的黑恶势力；

5、在商贸集市、批发市场、车站码头、旅
游景区、 居民小区等场所拉帮结派、 欺行霸
市、聚众滋事、强买强卖、收保护费、垄断敲墙
装修、霸占小区物业公共部位的市霸、行霸等
黑恶势力。

6、操纵、经营“黄赌毒”等违法犯罪活
动，特别是在“黄赌毒”违法犯罪活动中暴力
护场或强迫组织卖淫，引诱、教唆、欺骗青少
年吸食毒品、赌博的黑恶势力；

7、从事“套路贷”、非法高利放贷、非法
“现金贷”、暴力讨债或催收的黑恶势力；

8、插手民间纠纷，充当“地下执法队”，
侵犯公民个人信息、实施暴力催收的“讨债公
司”以及从事“职业医闹”的黑恶势力；

9、境外黑社会入境发展渗透以及跨国跨
境的黑恶势力。

扫黑除恶，人人有责。 如果大家有遇到上
述情况的黑恶势力，记得要及时举报。

（党政办）


