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□见习记者 姚沁艺

垃圾分类工作任重道远，需要各职能部门和相关单位的紧密配合，也需要每家企业、
每一个家庭、每位市民的支持。

为进一步深化垃圾分类减量工作，切实改善人居环境，促进城市精细化管理，南京西
路街道牵头市容所、城管中队、房管办、市场所等职能部门，通过党建引领，强强联手、深入
基层、巡查督促、宣传动员，全面推进垃圾分类减量工作。

强强联手巡查督促，深入基层宣传动员

街道全面推进垃圾分类减量工作

各部门开展联合执法

南京西路街道具有商务楼宇众多、餐饮
单位集中的特点，这意味着对于餐饮企业的
生活垃圾、餐厨垃圾监管需要格外重视。

自 4 月以来，街道协调市容所、房管办、
城管、市场所等职能部门开展联合执法，依据
《上海市促进生活垃圾分类减量办法》《上海
市餐厨垃圾处理管理办法》《上海市餐厨废
弃油脂管理办法》等相关规定，按照“双随机
一公开”工作形式，累计联合执法巡查 57 家
单位，开具谈话通知书 14家，立案查处 6家。

据悉，联合执法建立了“二次告知、限期
整改、立案查处”的分级执法机制，即市容、房
办等部门对街道全范围沿街商家、楼宇、住宅
物业等单位，开展联合检查，对垃圾分类不规
范的单位开具告知书，要求其限期整改，2 次
告知均不予执行的单位，联合城管中队予以
立案查处。

据南京西路街道绿化市容管理所副所长
沈煜介绍，本次联合执法过程中，各部门每周
都会联合开会决定当周检查的餐饮单位，“有
三类单位是我们的重点检查对象，一是被发
现未经过垃圾申报的单位，二是南京西路沿
线规模较大的重点商务楼宇和商家，三是经
环卫等作业单位上报的没有按规定做垃圾分
类的商家。”

沈煜告诉记者，在联合执法过程中，专项
组如果发现一些商家未进行垃圾申报、未进
行干湿垃圾源头分类的，会责令其整改或开
具谈话通知书。比如 4月 18日的一次对南京
西路沿线商家开展的垃圾分类工作专项检查
中，整治小组随机检查了南京西路沿线 36家
责任单位，查处问题单位 19 家，其中现场教
育 11家，责令其限期整改；另有 8家单位，存
在较严重问题，现场开具谈话通知书。“其中
有一家，因为垃圾分类实效不达标，存在垃圾
混装的问题，还被罚了 500元。”

联合执法成效显著，但垃圾分类工作的
推进并非一日之功，日常的监管也必不可少。
记者了解到，按照相关法规，餐饮单位只有在
绿化市容所进行垃圾申报才能办理卫生许可
证。此外，街道绿化市容管理所会向餐饮单位
发放《上海市市容环境卫生责任区责任告知
书》（下简称《告知书》），并要求责任人提交
回执单。《告知书》要求，市容环境卫生责任
人应当“按规定做好生活垃圾的干湿分离工
作，并向指定地点投放，指定垃圾去向”。

除了尽到告知义务，街道绿化市容管理
所管理员还会每天在各个居民区巡查，对垃
圾箱房情况、各商家垃圾分类情况等做到了

如指掌。沈煜还透露，每位管理员上岗前都要
进行三个月的培训，并在绿化市容系统中的
各个单位轮岗，对各种各样的情况都有所了
解。

管理员濮骏一负责延中、陕南、古柏三个
居民区。“我每天上下午要在自己负责的社区
各巡查一次，对社区内每个店铺的动向都很
清楚。”濮骏一告诉记者，在巡查过程中，如果
发现有商家进行门口堆物、垃圾不分类等情
况，他会及时上前沟通劝阻。

楼宇物业创新管理

记者了解到，在日常监管过程中，街道绿
化市容管理所还会通过街道党群、党建等部门
和楼宇物业逐一对接，对物业进行沟通培训，
并对每一户商家都提出垃圾干湿分离的要求。
在这样的努力下，许多商场物业都能配合街道
对商家进行监督，其中不乏一些在监督上的创
新举措，兴业太古汇的物业公司———冠峰上海
房地产有限公司就是其中之一。

沈煜告诉记者，今年 4月，兴业太古汇在
餐厨垃圾的停放点入口附近增设了两只监控
摄像头，有效提高了餐饮单位的垃圾分类意
识，同时减轻了垃圾二次分类的压力。

这两只监控摄像头是如何起到监督作用
的？怀着这样的疑问，记者来到了位于兴业太
古汇地下室的垃圾中转站。

记者在垃圾中转站门口看到，两只摄像
头位于商家运送垃圾的必经之路上，可以拍
到商家运送垃圾的过程。据兴业太古汇高级
物业主任丁先生介绍，按照规定，放置厨余垃
圾的每个垃圾桶上，都用显眼的颜色标注了
商家的门牌号或店名。垃圾桶进入垃圾站的
时候，首先会由志愿者和工作人员进行初步
检查，经过分类的垃圾桶才能被运入垃圾中
转站的餐厨垃圾暂存区。
不过，再严格的检查也免不了“漏网之

鱼”的存在。如果工作人员在餐厨垃圾暂存区
的垃圾桶里发现了未按要求进行 “干湿分
离”的情况，可以根据垃圾桶上的编号或店
名，在监控中找到运送该桶垃圾的时间和对
应人员，从而对相关店铺和人员进行沟通教
育。“现在，大多数餐饮单位都能自觉进行分
类，如果有个别商家多次出现不分类且不听
劝阻的情况，我们会和租赁方沟通。”

记者还在兴业太古汇的垃圾中转站看到
一台“生物处理机”。据介绍，这台机器每天
能处理120升厨余垃圾。“生物处理机”需要
由专人操控，将垃圾从机器入口倒入，再进行
加温、加菌等操作，这些垃圾就能被分解成液

体，顺着管道流入污水点。
然而，“生物处理机”能处理的垃圾量有

限，兴业太古汇垃圾中转站的大部分餐厨垃
圾，还是由绿化市容管理单位统一收运。据
悉，绿化市容管理单位收取餐厨垃圾的时间
为每天早上 8点，而商场餐饮单位存放餐厨
垃圾的时间为每天晚上 11 点至 11 点半左
右。针对“隔天收运”的情况，这里的垃圾中
转站专门设置了冷库来防止异味。

据悉，兴业太古汇物业还主动和街道绿
化市容管理所对接，对办公楼租户进行垃圾
分类培训。“通过这些宣传和管理，现在我们
垃圾中转站的退回率已从刚开始的 50%左右
降到了现在的 10%以下。”

深入基层扩大宣传

垃圾分类减量工作的推进过程中，少不
了宣传的作用。4月以来，街道牵头市容所等
部门对恒隆广场、民主党派大厦、丰盛里、新
镇江酒家等大型物业、沿街商户及餐饮单位
全面巡查走访，逐一发放《生活垃圾分类责任
告知书》、生活垃圾分类达标单位标准及垃圾
分类标识。深入居民区，联合居委会，开展入
户宣传，累计发放各类宣传材料 6000 余份。

根据学校、楼宇、大型物业、居民区等不

同单位性质，街道还分类开展垃圾分类减量
宣传培训。践行分类从娃娃抓起，深入西三小
学、南阳学校、逸夫职校等学校、幼儿园，组织
开展 3 场专题垃圾分类宣讲；深入楼宇、物
业、社区，开展其他单位培训 5 场，累计培训
500余人次。
5月 15 日上午，南京西路街道生活垃圾

分类减量工作会议在社区党建服务中心举
办。街道办事处主任王颉鸣在会议中提到，垃
圾分类减量不是简单的民生工作，工作成功
与否，关键在宣传。近期市容所下发的关于垃
圾分类的宣传资料，要在每个居民区宣传栏、
每个楼栋内进行张贴，宣传折页则要逐户发
放到位。

会后，藏宇节能环保科技有限公司的汪
老师为各居民区书记、主任和业委会主任进
行垃圾分类减量培训，介绍为什么要垃圾分
类、如何分类，并就最近的撤桶、定时定点等
问题进行深入讲解。

全民意识的转变虽是一个较为漫长的过
程，但每一分改变都会成为坚实的奠基，也将
成为继续前进的动力。南西街道将继续在辖区
范围内全面宣传推广垃圾分类减量，使“绿色、
低碳、环保”逐渐深入人心；继续加大垃圾分类
投放、收运工作监督管理力度，为全面推行垃
圾分类，打造“绿色家园”奠定坚实基础。

联合执法检查餐饮企业

对垃圾箱房进行检查 兴业太古汇垃圾中转站的““生物处理机””


