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快资讯

文 崔烨

最近与几位 95后一起聊：如何高效工作
还不会厌倦？找到一份喜欢的工作其实跟找
伴侣一样，都讲究缘分，大家都希望能像时装
大帝 Karl Lagerfeld 一样工作到生命最后
一刻，能说出对工作“永不厌倦、永不言休、
永不回顾、永不总结”的大师；希望自己的合
作伙伴都是最有默契的“春蚕约”———到死
丝方尽。
而那些一边做一边怨的人，最无聊。嫌累，

觉得受压榨，赶紧回家，要么就换个轻松点
的工作。但是如何保持对工作的热情？
如果工作的挑战大大低于你的技能，你

会觉得这个工作很无聊；如果工作的挑战大
大超出你的技能，你又会感到焦虑。如果难度
和技能正好匹配，你一上来并不知道该怎么
做，但是调动自己最高水平的技能，再稍微突
破点，正好能解决这个问题———那是一种奇
妙的感觉，你沉浸在工作之中忘记了时间的
流动。
喜欢等于熟悉加意外，比如一部文艺作

品想要最大限度吸引观众，必须既提供观众
熟悉的东西，又制造意外。大数据得出一个比
例：15.87%———当你训练一个东西的时候，
你给他的内容应该大约 85%他是熟悉的，有
15%他是感到意外的。
15.87%不但是学习中的最佳训练出错

率，也是文艺作品最佳意外率，电子游戏的设
计者也使用这个比率哦。
此外，颠覆我们传统认知的是：工作中

的决策，也未必是越快越好。以高频交易的
股票市场为例，其主要由计算机管理，而资
深的买家往往会先丢一小部分钱去试探这
个市场，看其他人反应，最后通过反馈的信
息，预测这只股票是否值得投资，最后再大
量买入。
这有点像比赛中做一个佯攻动作，观察

对手的反应后再出招。交易的反应太快，就好
像看到对方佯攻就全力反击一样，是有问题
的。最好的策略是等待价格稳定了以后再购
入。这个“等待”的时间长度很微妙，太早就
过于敏感，成本高；太晚又过于迟钝，成本也
高。找到最佳时间点的过程，就是“延时管
理”。
对于工作，有时候不能过于功利。经济学

告诉我们，迂回生产可以做到一些眼前几乎
看不到成果的事情。比如我们反对把每一天
都当做最后一天来活的态度，这是没有远见
的，那样世界上就不会有葡萄酒，只有葡萄，
最后一天了你还酿葡萄酒干嘛？不会有奶酪，
只会有牛奶。
所以对于工作上的失败，我们或许应该

给予一点容忍度。王小波说：什么叫失败？也
许可以说，人去做一件事情，没有达到预期目
的，这就是失败……一个常常在进行着接近
自己限度的斗争的人总是会常常失败……只
有那些安于自己限度之内的生活的人才总是
“胜利”。看看你的失败率，如果在 15.87%左
右，那要恭喜你，能够充分享受工作带来的成
就感和愉悦感。

喜欢等于熟悉加意外

文 崔烨 石佳盈

5月 8 日，腾讯微保联合泰康在线、上药
集团镁信健康举行“药神保”抗癌特药保障
计划发布会，正式推出“药神保”。同日，蚂蚁
金服在支付宝上也上线了“老年版相互宝”。
互联网健康险市场越来越受到重视，拥有巨
大流量的互联网巨头争相入场。
尽管二者都选择在同一日发布产品，但

“药神保”将投保年龄限制在 0~50 周岁，而
“老年版相互宝”则是专门针对 60 至 70 岁
的老年人成立单独的防癌互助社群，所以与
其说是这是两家巨头在“打擂台”，两者实际
上形成了有效互补，并对现有的医疗保障体
系构成有力补充。
当下癌症患者普遍面临着“购药贵、购

药难”的两大难题，将更多抗癌特药纳入社
保成为他们的心声。尽管他们中的许多已
经购买了保险，但这些保险对于抗癌特药
的报销都比较有限，每年几十万元的开销
对于患者本人及家庭来说压力不小。腾讯
微保的“药神保”打破固有的保险产品形
态，力求解决健康人群患癌后“吃不起、吃
不上、吃不久”抗癌药的痛点。创新型单独
药品保障“药神保”目前分为两种版本：基
础版每月一元，覆盖目前社保目录外的全
部 12 种高价抗癌特药，为用户提供确诊癌
症后两年的抗癌特药供药保障和服务；升
级版保费每月六元起，用药保障期为三年，
覆盖了目前国家批准引入的所有抗癌特
药。
据了解，“药神保”将保障分为保险保

障期和用药保障期。购买基础版后，若被保

险人在保险保障期内确诊患癌，将获得 2
年（从确诊日起开始计算）的用药保障。基
础版内的 12 种特药，如果未来被纳入社
保，用户经社保报销后的自付部分能得到
100%赔付。若未经社保报销，可获 60%赔
付，以缓解患者的经济压力。数据显示，
2018 年国家药监局批准的 48 个上市新药
中，18 个是抗肿瘤药，但是进入 2018 年抗
癌药医保准入专项谈判的只有 3 个。据了
解，“药神保”基础版选取了目前国内已上
市但未纳入社保目录的 12 种药品，而升级
版的“药品目录”不仅包含了去年上市的 8
个抗肿瘤新药，还包括中国获批上市不到
半年的帕妥珠单抗和 4 个已经上市的
PD-1 药物。
而蚂蚁金服“老年版相互宝”覆盖老年

人的各类高发癌症，并对于加入条件进行了
进一步的放宽 ，糖尿病、风湿病、高血压、冠
心病等“老年病”患者也可加入该保障计划，

并覆盖老年人的各类高发癌。用户一旦确诊
罹患癌症并在保障范围内，重症患者可申请
一次性获得 10 万元互助金，轻症患者也可得
到 5万元。
不同于传统意义上的保险产品，“老年版

相互宝”无需支付保费，采用“一人生病，众人
分摊”模式，每半个月进行费用分摊，一般每
月分摊费用不超过 0.1 元。
综上，两者之间其实不存在直接的竞争

关系，且都是对于现有社保体系的良好补充。
65 周岁以下的用户建议优先购买 “药神
保”，以极小代价解决了癌症患者“买药贵”
的最大痛点，对于近来愈发增长的癌症风险
犹如一颗“定心丸”。而对于 65~70 周岁的
老年人而言，虽然没有资格投保“药神保”，
也请务必考虑加入“老年版相互宝”———诚
然 10 万元对于动辄数十万的癌症治疗而言
并不足以“止渴”，但依然是对于患病家庭的
重要保障。

互联网巨头关注国人健康保障
腾讯阿里同日上线“抗肿瘤”保险

文 崔烨

5月 17 日，中国人寿保险股份有限公司携
手上海市质子重离子医院在上海签署合作协
议，并举办国寿如 E康悦质子重离子医疗保险
产品发布会。并推出质子重离子医疗保险专属
产品，该产品具有诸多亮点，一是无免额，给付
比例高。产品不设免赔额，报销费用包括被保险
人接受质子重离子放射治疗而发生的相关费
用；二是费率低，保障高。每年最低交费 10元，
即可赔付质子重离子放射治疗而发生的相关费
用；三是正在与医院积极探索建立直赔通道。
牵手上海市质子重离子医院，是中国人寿

探索“保险＋ 前端医疗科技”的一次创新实践。
双方将在深化产品合作、优化高端客户服务体
验、创新医疗保险模式等方面进行深入探索。以
期借助双方的合作成果，为国寿客户提供更加
专业的癌症治疗解决方案和专享、全面、立体化
的综合保险产品服务方案。

中国人寿推质子重离子
医疗保险专属产品

文 崔烨

5月 17日世界电信日，浦发银行联合中国
移动在上海张江推出 5G+ 智慧银行网点，并
完成 5G网络环境下首笔银行卡开卡业务。该
网点展示了在 5G 网络、生物认证、混合现实
等技术支持下，银行正在逐步实现的云服务架
构、沉浸式体验、无介质交易等。
在浦发银行5G+智慧网点，用户还能通过

4K高清视频远程连接理财顾问，交互体验更加直
观。通过远程服务，客户可与更多的理财顾问沟通，
获得更全面地服务信息。远程服务还能为客户提供
电子银行签约、用户信息修改、卡激活、解挂失等。
据悉，除上海外，中国移动也已经为北京、广州两地
的各一家浦发银行网点完成了5G网络覆盖。

浦发银行首次应用
5G网络办理开卡业务


