
“社区食屋”虽小
诚意和温暖不小

车水马龙的成都北路上， 南京西路街道
新成社区食屋灯火通明， 干净整洁的桌椅、热
气腾腾的饭菜、亲切和气的厨师、面带笑容的
居民白领，在这个寒冬织就了社区的浓浓“烟
火气”。

推开食屋的大门， 一眼即可瞥见整洁的
取餐窗口，窗口内，当天的菜饭整齐排列，柜

台上码放着随时可以打包带走的卤味熟食、
水饺点心， 几名身着制服的服务人员热情地
招呼着前来就餐的居民和白领， 时不时从后
厨端来热气腾腾的面条。

记者了解到， 新成社区食屋的餐饮由沪
上知名白领餐厅———汉宫白领餐厅的团队负
责打造。“在新成社区食屋提供的餐食，可都
是我们汉宫的拿手菜。 ”新成社区食屋经理
钱怡介绍， 新成社区食屋的餐食供应分为三
个时段。早餐时段为 7：00至 8：30，午餐时段
为 11：00 至 13：30，晚餐时段则为 16：30 至
18：00，每个时段的菜品均不相同，此外还有
全时段供应的面条和馄饨。

在菜品的选择上，新成社区食屋也充分考
虑到了居民、白领的需求。“给老人准备的饭菜
要容易消化、相对软烂；年轻人有的口味偏重，
因此酱爆牛蛙、 口水鸡等等日后也会安排上。
考虑到一些居民白领可能想打包点熟食回去
改善伙食，所以我们也提供外带熟食和点心。”

钱怡表示，日后，菜单将每周更新，后期还会根
据需求为居民和白领量身定制更加营养均衡
的菜品。

新成社区食屋面积约为 200 平方米，
在寸土寸金的中心城区， 能开辟这样一块
用餐区域已属实不易。 如何“螺蛳壳里做
道场”， 用有限的面积发挥最大的服务效
能，南京西路街道想到了“打时间差”的方
式。

“老人和白领的生活作息有着显著的差
异。 ”新成居民区党总支副书记周伟栋用午
餐时间举例：“我们社区的很多老人早上五
六点就起床了， 一般 11 点左右就吃午饭了，
但是周边楼宇白领的午休时间从 12 点开始，
因此和老人的用餐时间正好错开。 ”周伟栋
还表示， 新成社区食屋内约一半的桌椅都为
“可移动桌椅”，在三餐之外的时间，将桌椅
收起，食屋就可以变成社区居民公共空间，开
展各种活动。

服务“两白”群体
解决实际需求

“我家就住在社区食屋旁边，这里的饭菜
便宜又新鲜。”新成居民徐援娟在参加首日试
吃活动时告诉记者， 新成社区的居民对家门
口能有这样一间社区食屋已经期盼了很久。

据了解， 南京西路街道在调研中发现，街
道东北片的周边老人普遍反映街道大部分助
餐点都集中在西南片，距离远、不方便。 而太古
汇周边的白领，吃上一顿午饭动辄要花上四五
十元。 因此，无论是对于“白发”还是“白领”
群体，新成社区食屋的启用都解决了他们的燃
眉之急。

和传统的社区助餐点相比， 新成社区食屋
不仅能同时覆盖“白发”和“白领”群体，也解决
了普通助餐点“只能选套餐、不能自选搭配”的
尴尬，更增加了早餐时段，惠及了更多人群。

记者发现，“实惠” 是光顾这里的居民、
白领常常提到的关键词。 售价 5 元的烂糊肉
丝、6元的番茄炒蛋、10元的香菇蒸滑鸡……
是追求性价比的居民、白领的不二之选，如果
想改善一下伙食，也有糖醋小排、金汤肥牛等
选择，但售价均在 15元以下。也就是说，仅花
上 20元左右，即可吃上一顿不错的餐食。 新
成社区食屋提供手机扫码支付，居民、白领一
扫即可用餐，十分便捷。 同时，南京西路街道
辖区 60 周岁以上的居民可通过 “福民一卡
通”，享受 8.5折优惠。

据悉，下一步，新成社区食屋、乐龄站点还
将成为街道综合为老服务中心的“服务中转
站”，让专业的养老服务可以延伸到居民小区、
老人家中，见缝插针做好社区“微养老”。 并结
合新成白领之家，积极推动各类社会力量参与
到为老服务中，提升社区老人的“获得感”，编
织出高楼大厦背后最美的社区烟火气。
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切实聚焦“一餐饭” 做好社区“微养老”
南京西路街道新成社区食屋开业

□记者 姚沁艺

位于上海中心城区的南京西路
街道， 是一个老龄化程度很高的国
际化时尚街区。在这里，60 岁以上户
籍老年人有 21142 人， 老龄化率高
达 45.6%。同时，辖区楼宇林立、商业
繁盛，每天有将近 10 万白领工作于
此。 “两白”群体，即“白领”“白发”群
体， 是南京西路街道民生服务的主
要对象。

2020 年，南京西路街道以“一餐
饭”为突破口，确定了新成居委社区
食屋建设项目， 既满足老年人就餐
需求，又辐射周边白领的午餐需要。
经过半年多的筹备 ，2020 年 12 月
26 日， 位于成都北路 335 号的南京
西路街道新成社区食屋正式开业 ，
静安区委副书记、区长王华、区委常
委、副区长刘燮、民政局局长焦志勇
等领导出席开业仪式。

居民在新成社区食屋取餐

提升“福民力” 奋进“十四五”
南京西路街道召开 2021 年学习讨论会

把握新的形势 紧扣新的思想

“十四五”时期是全面建成小康社会、实
现第一个百年奋斗目标之后， 乘势而上开启
全面建设社会主义现代化国家新征程的第一
个五年。 做好 2021年工作至关重要，要放在
新发展阶段中来科学谋划、审慎安排。学习讨
论会邀请区发展改革委副主任严真， 结合区
委全会精神，详细讲解区“十四五”规划编制
相关情况。

严真介绍了“十四五”时期静安经济社
会发展的指导思想、必须遵循的原则和主要
目标。 他表示，静安提出要率先实现高能级

服务、高质量发展、高效能治理、高品位文
化、高品质生活、高水平参与，全面加强党的
领导，至 2025 年“基本建成卓越的现代化
国际城区”。 区“十四五”规划与之对应，将
从服务功能、综合实力、城区治理、文化魅力、
群众生活等重点领域展开，注重远近衔接、点
面结合、内外互动。

他认为，“十四五” 时期将深入实施
“一轴三带”发展战略，街道应紧扣“南京
西路两侧高端商务商业集聚带”建设，打造
国际一流营商环境，找寻新机遇、汇聚新动
能，着力提升城区能级和核心竞争力。同时，
要积极满足人民美好生活需要， 通过实施
“15 分钟公共生活圈”、 老旧小区加装电
梯、普惠性托育点、老年友好型社区等教育
卫生养老项目，促进居民白领的全面发展和
社会全面进步。

保持竞争心态 提升社区建设

会上，街道党工委书记周惠珍在分享学
习体会时表示，面对国内外形势变化、基层
治理体系变化、社区空间规划变化，要保持
竞争心态，增强紧迫意识，善于在危机中育
先机，变局中开新局。 在“十四五”开局之
年，要继续以“标杆中的标杆”定位要求为
主线， 发扬在抗疫斗争中深化的千辛万苦、
千家万户、千方百计的“南西精神”，落实落
细“用辛劳换幸福”的为民做法，锻造出一
支坚强有力的南西队伍。 周惠珍强调，在岁
末年初，要严格落实防疫措施，开展好节点
帮困送温暖， 全力确保安全生产和社会稳

定。结合学习讨论主题，她提出要着力“福民
三力”———党建引领力、社区治理力、队伍战
斗力。 聚力福民、聚福利民，提升“社区温
度”“空间品质”“发展精神”，以“福民南
西，魅力都心”的新成效助推“国际静安，卓
越城区”建设。 同时，要着力“治理三化”
———系统化、智能化、法治化。 紧紧扭住城区
治理“牛鼻子”，深化城市精细化管理，加强
和创新社会治理，提升能级、追求卓越，谱写
好人民城市建设的南西篇章。

深化交流部署 积极创新举措

讲座后， 与会同志围绕“实现高质量发
展”“建设高品质生活”“深化高效能治理”
“推进高水平党建”4 个专题，对标区委区政
府对南西各项工作提出的新定位新要求，谈
理解、谈问题、谈举措、谈做法，全面、系统、深
入地对明年工作进行再审视、再谋划。

“精细精准”“精品精致”“提质增效”
“系统化”“智能化”“法治化” 是交流讨论

中的高频词，“福民力”“家门口”“全覆盖”
“生活品质”“人民至上”“打造品牌” 成为
各职能部门、 社区单位和居民区明年工作规
划的关键词。 街道分管领导点评交流发言，回
顾相关条线工作，并针对需要加强的短板、需
要做实的长板领域作出具体部署。

在交流讨论环节中，与会各办室及下属
事业单位和居民区提到，2021 年，南京西路
街道将继续提升社区治理精细化水平、保障
社区安全有序运行， 细化城区治理标准体
系，完善辖区电子地图，继续推进“美丽家
园”拾遗补缺工作，继续开展既有多层住宅
电梯加装工作，全力推进生活垃圾分类减量
工作，巩固无违建街道创建成果全面开展综
合整治，深入推进“安全要素管理平台”小
程序、“十户联防”等社会治安问题联治、平
安联创工作。

同时，与会人员表示，将促进社会保障持
续完善、助推各项社会事业全面发展，如发挥
综合为老服务平台辐射功能， 满足老年人多
种服务需求的居家养老服务网络； 做好陕北
乐龄站点装修后运营管理工作， 升级为微型
老年日托所；推广“福民学驿站”社区教育工
作项目，优化“白领学苑”课程设置；实体化
运作百姓健身房，打造“跃动南西”社区体育
大联赛品牌等。

与会人员还提到， 街道将围绕迎接建党
100 周年等重要时间节点， 严格落实党组织
“三会一课”、主题党日、组织生活会、党员教
育管理等制度， 确保学习教育在各基层党组
织落到实处。

（南京西路街道党政办）

为深入学习十一届市委十
次全会和一届区委十三次全会
精神，分析研讨“十四五 ”时期
街道面临的新形势新任务 ，谋
划安排 2021 年发展思路和工
作重点，2020 年 12 月 22 日，南
京西路街道召开学习讨论会。

街道班子成员，各办室、对
应设置部门、 居民区负责人出
席会议。

学学习习讨讨论论会会现现场场


