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2020年是不平凡的一

年， 是值得所有人铭记的一

年， 南码头路街道广大党员

和群众同心同向、风雨兼程，

共同见证了许多重要的时

刻， 经历了无数的感动和震

撼， 并且将继续为建设七彩

南码头而努力奋斗！

1月 5 日，南码头路街道

在微信公众号“浦东南码头”

启动“2020 年度南码头社区

十大新闻” 评选活动。 经过

3000 多位大众评审投票，结

合专家意见， 最终评选结果

揭晓。 让我们共同回味这份

属于南码头人的集体记忆！

新冠疫情爆发以来， 各级党组
织、辖区企业，广大党员、干部、居
民、群众、志愿者、爱心人士，同舟
共济、共克时艰。 机关公务员化身
“大白” 坚守属地防控第一线、志
愿者自告奋勇守家护院、居民自发
筹集物资送保安、退休党员送来跨
越赤道的 4000 只口罩、“面罩侠”
为数个小区送上自制头盔……战疫
场上党旗飘扬， 感人故事不断，南
码头人众志成城，凝聚起磅礴的战
疫力量，共同构筑起防控疫情的铜
墙铁壁。

街道结合“四史”学习教育，广泛深
入开展庆祝浦东开发开放 30 周年主题
宣传活动，表达见证发展、共享成就的喜
悦之情。组织了社区广大摄影、书画爱好
者，以不同的文艺创作形式，展现 30 来
年浦东发展的精彩瞬间；开展了“学四
史”、“庆祝浦东开发开放 30 周年”线
上线下竞赛活动；进行了主题征文活动，
并持续半年在南风报上刊登； 举办了
“书浦东飞跃、画浦江风情”等线上线下
的各类主题展，分享浦东发展辉煌成就；
组织机关工作人员、社区党员、居民志愿
者参观市、 区举办的 30周年主题展；来
自社区的党员代表们纷纷通过镜头表达
投身浦东新一轮发展的信心和决心。

2020年是南码头便民服务队成立十周年。 便民服务志愿者们每
周风雨无阻，走街串巷把“便民大篷车”方便快捷周到的生活服务送
到了每一个社区居民的家门口。 每周六，便民服务志愿者会准时出现
在便民服务现场，默默信守着为居民服务的承诺，热情细致的服务得
到了居民们的赞许。 十年来，总计开展了 350 余次便民服务活动，参

与志愿者累
计 达 12000
余人次，受益
居民累计近
20 万 人 次 。
如今，每周六
固定的便民
服务活动已
经成为了一
个品牌，一张
南码头社区
服务闪亮的
名片。

南码头城市运行管理中心经过功能升级后， 运用管理体系现代化和
管理能力智能化，统筹做好疫情防控、城市管理、社会服务各项工作，发
挥“城市大脑”中枢作
用。 依托于城运中心强
大的硬件优势，南码头
布下了“天眼”。 街面
上，调用道路高清摄像
头布控；平台上，热线
小组随时获取市民投
诉信息并及时答复；社
区里，城运通、微信群、
值班电话 24 小时通畅
联系渠道。 作为街道唯
一 24 小时值守的直属
单位，城运中心“一屏
观天下、一网管全域”，
为智慧化社区管理保
驾护航。

作为南码头路街道党群服务公益项目，“心晴工作室” 自 2 月 3 日
成立以来， 历经疫情期间面对一线战疫工作者心理疏导的 1.0 阶段，至
复工复产期间面对企业员工和社区居民输送心理辅导服务的 2.0 阶段，
再至“心理服务进社区”助力社区治理的 3.0 阶段，“心晴工作室”一步

步走进大众视
野，服务半径不
断扩大。 在今年
街道党群服务
阵地全面升级
后，心晴工作室
的“加盟”让温
馨港湾人情味
更重，丰富的心
理减压线下体
验项目赋能社
区心理品质提
升。

2020 年 ， 南
码头路街道党代
会、社代会提出了
“打造七彩南码
头”的愿景目标，
开启了社区治理
新篇章。 一年来，
社区各单位、各部
门， 社会各界，在
深入党建引领基
层治理，打造红色
先锋南码头；着力
建设民生服务品
牌，打造橙色温馨南码头；积极完善基层协商民主，打造金色活力南码头；
统筹推进城市建设管理，打造绿色健康南码头；不断提升治理创新能力，打
造青色智慧南码头；坚决守住安全稳定底线，打造蓝色平安南码头；坚持人
民城市发展理念，打造紫色品质南码头的“七彩南码头”建设中，齐心协
力、同舟共济，成绩突出，大大提升了社区居民的安全感、获得感、幸福感。

近年来，南码头路街道积极探索南风乐业新模式，扶持创就业服务
不断聚能创新。 在 11 月本市评估揭晓的第二批“上海市特色创业型
社区”名单中，南码头路街道榜上有名。 街道以“互联网 +”模式，创
办“南风乐业学堂”，运用自媒体开展创就业云服务功能；形成社区、
园区“双区联动”机制，全
年扶持创业成功 86 家，扶
持 35 岁以下青年创业 60
人；与城方创新中心合作，
打造“创客码头”培育式
服务；成立“edjob 南码头
工作室”；依托 4 个具有示
范效应的“家门口”特色乐
业服务站，形成创业服务与
就业、技能培训服务“三位
一体”的服务模式。

东方城市花
园二期是南码头
社区最大的商品
房小区， 共 87 个
门栋、3648 户、超
万居民。 小区封闭
式管理之时，快递
在小区大门口集
中混乱堆放，影响
环境， 针对此现
象，党总支引领居
委会、 业委会、物
业公司主动出击，
组合发力，短短几天业委会出资购买 100 多个货架、居委会宣传广而告之、
物业人员分运快递当起短驳员。作为特大型社区，东方二期共克时艰，快速
有效解决快递管理难题不仅受到了小区居民的交口称赞，也引发了各大新
闻媒体关注，《新民晚报》、上视新闻、上观 APP 等媒体竞相报道。

银河居民区居民王怀花现年 66岁。 今年 9月的一个深夜，正要入睡
的王怀花听到楼下有人争吵。她到了现场，发现一醉酒男子正和邻居母子
二人发生争执并有肢体冲突。 醉酒男子手持尖刀挥舞，母子二人均受伤。
王怀花不顾个人安危，赤手空拳，勇擒行凶者，最终将该男子制服。王怀花
见义勇为的事迹受到
了邻居们的一致赞扬，
大家都称赞道 “了不
起”“女中豪杰”！在与
行凶者对峙中，王怀花
手部受伤， 但她仍然
说：“以后再有这样性
命攸关的情况，我还会
这么做。 ”经浦东新区
见义勇为评委会评审，
王怀花获得“浦东新区
见义勇为先进分子”荣
誉称号。

众志成城抗击疫情 2 码头人喜庆浦东开发开放 30周年

东方二期破解快递管理难题引发社会关注 女侠王怀花赤手空拳勇擒行凶者

3 七彩南码头”建设开启社区治理新篇章

新冠疫情爆发初期， 街道于 2 月 13 日至 3 月 15 日开展了 “宅家
‘焖’抗疫保卫战”21 天云打卡系列活动，号召广大居民少出门、不聚
会、宅家学习，及时纾解居民焦虑情绪。 活动以微信小程序打卡形式，推
出了宅家阅读、绘画、摄影、健身、食谱、歌声六大主题板块，让居民们通
过云打卡活动转移注意力，保持积极乐观的良好心态。“打卡”活动受到了居
民 的 热 情 欢
迎， 打卡日记
累计近 2000
篇， 居民们乐
在其中。 作为
街道开展的心
理干预疫情防
控 的 成 功 案
例，宅家“焖”
活动受到各大
媒 体 强 烈 关
注。

“宅家焖”21天云打卡纾解疫情焦虑情绪

4 “便民大篷车”风雨无阻走过十年 5 “城市大脑”为社区管理插上“智慧之翼” 6 心晴工作室赋能社区心理服务品质提升

7 打造南风乐业品牌
创成“上海市特色创业型社区”
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