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欧阳··

欧阳热心人

江克定曾是一名知青，也是一名共产党
员。他利用业余时间组织其他老知青参与文
娱活动，将他们组织起来代表蒋家桥居委参
加欧阳社区各种比赛和演出，既丰富晚年生
活，又充分发挥余热，为建设社区精神文明、
繁荣社区文体事业贡献力量。
江克定带领老年合唱团，始终以积极、

健康、向上的精神风貌展现在社区舞台上，

以嘹亮的歌声唱出了和谐社区之声。平时，
江克定带着团队成员勤学苦练，遇到不懂的
文艺知识，他就会向专业人士虚心请教。他
以自己热忱态度、丰富的文艺知识和熟练的
演唱技巧赢得了队员们的信服。他和团队成
员也会积极进行技艺切磋，不断提升大家的
知识水平与技能。合唱队在他的带领下发展
得越来越好，营造了一家亲的气氛。

为了大力弘扬社会主义核心价值体系，充分展示
欧阳路街道文明向上、开拓创新、加速发展、共建和谐
的精神风貌，结合街道家园党建工作及文明实践等社
会新风的树立，进一步引导居民群众提升道德素养、自
觉志愿服务、崇尚健康新生活、传递社会正能量、争创
全国文明城区，街道党工委、办事处决定在欧阳辖区内
开展第一届“欧阳热心人”选树工作。通过深入挖掘和
发现社区感人至深的人物事迹，树立宣传一批发扬传
统道德风尚、推动社区自治进步、体现新时代文明风尚
的好人好事，从小事中品味大爱，在平凡中发现崇高，
在全社区上下形成弘扬民族精神、传播道德风尚、推动
社会进步、顺应时代发展，共建富裕、文明、和谐、幸福

社区的社会氛围。
欧阳热心人”的评选从社区事务入手，分色分类，

确定“七色”热心人类别。
1.“红色”：“家园热心人”，依托家园党建三级平

台，发挥先锋模范作用，参与社区治理，为群众办实事，
为居民解难题的党员志愿者、党组织负责人等；
2.“橙色”：“平安热心人”，助力平安社区建设，参

与平安巡逻，发现安全隐患并及时上报，保护居民人身
财产安全的社区居民、志愿者等；
3.“金色”：“民生热心人”，在民生条线为社区各

类弱势群体提供帮助和服务的社区居民、志愿者等；
4.“绿色”：“环保热心人”，致力于社区垃圾分类、

环保知识宣传、社区环保项目推广等工作的社区居民、
志愿者等；
5.“青色”：“小区热心人”，在小区自治方面有突

出贡献，推进小区自治良性发展，得到小区居民认可的
居民、楼组长、志愿者等；
6.“蓝色”：“单位热心人”，辖区内的所院队、五小

单位、“两新”组织、联建共建单位等对社区发展提供
热心帮助、大力支持的工作人员等；
7.“紫色”：“文艺热心人”，积极参与社区文艺活

动，提供公益性文艺演出的社区文艺团队骨干、热心居
民、文艺志愿者等。
以下为本月“七色欧阳热心人”代表简介。

寻找““欧阳热心人”” 挖掘他们感人事

已有 30 年党龄的乐圆珍退休后热衷
于社区工作，担任虹仪居民区第四支部委
员、党小组长，还是新虹仪小区加装电梯功
能型党支部成员，与其他党员一道切实发
挥党组织在加装电梯中的凝聚引领作用。

去年 4 月初，欧阳路 319 号、317 号
加装电梯征询工作启动。作为 317号楼组
长，乐圆珍主动请缨挑重担，对每户居民进
行上门征询，还为居民们介绍加装电梯初
步方案，听取居民意见，并及时将居民关心
的加装电梯政策、政府补贴、邻里分摊比
例、项目流程、实际影响、后期维护等热点
问题向居委反映，并在最短时间内给到居
民们最确切的反馈。在街道相关部门协调

下，居委干部和施工单位多次召开了居民
座谈会，对每个问题做了深入细致的解答，
让居民们明确加装电梯政策和实施规范
后，进一步认识并支持加装电梯项目。

陈建平现任董家宅居民区第五党支
部书记，也是老城区党小组长、楼组长。他
始终相信：一个人只要心中时刻把群众的
利益放在首位，就算再平凡的岗位，同样
能够作出不平凡的贡献！

作为一名平安志愿者，他经常参与小区
平安巡逻工作，无论是日常巡逻、消防安全巡
逻还是春节烟花管控工作，总有他的身影。

很多居民都习惯将电瓶车停放在自
己家中甚至楼道里充电，存在极大的安全
隐患。陈建平在巡逻中向广大居民宣传平
安知识，对楼道内违法乱停乱放电瓶车、
自行车等情况进行劝阻，发现安全隐患会
及时上报给居委。他在维护社区稳定等方

面起到了非常积极的作用，充分发挥了党
员志愿者在社区建设中的模范作用，受到
了居民们的好评。

家园热心人——————乐圆珍

平安热心人——————陈建平

文艺热心人——————江克定

民生热心人——————张悦萍

张悦萍曾是第一人民医院副主任医师，
退休后她热衷于服务社区居民。自从担任紫
荆社区6号楼楼组长后，对于居委安排的各
项任务她都能认真负责、圆满完成。对于楼组
居民不理解、有疑虑的事情，她耐心细致地解
释，争取他们的理解配合。她深谙“群众利益
无大小”的道理，善于把握居民矛盾纠纷的
特点，积极给予解决或反映给居委寻求帮助。

她挂念着楼组里老人的日常生活，联
系热心邻居时常上门看望。新冠疫情期间，
她协助居委干部挨家挨户摸排登记、宣传
防疫知识，她的无私付出在居民中获得良
好口碑，赢得广泛信任和支持。疫情防控常
态化后，街道为缓解老人用餐问题，让送餐
配送人员持有通行证进小区，但有居民认

为送餐人员出入小区与门洞会带来安全隐
患，不允许送餐人员出入楼栋。张悦萍得知
后，第一时间与持异议的住户协商，最终化
解了这一纠纷。原来因送餐问题不愉快的
两家邻居，现在和睦如一家。

建于上世纪 90 年代初的欧阳路 679
弄是一个自管小区，共有138户。从《上海
市生活垃圾管理条例》施行至今，无论在
开展绿色账户垃圾分类还是两网融合回收
服务点四分类的工作，作为垃圾分类志愿
者，王绪珍兢兢业业，在垃圾分类、环保知
识宣传工作岗位上默默奉献。他经常在小
区里宣传生活垃圾如何分类，并积极引导
居民参与垃圾分类。他发扬不怕脏、不怕
苦、不怕累的老黄牛精神，发动身边党员服
务于垃圾分类项目，指导居民进行准确分
类。日复一日，小区居民们被他们志愿服务
行为所感动，看在眼里记在心里，很快养成
了垃圾分类的习惯。自实行垃圾分类以来，

他所在的小区多次在投放实效评比中以
100分的满分成绩名列前茅。

环保热心人——————王绪珍

刘运太，曾担任一家企业人事保卫科科
长职务，退休后他琢磨着作为一名党员如何
为社区做些事。2017年小区业委会改选后，
他担任业委会主任，从此投入到业委会工作
中。他坚持在每月15日业委会接待日，为业
主排忧解难；坚持每月一次业委会会议，学习
最新有关政策。新冠疫情期间，他配合物业
在邮电新村三个出入口新装了电控门，召开
多次居民协调会，解决小区业主出入问题。

在刘运太及业委会其他成员的共同
努力下，2019 年业委会将近 20 万元的公
共收益收入补充维修资金账户，分摊至全
体业主维修资金账户上。去年业委会协助
居委会帮助和促进小区内 80 号楼业主实

现了加梯项目开工。今年，他又开始排摸住
户信息、车辆信息，力争解决老旧小区业主
停车难的问题。身为一名老党员，他起到了
先锋模范作用。

小区热心人——————刘运太

夏凌是幸福村虹达物业公司的一名
“80后”党员，负责天宝第二小区的物业管
理和服务。她时刻秉承“爱心、诚心、关心、
用心、细心”的服务理念为广大业主服务。
小夏在物业管理服务中观察到，很多上

班族业主有需求找物业时，已是物业下班时
间。经过深入调研，小夏创造性地倡议建立
“错时服务制度”，将管理处员工的主要服
务时间调整为业主休息时间，打出“业主休
息我上班”服务口号，得到业主们一致称
赞，也让物业和业主之间的距离更近了一步。
去年，“三驾马车”制订了通过硬件建

设改善小区居住环境的工作计划。在小夏

牵头下，物业和业委会筹集资金先后实施
了屋面大修、用电线路改造、道路大修、小
区绿化全面改造等工程。

单位热心人——————夏凌

“欧阳热心
人” 详细事迹将
在虹口欧阳微信
公众号上陆续刊
登，敬请关注。
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