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彭浦新村··

专题

集聚各方力量 营造文明风尚
彭浦新村街道持续推进“创全”复评工作

□记者 王雪萍 整理报道

文明，塑造城市良好形象；创建，提升居民幸福指数。 创建全国文明城区，是每一个彭浦人追求的幸福
梦想，是一场永不停歇的幸福接力，是一段永无止境的提升过程。 自静安区吹响创建复评第六届全国文明
城区的号角以来，彭浦新村街道上下全力推进“创全”各项工作，全力以赴打好“创全”攻坚战，集聚各方力
量，营造文明风尚，让“文明之花”绽放在彭浦新村的各个角落。

午间一小时 “创全”加速度

近来，“创建复评全国文明城区”工作已
成为彭浦人共同的行动目标。彭浦新村街道
上下齐心协力，针对短板问题开展了形式多
样、针对性强的“创全”专项整治。辖区文明
单位也纷纷行动起来，开展“午间一小时，遇
见文明”活动，争做“创全”先锋，用实际行动
诠释“创全为民 创全有我”，为社区营造更
浓郁的文明风尚、更优美的公共环境，助力人
民幸福感不断提升。

6月 18 日，上海龙力通讯设备安装工程
有限公司党员骨干开展“我为社区创全做贡
献”志愿活动。党员骨干们利用午休时间前往
保德路 1316 弄居民区协助居委会向居民宣
传“创全”知识，邀请居民填写调查问卷提升

居民对“创全”工作的知晓率；捡拾散落在小
区道路上、花坛里的垃圾，号召广大居民群众
摒弃陋习、树立文明新风。

为积极响应“创全”号召，进一步提高员
工“创全”意识，引导员工积极支持“创
全”、参与“创全”、融入“创全”，中国工

商银行上海市北区支行组织开展“传递文
明，从我做起”志愿服务活动。银行员工来
到彭七小区附近，捡拾散落在小区透绿围
墙周边的垃圾，将停放不规范的单车摆放
整齐，积极为“创全”工作贡献出自己的一
份力量。

为助力街道“创全”工作，倡导“保护环
境，从我做起“的理念，中建幸福公寓组织员
工引导公寓的租客填写调查问卷，开展沿街
卫生大清理活动。虽然中午天气炎热，员工们
忙得汗流浃背，但依然情绪高涨，认真仔细捡
拾垃圾，将藏匿在绿化带中的废纸、饮料瓶、
烟头等垃圾全部清理干净，营造一个干净、整
洁、文明的居住环境。

全覆盖式入户宣传 营造浓厚“创全”氛围

为进一步做好创建复评全国文明城区迎
检工作，提高居民群众对创建工作的知晓率、
支持率、参与率和满意度，彭浦新村街道开展
全覆盖式“创全”入户宣传活动，倾听居民意
见和建议，填写调查问卷，全力营造全民知
晓、全民参与、全民满意的浓厚氛围，让文明
成果真正内化于心、外化于行。

5月 29 日，彭三居民区召开迎接静安区
创建复评全国文明城区第二次动员会，楼组
长和党员志愿者认真学习《2020 年静安区市
民文明手册》，填写文明城区创建满意度调查
问卷，并对“创全”中居民关心的问题进行讨
论。会后，楼组长和党员志愿者们纷纷行动起
来，结合垃圾分类示范街镇创建工作，挨家挨
户上门宣传，邀请居民填写调查问卷，号召广
大居民群众摒弃陋习、树立文明新风，争做文
明有礼的人。
“阿姨，您最近身体状况怎么样？在生活

上有什么需要我们帮助的吗？”“谢谢你们
啊！我最近一切都好呢！”三泉路1015弄居
民区社区工作人员一边关心阿姨的生活状
况，一边向她宣传讲解街道的“创全”工作。
“刚开始，有些居民对‘创全’的含义还不太
理解，觉得跟自己没有多大关系，经过社区工

作人员、楼组长耐心多次的宣传引导，大家的
想法发生了很大变化，从思想上意识到创建
复评全国文明城区与自身息息相关，能让生
活环境更美好，从而也更加支持配合‘创全’
工作。”三泉路 1015弄居民区党总支书记李
锋如是说。

为提高朝九晚五的上班族对“创全”工
作的知晓率，保平居民区、保德路 1316 弄居
民区的志愿者和居委会干部采取错时方式上
门宣传。在宣传过程中，志愿者和居委会干部
充分发扬腿勤、手勤、口勤的“三勤”工作精
神，包楼到组、包户到人，认真记录居民提出

的问题和建议。针对居民不了解、不熟悉、不
满意之处组织力量加强宣传和整改力度，确
保辖区居民对“创全”工作做到“人人知晓、
人人参与、人人尽责”。

目前，“创全”入户宣传还在如火如荼地
进行中，街道和各居委会努力将“‘创全’不
做看客，‘创全’没有局外人”的观念深入人
心，引导居民自觉做到“文明在手上、文明在
口中、文明在脚下”，形成人人参与“创全”，
人人共促文明的良好氛围。

不畏梅雨 社区“创全”干劲足

闷热难耐的梅雨季节已经来临，作为“创
全”的前沿阵地，彭浦新村街道各居民区丝毫
没有懈怠，全力以赴进入攻坚状态，用辛勤汗
水持续推进“创全”各类专项整治工作，以实
际行动为广大居民树立“全民参与文明创建，
全民共享文明成果”的文明理念。

6月 12 日，三泉路 424 弄居民区联合街
道网格中心第二工作站对居民用电情况开
展安全隐患排查，重点对私拉电线、违章安
装固定充电装置等现象进行整治，同时向居
民宣传安全用电小常识，帮助居民树立安全
用电意识，避免因用电不当引发的各类安全
事故。
三泉路 770弄居民区组织志愿者参与社

区清洁活动。志愿者个个精神饱满、干劲十足
地手持夹子、塑料袋捡拾散落在花坛里、小区
透绿围墙周边的垃圾。经过辛勤努力，小区内

外环境面貌焕然一新。
楼道整治是推进文明创建的 “关键环

节”，特别是近来天气炎热潮湿，楼道堆物不
仅存在安全隐患，更容易滋生细菌。彭三居民
区、保德路 1316 弄居民区、共和新路 4555
弄居民区、平顺路 790 弄居民区和临汾路
1244弄居民区都积极开展楼道清理持续行

动。社工和志愿者肩扛手提合力清除堆放在
楼道中的垃圾和杂物，维护干净的居住环境，
给这个阴雨不断的梅雨季节带来了清爽。

常年无人过问的“无主”自行车又脏又
破，不仅挤占公共停车位，还严重影响社区环
境，成为令人讨厌的“僵尸车”。针对这一现
象，彭新居民区联合街道管理办对这类“僵尸

车”开展集中清理，共清理“僵尸车”50 辆。
随着“僵尸车”被一一拖走，小区里不仅空出
了很多停车位，道路也变得干净宽敞。

小区的卫生死角往往容易被大家遗漏，
闻喜路 935 弄居民区狠抓细节，针对小区里
的犄角旮旯处开展清理整治。大家不畏炎热
将居民丢弃在角落里的垃圾、破旧家具清理
干净，同时加强宣传，提高居民文明素养，动
员大家积极参与到小区环境保护中来。

此外，彭三居民区、三泉家园居民区在街
道平安办、城管中队、社区民警的协助下，开
展综合整治行动，重点对群租房、飞线充电、
楼道堆物等违规现象进行整改。同时进一步
加大文明宣传力度，从源头上杜绝此类现象
的发生。通过整治，现在小区里路面整洁了，
楼道干净了，居民的生活舒适感和满意感也
提升了。

保德路 1316 弄志愿者上门宣传

三泉路 11001155 弄社工入户宣传

三泉路 777700 弄志愿者清理垃圾 三泉路 442244 弄居民区开展安全隐患排查

工商银行市北区支行员工清理彭七小区垃圾 中建幸福公寓员工引导租客填写调查问卷


