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彭浦新村··

小城大事

“爱心桥”筑起美丽宜居彭新

� � � �在基层破题，在基层闪光。在彭浦新村这片热土上，有众多充满蓬勃活力、引领群众前行的基层居民区党组织，这些党组织在发挥基层党组织的领导作用的同时，
也把社区居民的积极性、主动性调动起来，做到人人参与、人人负责、人人奉献、人人共享。本报将带领读者逐一走进彭浦新村的 33 个居民区，报道“小巷总理”工作中
的点点滴滴，挖掘基层社区里的动人故事。

（第十期）

本期主角
彭新居民区

成立时间：2000 年

居委会地址：临汾路971弄12号101室

辖区范围：
曲沃路以东，临汾路以南，共和新路

以西，闻喜路以北，面积 10.04 万平方米。
包括临汾路 971 弄小区、闻喜路 930 弄小
区、闻喜路 1000 弄小区、临汾路 1051 弄
小区、临汾路大楼小区共五个小区。

人口情况：
居民区党总支 1 个， 党支部 8 个，党

员 347 名， 楼组长 112 名， 居民代表 224
名。 在籍户数 2207 户，实有户数 2839 户，
户籍人口 5610 人，实有人口 7163 人。 其
中 60 岁以上的老人有 2578 人、独居老人
家庭 293 户，纯老家庭 420 户。

居民区管理特色：
2018 年，彭新居民区将“爱心桥”作为

小区自治项目文化品牌，通过居委会牵头，
居民团队自发开展各方面活动， 从而使小
区居民真正地融入到小区的各类事务当

中，让小区居民的自主意识进一步加强，达
到“美丽小区，我爱我家”的良好氛围。

自治项目“爱心桥”确立两年以来，一
直坚持以服务社区居民为主。 2019 年，小
区“美丽家园”项目已基本建成，居民的需
求意识由外向内延伸，楼组文化建设成为
了居民比较迫切的需求。2020 年“爱心桥”
楼组记忆延续 2018 年的“爱心桥”团队计
划与 2019 年的“爱心桥“微心愿项目，通
过小区“美丽家园”的建设成果，进一步往
楼组延伸，让小区居民在提升自我素质的
前提下， 留下一些邻里居民的美好记忆，
在小区居民心中进一步加深 “爱心桥”品
牌文化的影响力，努力把彭新居民区打造
成为有良好人文环境的美丽宜居小区。

居民区名片

挖掘“能人”打造美丽楼组

“社区工作最重要的就是服务好困难人
群，丰富老年人生活，让他们过得舒心。”
2012年，冯英民开始从事社区工作，期间曾担
任共康四村第一居民区党总支书记，积累了
丰富的社区管理经验。今年春节期间，冯英民
调入彭新居民区。

与共康四村第一居民区相似，彭新居民
区也属于动迁安置的大型小区，其人口结构
呈现“三多两低”的格局，即老年人口多、外
来流动人口多、失业无业人员多，收入水平
低，文化水平低。冯英民发挥自己近十年的社
区管理经验，结合彭新小区“爱心桥”自治项
目文化品牌，与在彭新居民区已驻守九年的
居委会主任汪建川一起，努力把居民区打造
成为有良好人文环境的美丽宜居小区。

2020 年以前，彭新居民区内的临汾路
971 弄 6号楼组一度被称为“最差”楼组。由
于楼组内许多居民爱好绿植，他们将自己种
植的绿植随意堆放在楼道里，而楼内一位爱
做木工活的“小木匠”更是成为了楼道整治
的“钉子户”，经常将自己的工具杂乱无章地
摆放在楼道内，居委会工作人员多次上门劝
说也无果。
“楼道整治要适应老旧小区的情况，6号

楼每间房子的格局比较小，很多东西在家里
摆不下，扔了又舍不得，于是居民们养成了将
物品堆在楼道公共区域的习惯。”为消除这一
消防安全隐患，借着今年自治项目“爱心桥”
的东风，冯英民决心对该楼组进行整治。结合
该楼组居民爱好绿植、擅长木工活的特长，冯
英民与社区工作者多次上门与楼组居民商
议，提出在绿化带搭建花架、储物棚的楼道堆
物的问题，得到了该楼组居民的一致认可。
在此期间，楼组内的“小木匠”沈培林成

了居委会整治楼道的好帮手。冯英民专程上

门请沈培林“出山”，邀请他为楼组搭建花
架，做成绿化角。沈培林今年 66 岁，退休后
研究起了木工这一行当，平时在家就喜欢一
个人修修弄弄，收到冯英民的邀请后，沈培
林欣然答应，从设计图纸到制作木制品都细
心完成，既发展了自己的爱好，也为社区做
了贡献。
如今，临汾路 971 弄 6号楼组楼下的绿

化角成为小区内一道靓丽的风景线，原本杂
乱无章的绿植被整整齐齐地摆放在上面，路
过的居民无不对其赞扬一番。看到自己努力

的成果得到了大家的认可，沈培林心里也很
高兴，参加社区建设的积极性也更强了。“有
时候其他楼组需要维修，他都会上门帮忙。”
冯英民告诉记者，沈培林目前虽然还不是志
愿者，但已经为小区做出了许多贡献。
“整治楼道需要倾听居民的需求，按照居

民的要求一楼一方案。”在多年的楼道整治
工作中，汪建川总结了自己的经验，即使
同在一个小区，但各个楼组的情况仍然大
有不同，必须具体问题具体分析，针对不
同楼组给出不同的解决方案。除了临汾路
971 弄 6 号楼组的绿化角外，闻喜路 1000
弄 30 号的“暖煦楼”也是彭新小区的特
色楼组。原本堆放杂物的楼道，在社区工
作者与居民的共同努力下成为可以聊天
休息的“邻里空间”，经常能看到楼组居
民聚在一起谈笑风生，邻里感情越来越深
厚。“暖煦楼”内还有几户特殊居民，楼组
长就带动楼组居民一起关心，形成温暖和
煦的氛围。

曾经的“捣蛋鬼”变身社区志愿者

目前，彭新小区有 12支志愿者团队，团
队成员近一百人，大多是小区里的退休老人。
不论是每周四的爱国卫生运动、每月 15号的
清洁家园活动，还是平日里的垃圾分类工作、
平安志愿者工作，都能看到志愿者的身影，他
们在享受天伦之乐的年纪投入社区，继续在
新的岗位上发光发热。

在这些志愿者中，有人更是身兼多职，在
各个条线上用心为社区居民服务。今年 65岁
的陈金芳是彭新小区的一名党员，也是曾经
的“小巷总理”。退休后，陈金芳仍然积极参
与各项社区活动。面对小区纷繁复杂的工作，
她总是冲在最前面。联勤队巡查、平安志愿者
执勤、楼道整治、清洁家园、关心下一代……
许多场合都能看到她忙碌的身影，一年 365
天，陈金芳几乎都在参与社区活动，社工们都

戏称她为“居委会编外人员。”
由于曾经担任过居委会主任，陈金芳对

彭新居民区的人和事都十分了解，许多事情
都在她的帮助下迎刃而解。彭新小区有一位
无人不知、无人不晓的青年“小和尚”，是出
了名的“调皮捣蛋鬼”，虽然是 80 后，但是他

一直没有工作。以前一有什么事，他就喜欢跑
到居委会大吵大闹，让社工们十分头痛。但是
陈金芳从来都把他当自己人一样尊重，不但
给他提供生活上的帮助，还经常与他进行情
感上的交流。久而久之，“小和尚”也对陈金
芳产生了信任。今年防疫期间，居委会人手紧

缺，陈金芳便建议居委会让“小和尚”也来做
志愿者，一来是帮居委会减轻一些负担，二来
也能调动他的积极性。

考虑到老年人在深夜执勤不方便。汪建
川就想着先安排“小和尚”来试试看。没想
到，“小和尚”工作非常认真，跟平时的表
现判若两人。每天晚上 7：00 到 9:30，他都
值守在小区大门口，直到换班的人到岗。有
一天晚上，一个外来人员硬闯小区，“小和
尚”好言相劝，硬是没有把他放进来。事
后，他打电话向汪建川请教，生怕自己做得
不对。听到汪建川的认可，他真是高兴坏
了，劲头更足了。经过这一次的执勤经历，
“小和尚” 似乎也体会到了社区志愿工作
的快乐，跟随陈金芳的步伐慢慢加入到志
愿者的队伍中。

小区活动热热闹闹 文体项目丰富多彩
彭新居民区是彭浦新村体量较大的小

区，有 2839户居民，7163 人，其中 60 岁以上
的老人多达 2578人，服务好老年群体成为社
区治理的重中之重。

每年元宵节、端午节、重阳节和中秋节，
居委会工作人员都会开展各式各样的节日活
动，丰富老年人生活。而在节日这一天，居委
会工作人员会分块上门为 90 岁以上老人、失

独、孤老等人群送上节日礼品。彭新居民区大
部分是老式楼梯房，每逢节日，居委会工作人
员平均都要跑将近五十户家庭表达节日慰
问。虽然一天下来脚也酸了，腿也疼了，但是
看到老人洋溢着笑容的脸庞就值了。

除了节日活动外，彭新老人平时也有丰
富多彩的老年生活。目前，彭新小区内有两个
活动室和两个健身广场，活动场所资源丰富，

居民自发成立的健身舞蹈队、唱歌班、时装班、
戏曲班、编织班、姐妹舞蹈队等文艺团队定期
聚集在这些场所排练，不少文艺团队还走出
彭新，参与比赛，获取荣誉。成立于2014年的
姐妹舞蹈队就是彭新居民区的一支“明星舞
队”。姐妹舞蹈队共有21位成员，平均年龄在
62岁左右，经常参与小区的纳凉晚会、广场舞
大赛等活动，深受小区居民的喜爱。

冯英民与沈培林交谈

居民在“暖煦楼”楼道休息

““小和尚””在小区门口值守 陈金芳帮助居民进行垃圾分类

彭新姐妹舞蹈队参加广场舞大赛


