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石门二路··

人物

这些““石二人”” 用奉献展现爱岗敬业精神

援鄂医生冯晓云：担起医务人员的初心使命
□记者 姚沁艺

家住石门二路街道新德居民区的冯晓云
是第二军医大学医学博士，现为上海市第
一人民医院内分泌代谢科副主任医师，同
时也是上海市第一人民医院甲状腺疾病诊
疗中心副主任。疫情期间，她作为上海援鄂
医疗队一员，赴雷神山医院一线工作。近两
个月来，她主要负责普通隔离病房及 ICU
患者诊治。面对新冠肺炎特殊患者群体，她
有坚强的意志，敢打硬仗的勇气，扎实的专
业功底，细致的工作技巧以及友好包容的
行医态度。两个月后，她圆满完成此次援鄂
任务，并利用隔离休整时间，总结临床经
验，撰写学术论文 2 篇，以期指导今后的医
疗实战。

冯晓云至今还记得，自己报名参加援鄂
医疗队时激动的心情。2 月 17 日，上海市第
一人民医院在微信工作群发布了一个通知。
通知提到，医院要组织一个 156 个人的援鄂
医疗队，有意愿参加的医务人员可以自愿报
名。当天冯晓云正好在家休息，所以第一时
间就看到了这个通知，就直接填写报名表上
交了。
“为什么做这个决定这么快，是因为我早

就在思考这个问题。”她回忆，在大年夜当
天，上海市第一人民医院的第一批援鄂医疗
队出发了，当时她就对自己的先生说：“疫
情发展下去，很可能很多人要去一线支援，
所以我自己也是一个储备力量。”同时，她

在心里问了自己两个问题：“第一个问题是
‘怕不怕’，那肯定是怕的，因为一切的恐惧
来源于未知；第二个问题是，如果真的需要
我，我要不要去？”冯晓云马上就和先生达
成了共识，有需要，自己一定要去。“既然选
择了这个职业，尽责是这个职业最基本的底
线。”

临行前，冯晓云给儿子写了这样一封信，
信中提到的“尽责”二字，对任何人来说，都
是沉甸甸的。

柏鸿斌：用真心诚意让百姓满意

每年五月，石门二路街道总工会都会开展“红五月”劳模事迹报告会。 2005 年至今，先进人物的
感人事迹有效起到了教育职工，催人奋进的作用，成为了职工素质教育的特色品牌活动。 今年，街道
总工会改变形式，在五月的每周一推出特殊的网上报告会，在展现劳模事迹的同时，挖掘身边的榜
样。 本报选取部分事迹，将这些榜样的敬业精神与读者分享。

柏鸿斌是静安区宝翔物业公司的一名水
电工，他是全国五一劳动奖章获得者，也是
2010-2014 年度上海市劳动模范。
如果问他“你的梦想是什么？”他会毫不

犹豫地回答：“用我们的真心诚意，换住户的
称心满意。”日复一日、年复一年，他在平凡
的工作岗位上，实践着给居民的“安居”承
诺。他用自己实实在在的行动赢得了老百姓
的信赖，还先后被评为上海市房地系统“徐
虎”式标兵、静安区房地局“先进个人”等
称号。

2012 年 5 月，宝翔物业成立了“柏鸿斌
物业维修劳模创新工作室”。同年 8 月的一
天，新闸路 1990 弄某号居民来公司报修，因
粪便管道阻塞，污水渗漏，造成无法如厕，且
经过数次修理仍无法解决。柏鸿斌和公司职
工一同上门查看，了解到居民因空调外机安
装纠纷导致难以彻底施工解决后，积极做居
民的思想工作，并请居委会予以协调，最终成
功施工，取出堵住管道的木头和钢丝，还为居
民铺好地砖，恢复原貌。居民送上了“想居民
所想，急居民所急”的感谢信。

授人以鱼不如授人以渔。柏鸿斌不仅自
己学，还负责教；不仅自己干，还带领广大职
工一起干。农民工张士峰就是他“传帮带”的
徒弟，通过言传身教，张士峰不仅在业务上成
为行家里手，更在服务上体现了便民特色。金
家巷西一位八旬老人傍晚来电报修，张士峰
立即放下手中饭碗前往抢修，边修理还边对
老人讲授电器的正确使用方法，反复叮嘱老
人有情况随时拨打电话，他一定随叫随到。在
柏鸿斌的教导下，2013 年徒弟张士峰被评为
静安区岗位建功技术能手。

李光华：用创新服务社区

李光华中技毕业后就加入了中航物业上
海分公司，从一名普通的维修工做起，到工程
班长、工程主管，再到目前从事技术主管一
职。李光华在日常工作中勤勤恳恳，任劳任
怨，尤其在工作中注重节能创新。
“楼层茶水器定时控制”“冷凝水收集滴

灌浇花系统”“节能灯改造”“空调系统变频
节能改造”……他在企业中申报过的创新案
例就有100多条，其中利用感温器与自动启停
装置实现自动开关加热的“水箱防冻”技术获
得公司安委办推广应用，以凯迪克大厦办公楼
为例，引入该技术后，5万平米的大厦年公共

能耗费用从原来的600万元降到300万元。
目前，中航物业所管辖的百余栋办公楼

均不同程度运用此节能技术，节能费用预期
产值 3亿，因此，中航物业所管辖的上海市徐
汇区行政服务中心项目也获得了全国节约型
公共机构示范单位称号。

赵光萍：用坚守保障居民生活

今年 1月 31日，新福康里物业经理在小
区巡查时，看到了本应已经回家的维修工赵
光萍师傅，有些惊讶。“其他两位维修师傅都
回家过年了，我如果回去再返沪，要隔离 14
天，疫情防控人手已经紧张，物业维护缺不了
人，我必须坚守岗位，心里才踏实点。”赵师傅
笑笑回答。

1月 31 日凌晨，原本过年在上海值守的
沙田物业人员赵光萍得知老丈人过世的消

息，匆匆整理了行李，急急忙忙赶往火车站。
到了候车大厅他却犹豫起来：“现在疫情这
么厉害，自己一来一回又需要隔离，万一物业
人手不够怎么办？”经历一番挣扎，他还是下
决心不走了，一边拖着行李箱走出候车大厅，
一边给安徽的家人打电话交代好老丈人的身
后事。
“我现在就去！”是赵师傅的口头禅。作

为一名普通维修工，他平时就爱钻研、爱学

习，常常利用业余时间制作实用的维修简
易工具供物业工作人员使用，提高工作效
率。凭着过硬的维修技术，赵师傅成为小
区和物业里里外外一把好手。居民有什么
修理要求，他总是随叫随到，解决各类疑
难杂症，也因为过硬的实力和一副热心
肠，获得了 2017 年度沙田物业公司先进
个人称号。

（街道党群办）

� � � �亲爱的维尼宝贝：
尽管我说 6 岁后我们就不用这个名字

了，但今天我依然想这样叫你。
夜已深，从早上接到援鄂的命令，一直在

忙乱地整理行装，安排事务，直到现在才可以
静下来给我的宝贝、我的小男子汉写几句话。

当你问我“为什么要去武汉？ ”时，我看见
眼泪就在你的小眼睛里打转， 而你又强忍着，
此时我意识到，你长大了，已经长成了我心中
的那个小男子汉……是啊， 我为什么要去呢？
一个平凡得不能再平凡的内分泌医生，离伟大
似乎太远，一切太匆匆，来不及想，当安静下来
时才发现，其实是不太敢想。

40 岁的不惑之年，开始对未知有恐惧，不
像同队的护士妹妹们， 可以勇敢地一往无前。
尽管朋友圈里赞誉无数，但我从不认为自己能
被称为英雄，不管做什么，我依然还是那个平
凡的内科医生，只是在特殊的时期，换了一个
工作岗位。 特别之处，就是要在治病的同时保
护自己不受感染，为了自己，为了家人，也为了
完成医务人员零感染那道严厉但温暖的命令。

可是，为什么要去？ 我告诉你，有两个字，
叫做“责任”。 医生的使命是救治，无论战场在
哪里，这责任如山。一个唯物主义的医生，看惯
生死，知道生命的可贵，更知道生命有时太轻、

太轻。 我只能说自己是去治病，而不敢说是救
人，在我看来能救命的不算救人，能救心的才
算。 一个医生有多大能耐，我能做的就是尽到
我们的责任。 责任是跟生命一样重要的东西，
如今这场奔赴武汉的战役，就是我在用行动告
诉你———什么是责任。那些奔赴武汉的医生和
护士，是为了责任；那些坚守在湖北各个岗位
上的叔叔阿姨们也是因为责任；那些留守在家
中的爷爷奶奶，用足不出户避免感染来尽自己
的责任……如果我们每个人都能尽到自己的
责任，那我们国家就会更和谐、更富强。

亲爱的维尼，未满 8岁的你，如今在我的心
中已经长大，所以我一直告诉你责任有多重要。
老师们有时会很严格地监督你们的学习， 那是
老师在尽他的责任； 警察们有时会很严厉地执
法，那也是因为责任；医生们偶尔对患者高声训
斥，仍然是因为责任，希望让他知道遵医嘱执行
有多重要。 喜欢自由的你，有时候会觉得受到管
束，但要明白他们都是为了你，在尽责任，这要比
外表热情但内心漠然的假友善好太多。

夜色更深，万物都睡了，天一亮，妈妈就要启
程了。 我的小男子汉，在我离开的这段时间你能自
己悟到其中的道理吗？ 你能明白你的责任吗……

母上 写在出征前
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冯晓云写给儿子的一封信
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