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资讯

为了更好地保障乘客安全健康出行，上海地铁 2
月 28 日起，按照“一车厢一编码”的原则启动轨道
交通乘客扫码登记措施。
运营列车的车厢内张贴专用二维码，二维码与

车厢号一一对应。二维码张贴在每节车厢内每扇车
窗顶部的中央位置。乘客进入车厢后可自主利用本
人手机App（微信、支付宝等带扫码功能的App均
可）扫描二维码，登记手机联系方式，并确认登记成
功；如换乘其他线路或更换车厢后应重新扫码登记。
过程中遇到问题，可寻求车站现场工作人员帮

助，或拨打地铁服务热线64370000。据了解，此项工
作将逐步覆盖至上海地铁所有近 7000 节车厢。

（上海地铁）

杨浦多家三级医院疫情期间门诊调整安排
�据市卫健委介绍，为满足疫情期间的就医需求，保障患者安

全就医，并尽可能提供方便，杨浦区已有杨浦区新华医院、长海医
院、妇产科医院、肺科医院等 5 家医院对门诊安排做出相应调整。

结合疫情防控形势，为逐步满足患者就诊需
求，上海新华医院自 3月 2 日起，恢复开放部分
专家门诊及专科门诊。

就诊前你需要知道的事：
1.门诊实行全预约制，就诊前请先预约。
2. 新华医院妇产科对建卡孕妇无户籍的限

制，请所有建卡孕妇均接受流行病学调查。如您
有可疑接触史，建议暂缓建卡。
3. 建卡请携带夫妻双方身份证原件，《上海

市孕产妇联系手册》（小卡），如由外院转诊，请

携带原产检医院资料。
4.口腔初诊、产科门诊、耳鼻咽喉头颈外科

普通门诊请至少于就诊前一日预约就诊。
5.口腔初诊只提供开药以及急诊创伤治疗；

特需门诊暂停开诊，部分检查项目暂停开展。
6. 如特殊需要，每位患者仅限一位家属陪

同。
7.就诊当日可通过“上海新华医院”微信服

务号—门诊服务，填写“流调问卷”，当日有效。
8.急诊、发热门诊 24小时开放。

1.开诊科室：自 3 月 9 日起，除感染科
门诊停诊外，其余所有科室各类门诊均正常
开诊。同时，相关检查项目均正常开放。

2.开诊时间：周一至周五全天；周六上
午半天。

3. 预约方式： 所有门诊实行完全预约
制，请患者务必提前通过电话或网络途径进
行预约，并按照预约时间分时段就诊。

预约途径如下：
电话预约：申康医联平台 96886（07:

00-22:00）

网络预约：申康医联平台www.shdc.org.cn
（24 小时）
手机预约：上海长海医院微信公众号及微信
小程序

4.就诊提示
①来院就诊患者必须携带有效身份证

件和医保卡（就诊卡），实名制就诊。
②为减少交叉感染，每名患者原则上只

允许一名家属陪同，且进入院区须佩戴口
罩。
③所有进入院区的患者及家属，请出示

“随申码”，并配合医务人员做好体温筛查
及流行病学调查。
④如患者或家属由外地到沪不满 14 天

或仍处于隔离观察期，请勿来院就诊，并自
行隔离 /观察至 14天满。如有急症，请至急
诊就诊。
⑤对于军人、孕产妇，医院设立了快速

通道；对于无法使用电子设备的老年人和残
障人士等，医院设立了志愿者服务点，协助
上述人员现场预约。请广大患者按要求分类
就诊。

5.住院收治工作：自 3 月 9 日起，根据
疫情发展情况，医院所有科室将逐步恢复患
者收治工作。所有入院患者及陪同人员均须
进行相关新冠肺炎感染筛查。

新华医院

上海长海医院

上海市肺科医院

1. 自 3 月 5 日起所有门诊常规开诊。
（时间为：上午 8:00-12:00，下午 13:
00-17:00）。专家门诊实行全预约。口腔科、
眼科、耳鼻咽喉头颈外科门诊实行全预约。
2.预约途径如下：
①微信、支付宝预约:关注上海市杨浦

区中心医院微信公众号，或支付宝生活号查
询上海市杨浦区中心医院。
②电话预约：预约者拨打电话→

35900600 （周一～ 周五 8:00—17:00）→
工作人员接电话登记相关信息→预约诊疗
专家→按预约时间实施就诊。

③官网预约：预约者通过杨浦区中心医
院官网 www.shypzx.com→点击网上预
约→注册相关信息，注册成功后登录→选择
诊疗专家，点击预约→按预约时间实施就
诊。
④诊间预约：就诊结束后→医生处预约

下次就诊的门诊挂号。
⑤现场预约：就诊者可到门诊大厅→

“便民服务中心”→工作人员登记相关信
息→预约诊疗专家→按预约时间实施就诊。
⑥自助机预约：医院门诊各楼层自助机

自行预约。

上海市杨浦区中心医院

自 3月 2 日起，医院在普通门
诊正常运行的基础上恢复门诊运行
的诊疗科目。同时，所有须接受手术
的患者术前均需完成因防疫要求增
加的检测项目 （血常规、C 反应蛋

白、胸部 CT），望所有患者理解和配
合。在现有全预约就诊的情况下，对
自行预约有困难的部分老龄患者，
医院也会尽力安排做好现场预约指
导。

复旦大学附属妇产科医院

为了更加有序就诊，避免人员聚集，医
院实行所有门诊类别的全预约挂号就诊，就
诊前请先预约，未预约的病友请不要来院排
队挂号。

1.预约渠道：
①医院微信公众号预约：关注上海市肺

科医院服务号，注册登陆后进行在线预约；
②医院支付宝生活号预约：关注上海市

肺科医院生活号授权后进入门诊服务 - 预
约挂号；
③上海市互联网总医院预约平台：登录

https://yuyue.shdc.org.cn/ ；
④上海医联预约热线：400-820-3137

（工作时间：周一至周日 24小时）；
⑤医院内自助服务机预约：（工作时间：

周一至周日 24小时）；
⑥医院内服务台现场预约：（工作时间：

周一至周六 8:00—16:00）；
⑦诊间预约：当日就诊结束后在医生诊

室内预约下次复诊时间

2.就诊提醒
①来院患者，请携带有效身份证件、就

诊卡等有效证件，并佩戴好口罩，做到“一人
一证一口罩”。
②谢绝陪同人员，如有特殊需求，每位

患者仅限一位家属陪同，且家属必须携带有

效身份证件并配合现场人员指挥。
③排队或候诊时与他人保持一米有效

距离，就诊时做到“一人一诊室”，未叫到号
请在诊室外有序等候。
④患者来院就诊请主动配合门诊开展

入口预检测温及流行病学调查（医院公众
号），医院开通了“随申码”（绿色）门诊入
口快速通道，请来院患者及陪同家属提前申
请“随申码”，并在入口处主动提交给工作
人员查看。
⑤对于无法使用电子设备的其他人士，

医院门诊工作人员将协助进行随申码检查等。

上海地铁启动“乘客扫码登记”
如果您在阅读本月《社区晨报》时发现任何差错，可关注

微信公众号“上海社区发布”并于后台直接留言，将您发现的
问题发送给我们（注明报纸名称、所在版面、文章名称、差错
细节，本期截止日期为 4 月 1 日）。 本月纠错质量最高的一位

读者，将成为最佳“啄木鸟 ”，并获得
100 元的现金奖励；本月纠错质量相
对较高的另外十位读者，则将成为优
秀“啄木鸟”，并获得纪念品一份。
2020年 2 月优秀“啄木鸟”：曹酉虹、
周庄、唐金虎、周以人、王中平、张德
胜、李以彬、翟笃钧、严志明、秦稚德
2020 年 2 月最佳“啄木鸟”：刘方

纠错有奖 欢迎大家来做

扫描二维码关注

“上海社区发布”

（综合整理自各家医院）


