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4天完成 29栋楼的堆物整治
秋月枫舍创城攻坚“大提速”

“收工了，提前完成任务！”
忙了一天的秋月枫舍楼道整治小组成

员从楼道中走出来，板车拉走了当天最后
一车废弃物品，秋月枫舍 29 栋楼此轮楼
道堆物整治就大功告成了，不仅比计划中
提前了一天，而且组员们纷纷感叹相较去
年一天整一栋楼的进程，“今年实在是好
太多了”。
楼道堆物因为难监督、易复发，加上多

年来有些居民已形成习惯，对于小区治理
而言一直是一项难题。但不仅为了直面
“创城”大考，同时也为了杜绝小区中的火
灾隐患，小区工作者们都下定决心全面清
理楼道堆物。在秋月枫舍小区，楼道中的配
电箱、水表箱类似于两个近两米高的橱柜，
设施仅占据了一小块空间，剩余的空间就
被很多居民“理所当然”地用来堆积家中
不常用的杂物。共 29栋楼，每栋楼 6至 32
层不等，仅仅是每层楼的水表箱和配电箱
清理起来都需要花费一定的功夫。楼道整
治小组的成员们花了三天的时间，“累得
腰酸胳膊疼”，但看到恢复了宽敞整洁的
楼道，而且水表箱、配电箱这些较为隐蔽的
地方也全部清理干净，大家还是觉得满满
成就感。
楼道整治小组这次整治的“速度”并

没有以降低工作细致程度为代价。为了照
顾居民的感受，每一件堆物在清运前他们
都会检查还有没有用处，如果碰到有用的
物品则会敲门向居民当面确认。例如，在清
运的过程中，有几块瓷砖已经放入了废弃
物品中，物业管理部副经理刘红珍又拿起
来看了看，觉得成色较新，决定再敲门问问
业主，无奈屋内无人回应。于是她把这几块
瓷砖拿回去，竖在了业主门口，并在排摸表
上做下了回访记号。秉持着这样的工作态
度，在去年上一轮的楼道整治中，楼道整治
小组还在楼道堆积物中替业主找到了遗失
的 18件黄金首饰。
既要彻底整治，同时还不能简单粗暴

地执行，为何这一次楼道整治能提速这么
多？“有一部分原因是去年下半年整治过
一次，很多居民就意识到楼道里不能堆东
西了。”秋月枫舍居民区党总支书记郑晓
军告诉记者，基于这个经验，接下来居委
会、物业将通过更频繁地巡视、整治来巩固
这次整治的成果，让居民意识到楼道堆物
整治是一项常态化的工作，从而不再将自
己家的物品存放在楼道中。
除此之外，更重要的是居民的配合。在

整治之前，楼道整治小组就通过张贴告示
向居民确定了整改期限，同时将前期排摸
情况公示在多个线上群里，广泛动员居民
主动整理家门口的堆物。在整治过程中，同
样需要居民的理解与配合。楼道堆物整治
工作，但凡碰到一户居民抵触情绪强烈，整
个工作小组的进度都要被迫停滞。像去年
整治过程中，有一户居民态度比较强硬，拒
绝配合，让整治小组的工作人员们颇为头
疼，但今年再碰到他，由于疫情期间，居委
会人员工作时多次与他打照面，彼此也都
熟悉了，所以这次便好商量了许多。“这次
疫情过程中，很多居民感受到了社区的作
用，更加能理解我们的工作了。”郑晓军表
示，楼道整治工作不仅仅是“创城”面临的
考核，也是对小区长期工作成果的一次检
验，是否以实干赢得了民心，往往从居民的
配合程度上就能体现出来。
截至目前，石泉街道 1473 个楼道中

已有 1096 个楼道完成整治，还有 377 个
楼道的整治工作正在加速进行中，总完成
率达 74％。

（新普陀报）

今年是普陀“三创”工作的攻城拔寨之
年，全国文明城区、国家卫生区创建本轮收
官，迎来大考，市域社会治理现代化试点首
轮申报，开启新篇。石泉路街道上下一心，迅
速行动起来，每周四、周六开展集中整治；居
民区联合各方力量，一同攻克顽固难题。

周四劳动日，全员上阵，全面覆盖

4月 9 日是“周四环境日”街道全体机
关干部、居委工作人员物业人员、片区力量、
广大社区志愿者还有 7家社区文明单位，严
格对照创建全国文明城区测评标准，集中力
量开展楼道整治，点位小区集中发力，非点
位小区对标整治，21 条道路巡查清理全面
覆盖，清理各类垃圾50余车。市容环卫加大
了马路和上街沿的清扫力度和频次，顽固污
渍使用喷枪清洗，为创建文明城区助力。各
居民小区组织志愿者，对小区垃圾、绿化带
垃圾、消防通道等进行集中整治和清理。清
楼道，不留死角；清道路，整洁有序；清绿化，
深度保洁；清乱象，倡导文明。

周六大扫除，下雨也不停

4 月 11 日一早，暴雨袭来，石泉人双休
不休、下雨不停，全力开展“周六大扫除”，
用实际行动诠释着责任与担当，用这份坚守

表达着争创全国文明城区的信心与决心。
社区志愿者：文明创建“保卫者”。各居

民区组织力量，严格对照创建全国文明城区
测评标准，对小区内和周边的环境进行整
治，做好小区楼道堆物清理、黑广告铲除等
集中治理工作，全面排除消防安全隐患。
片区力量：文明创建“护航者”。依托综

合执法的优势，充分发挥城管主力军作用，
对辖区点位进行全面排摸，针对楼道堆物、
乱贴小广告和违规停放等违法行为进行反
复督查和整治，形成横向到边，纵向到底的
督查方针，不留盲区、不留死角。

快速响应，立即行动

4 月 15日上午，普陀区召开 2019 年文
明进步指数测评反馈暨 2020 年第一次模拟
测评培训会议后，石泉路街道快速响应，立
即召开贯彻落实培训会议精神的具体工作
部署会。
街道文明办通报了 2019年文明进步指

数测评检查情况，布置了本周双休日的整治

工作。街道社区管理办结合“爱国卫生运
动”，要求大件垃圾要做到日产日清不过
夜。街道党工委副书记曹光明指出，大家要
全面领会会议精神，再次对标对表，找不足、
查短板、强弱项，以更实的举措、更严的要
求、更硬的作风，确保问题整改不留死角、不
留盲区。
会后，各居民区积极行动，全力开展楼

道堆物整治活动，争取实地测评少失分、得
高分。让我们积极行动起来，带头宣传文明、
带头践行文明、带头守护文明。为美丽石泉
保驾护航，为文明城区添砖加瓦。
今年是“三创”工作的攻城拔寨之年，

石泉人将以亮剑精神，进一步贯彻落实迎检
的要求、切实提升社区文明程度、坚决打赢
创城攻坚战。


