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中共上海市普陀区桃浦镇委员会
上海市普陀区桃浦镇人民政府 联合出版

针对小区外来人口多的情况，
公安部门指导小区对门禁监控系统
进行了升级改造， 小区的进出必须
通过刷取电子门卡（仅限业主等常
住居民）或二代身份证（租客等外

来人员），以便物业及时掌握各单元
进出人员基本信息和出入时间，使
小区道口成为真正的第一道防线。

大调研、大走访、解民忧。阳光水
岸苑技防设施的提升，小区民生类案

件直线下降，大大提高了小区居民的
安全感。 后期，小区将会在原有基础
上，再细化，对楼道停放非机动车等
现象进行意见征询和探讨，以居民自
治共治打造安心、熟悉的社区。

从缺乏安全感到充满幸福感
阳光水岸苑“四位一体”提高小区技防建设

针对小区自 2012 年建成以来
一直未成立业委会的问题， 桃浦镇
通过党建引领， 积极监督指导小区
居民自信选举出工作责任心强、服
务意识好、安防理念新的业主委员，
组建首届业委会。 并以小区首届业
委会成立为契机，动员居委会、业委

会、派出所等多方力量，广泛征求
全体业主意见，在一周内即获得了
87.5%的业主支持， 更换了原先的
小区物业公司。 随后，在房管部门
的指导下， 委托第三方代理公司，
从 20 余家候选企业中选取了 1 家
具备一级资质的物业公司。

从无到有
理顺“四位一体”
社区管理格局

【前情回顾】

桃浦镇阳光水岸苑小区位
于普陀、宝山、嘉定三区交界处，
于 2012 年建成并有业主入住，
现实际居住人口 3700 余人（户
籍人口仅 670余人）。 该小区户
籍与外来人口倒挂，民生类案件
高发。 提高居民的安全感，成为
当务之急。

你对目前居住的小区是否
满意？你觉得小区内有哪些方面
需要改进？你心目中理想的居住
小区是什么样的？ ……

带着这些问题，桃浦镇和普
陀公安分局白丽路派出所对阳
光水岸苑小区进行走访和调研。
经过排查梳理，工作人员发现该
小区居民们的困扰主要集中在
5个方面：

1、小区的物业管理不够完善；
2、小区没有业委会，业主与

物业之间缺乏相互联系的纽带；
3、小区内部的技防设施损耗

严重，缺乏必要的维护；
4、小区内盗窃电瓶车案件、

入民宅盗窃案件多发；

5、小区内外来人口较多，进
出人员比较复杂，居民安全感较
低。

为切实解决阳光水岸苑小
区居民的困扰，桃浦镇和派出所
结合大调研工作，从小区各类问
题的源头抓起，积极争取业主支
持， 严格遵循规范程序， 动用
120 余万元小区维修基金，完成
了高清视频和门禁系统等各类
技防设施的升级改造工作，给居
民创造出一片安全满意的居住
环境。

出入口架起第一道防线
掌握出入人员基本信息及进出时间

为推进小区技防设施建设，居
民区党组织召集了社区党员、居民
代表、小区志愿者等群体开展多方
会议， 通过介绍小区案发情况、技
防设备各项功能，引导居民提高对
小区技防设施建设重要性的认识。

数场会议后，小区明确了由业
委会负责筹集资金、物业公司负责
项目招标、 居委会负责宣传动员、
派出所负责指导实施的建设框架。

通过多方努力， 最终在获得超过
80%业主的同意下， 顺利动用 120
余万元维修基金投入到小区技防
设施的建设。

在公安部门的指导下，结合小
区发案特点和整体布局，阳光水岸
苑小区安装了出入口安装双向高
清视频和车牌识别系统、出入口安
装门禁系统、200余部高清摄像机、
停车库安装电瓶车定时充电设备。

争取业主支持
筹集技防设施建设资金
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1、必经区域安装 200 余部
高清摄像机

2、出入口安装门禁系统

3、出入口安装双向高清视
频和车牌识别系统
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