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社区要闻

问需“不打烊” 加强“云”沟通
天山路街道因情施策有序推动复工复产

HEADLINE

本版文字整理姚志康

防爆+防疫 国门守护人
———沪杰保安机场防爆安检队战“疫”侧记

图片新闻

彭沉雷调研“拼多多”
本报讯 3 月 18 日下午，副市长彭沉雷带队赴

上海寻梦信息技术有限公司（拼多多）调研企业疫
情防控及复工复产情况。市、区、街道相负责同志参
加调研。彭沉雷与企业负责人亲切交流，询问受疫情
影响情况，肯定“拼多多”长期以来对上海经济社会
发展、扶贫助农脱贫攻坚作出的贡献。为企业在疫情
期间克服困难、全力配合各项防控工作、体现社会责
任表示感谢。
彭沉雷表示，希望企业利用平台规模优势整合

资源，打造规模化、标准化农业生产、销售模式，帮助
上海农业产业更好发展，带动农民增收，打开消费市
场，塑造优质品牌。同时要求相关职能部门积极听取
企业诉求，加大政策支持力度，持续优化营商环境，
做深企业服务工作。

（街道党政办）

王亚元走访“永旺永乐”
本报讯 3 月 18 日下午，市委宣传部副部长王

亚元走访调研永旺永乐（上海）企业管理有限公司，
听取企业疫情防控及复工复产情况。区、街道相关领
导陪同调研。“永旺永乐”（上海）公司业务范围较
广，除设备管理、保洁、保安之外，还包括配餐、资材
供应、自动售货机管理、节能方案等 300 多个综合
设施管理服务项目。王亚元认真听取楼宇物业和企
业疫情防控工作介绍，表示，要切实做到疫情防控和
复工复产两手抓。同时要求相关职能部门抓好各项
惠企政策落实，持续优化营商环境。

（街道党政办）

区领导走访天山辖区企业
本报讯 3 月 17日下午，区委常委、副区长钟晓

敏走访天山辖区日资企业阿法希达（上海）音响有
限公司、上海你和我超市管理有限公司，实地检查企
业防疫措施和复工情况。区商务委、街道负责同志参
加调研。听了“阿法希达”和“你和我超市”负责人
的情况介绍后。钟晓敏要求区相关职能部门和街道
继续指导企业用好用足各项惠企政策，持续优化营
商环境。
3月 12日、16日、23日，区委常委、副区长岑福

康分别走访调研油研（上海）商贸有限公司、优友
（上海）商贸有限公司、上海乐麦网络科技有限公
司，实地检查企业防疫措施和复工情况，认真倾听企
业现阶段遇到的问题和需求。
岑福康希望企业坚定信心，抓住产业新机遇，创

新业务模式，努力实现高质量发展。同时，要求街道
做好服务，积极对接，帮助企业渡过难关，满足企业
发展需求。
3月 24日，副区长翁华建走访格兰父子洋酒贸

易（上海）有限公司，实地检查企业防疫措施和复工
情况，认真倾听企业现阶段遇到的问题和需求。

又讯 近期，区人大常委会领导分头走访天山路
街道重点企业，调研防疫工作与复工复产情况。主任
张汪耀走访天山辖区企业兄弟(中国)商业有限公司
和兄弟机械商业(上海)有限公司。副主任王瑾走访
上海利海超商业有限公司、尚嘉国际中心。副主任刘
英走访天精祥企业发展有限公司、富士达电梯销售
有限公司。

（街道营商服务办、人大工委、社区发展办）

“不见面”就业创业服务
本报讯 3 月 16 日，街道社区事务受理服务中

心发布消息称，根据市人社局关于新冠肺炎疫情期
间做好就业创业服务工作的要求，推出三项“不见
面”就业创业服务措施：

措施之一：线上招聘会。通过微信公众号等渠道
动态发布岗位信息，与 12333 公共招聘网实现互联
互通、信息共享，积极引导用工企业和广大务工人员
网上洽淡、远程面试，促进劳动力供需双方精准对
接、有效匹配。

措施之二：就业联络群。创建“天山路街道就业
创业服务群”，有效整合街道内各类组织、企业、协
会会员等资源、信息优势，开发一批工作岗位，在求
职群里及时发布，并认真排摸就业困难人员和长期
失业人员求职意向，确保重点群体求职有门、就业有
路、困难有助。

措施之三：网上送政策。街道为求职者做好服务
工作的同时，也为用工企业、孵化基地做好保驾护航
工作，了解他们在疫情期间的需求和困难，及时告知
各项补贴政策，帮助企业顺利渡过这段困难时期。同
时，为落实市人社局出台的上海抗疫惠企“28条”，
通过电话了解企业裁员、离职情况，做好跟踪回访。
对征集到的就业岗位组织好人岗对接活动，至少为
困难失业人员提供一次优先就业岗位的推荐机会。

（街道社区事务受理服务中心）

天山路街道在慎终如始做好疫情防控

工作同时，跨前一步，主动问需，切实提高
辖内企业单位复产复工复市效率， 并持续
加强城区管理、守牢安全底线，努力做到防
疫复工两手抓、两不误、两促进。

跨前问需，优化营商环境“不打烊”

为与辖区 3886 家户管企业共同应对
疫情挑战，街道主动跨前掌握企业诉求，助
力企业纾困解难，制定《企业服务工作领
导小组大走访方案》。
3月底前由街道班子成员分别带队走

访 209 家纳入街道服务的规模企业，由街
道营商服务办走访 250 家户管归属街道
的民营中小企业及办公在街道重点楼宇内
的部分企业。了解企业在复工复产复市中
的实际困难，能当场解决的，当场解决；不
能当场解决的，及时汇总在走访记录表中，
后续街道内部协调或提请区政府及相关部
门予以及时出台针对性帮扶措施，确保企

业反映的困难事项做到“件件有着落,事
事有回音”。

提早谋划，提升城区管理“不停歇”

在防控疫情的同时，街道始终没有停
下优化社区环境、加强城区管理、打造民生
实事工程的工作脚步：精品小区建设方面，
进一步结合居民意见优化建设方案；非成
套房改造方面，仙霞、三村等涉改小区利用
疫情防控窗口期加强“云”沟通，进一步提
高签约率；小区管理服务方面，尝试对多头
物业管理的小区推进一体化管理的工作方
案。召开联建小区一体化管理工作推进专
题会议。

守牢底线，保障安全环境“不松懈”

街道主动出击，营造安全稳定的社区
及营商环境，助力市场和社会恢复活力。短
短两周内，街道平安办两度牵头城管中队、

天山派出所、市场监督所等相关部门，对联
建居民区内 38 家群租户进行联合整治，
共拆除 26间群租 53 间房 139 张床位、收
缴 3间外卖宿舍 22个电瓶车电瓶，另对 2
家进行告知取证，要求责令限期整改。紧接
着又对紫云路沿线进行跨门营业整治及食
品安全检查，清除跨门堆物及占道经营物
品。
随着复工复产复市日趋正常化，街道

党工委将继续因情施策，及时调整工作手
势，巩固持续向好的疫情防控与复工复产
形势，为区域社会经济发展保驾护航！
（团工委、营商服务办、社区管理办、平安办）

□特约记者 姚志康

天山辖内企业上海沪杰保安服务有限

公司是业界规模最大、业务门类最多、服务
范围最广的专业保安公司之一， 成立于
2011 年。 旗下有一支以 90 后年轻人为主
力的机场防爆安检队， 这支队伍值守上海
门户———浦东、虹桥两大机场。庚子鼠年的
春节前夕，新冠病毒疫情爆发，防爆安检队
第一时间应对新任务。

防爆+防疫，两手抓两手硬

沪杰防爆安检队的本职是两大机场的
防爆安检任务，病毒疫情出现，先顾哪头？
公司要求防爆安检队本职不能松，还得加
防疫，两手抓两手硬。第一时间成立防控领
导小组，项目经理担任组长，各分队队长任
组员。利用微信平台，及时发布疫情最新情
况和安全防控工作指示，确保上下信息畅
通。公司副总经理邢进伟通过微信群下达
命令：全体管理骨干取消休假，做到“在岗
在位在状态”，为非常时期的机场安全保
驾护航，并配合机场做好疫情防控，做好自
身防护，力争一线队员“零感染”。

宣传+引导，消除恐慌心理

面对疫情爆发初期的紧张形势，没经
历过大灾大难的 90 后队员们难免出现恐
慌心理，个别女队员还偷偷掉眼泪。鉴此，
公司专门安排医学科普讲座和心理疏导讲
座，介绍 2014 年中国医疗队深入非洲埃
博拉疫情重灾区救治病患，实现医护人员
零感染的事迹，鼓励年轻队员树立起“只
要防护到位，完全可以做到零感染”的信

心。
在心理疏导同时，做好队员劳逸结合

的安排。对状态不好的队员及时安排调休，
及时发布预警提醒；对因公外出的队员，要
求佩戴口罩，不到人流量大的场所逗留，做
好个人防护。在参与机场防控宣传中，学习
下发的各类培训手册和文件，不仅平复了
紧张情绪，还提升了队员的自我防护意识。

物资+储备，确保值守安全

按照机场统一部署，防爆安检队抽调
15名骨干队员成立测温组，开展红外热成
像测温仪使用培训，无法安装红外测温仪
的通道实行人工测温，担负起机场出入口
各通道旅客体温检测的重担。开始，N95
口罩供应不足，队员们通过电吹风高温消
毒的办法，尽量延长口罩使用天数。公司通
过多种渠道加紧采购口罩、消毒液、手套和
护目镜等物资，实现了防护用品消耗有储
备及时补充的目标，助阵防爆安检队打好
防控持久战。
1月 23日是进入紧急状态的第一天，

公司党支部书记高键及副总经理邢进伟带
着过年红包为坚守一线的队员送上亲切慰
问。1月 24日除夕夜，队员们送走了上海
赴鄂第一批医疗队登机出征。邢总凌晨 4
点赶到机场为一线队员加油，还带去 1500
个口罩、1000 双手套和 100 瓶酒精消毒
液等防护用具。极大地鼓舞了年轻队员们
的斗志。

保障+关爱，注入不竭动力

为减少人员集聚，值守期间公司压缩
会议，将许多纸质报表的传递改为网络传

输。早晚班前会改成微信平台沟通交流。宿
舍管理员对员工宿舍实行封闭式管理；对
居住房间定时消毒，定时通风，有害垃圾集
中处理；上下班车辆严格执行早晚两次消
毒处理。
防爆安检队还对队内湖北籍及周边地

区的队员动向进行全方位排查。针对前期
曾到过或者途经湖北等疫情严重地区的返
沪的队员，严格落实医学观察 14 天规定，
必要时推迟其上班时间；每日坚持全体队
员上岗前体温检测，发现发热、咳嗽等不适
症状的人员，及时送诊、跟踪观察。在承担
机场通道监测旅客体温的同时，防爆安检
队又承担通道内所有设备和器械的消毒处
理任务。
在这紧张的战疫日子里，有的家长劝

孩子改行，觉得这一行太辛苦太危险。不少
队员给父母发微信劝慰道：“这个时候改
行，多丢人，要改行也不能在这个节骨眼
上！”有的说：“爸，妈，你们应该为女儿感
到骄傲，这份责任不是谁都能担得起的！”
并把自己的工作场景拍成视频发给老家的
亲人们看，劝慰父母放宽心。分队长邢海洋
在微信里说道：“比起抗疫一线抢救病人
的医护人员，我们的工作真是微不足道！”
前不久，中国民航总局将上海等 12

个国际机场作为进入北京的第一入境地
后，上海“防输入”压力倍增。守住浦东、虹
桥两大上海门户，就是守住一座城。沪杰防
爆安检队 90后队员们严阵以待！

非成套改造项目复工进场
近日，长宁区第一批 11 个非成套改造、精品小区建设项

目及5个积水点改造项目陆续复工。天山天义小区（二期）作
为首批重新入场施工的非成套改造项目，按照规定认真做好
疫情防控，确保施工项目安全有序推进。天山天义小区（二
期）非成套改造工程共涉及 13幢房屋，798 户居民。一期 8
幢房屋的非成套改造已于 2019 年底完工。图为复工后工人
进入工地测量体温。

（上海长宁）
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