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天山 2个案例获选
“新时代健康上海建设示范案例”
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近日，在由市爱卫办、市健促办共同主办
的 “新时代健康上海建设典型案例分享会”
上， 长宁区共有 2 个示范案例和 6 个优秀案
例脱颖而出。 其中 2 个示范案例来自我们天
山———

示范案例之一：
“白领医小时”服务职业人群新模式
为贯彻市一号课题“创新社会治理、加强

基层建设”和市卫计委“1+8”文件精神，根据
中心下移、资源下沉的原则，将健康服务延伸
到百姓家门口，共建创新型、服务型社区。2016
年，天山路街道社区卫生服务中心与天山路街
道社区党建服务中心共同协办“白领医小时”
合作项目，以天山商圈白领中心为固定服务阵
地，以家庭医生工作室为宣传点，每个团队拿
出“特色绝活”，利用每周三中午的一小时，为
周边的白领提供全科咨询诊疗、中医诊疗、火

罐理疗、中医适宜技术等健康志愿服务，探索
社区家庭医生服务职业人群功能新模式。
2016 年以来，“天山社区白领医小时”

项目已累计开展 300 余场活动，服务了
18500 多人次，并在携程、春秋、天山商圈白
领服务中心建立了“白领医小时”医疗服务
点。该项目荣获了上海市群众最喜爱的社区
志愿服务项目、上海市卫生计生系统第二批
“医疗服务品牌”“上海医改十大创新举措”

等荣誉。

示范案例之二：
“美小护”线上接单、线下护理
《健康上海行动》提出，至 2022 年，初步

建立上海“互联网医疗服务”“互联网护理”
等互联网健康服务体系，提供诊前、诊中、诊
后的全流程服务，提升居民体验。
2016 年，天山路街道社区卫生服务中心

开启了“天山美小护”社区居家照护平台的
探索，利用互联网技术，通过信息平台管理和
移动端应用，开展居家护理服务。
作为“互联网 + 护理”模式的引领探索

者，“天山美小护”创新网上“接单”模式，通
过居民线上线下预约申请，总服务台完成客
户信息与服务项目收集确认，平台完成订单
派送，服务对象和出诊人员同步收到订单，跟
踪详情，形成“线上接单、线下服务、平台管理
整合”的闭环递进式服务机制，为居民提供综
合、连续、协同的基本医疗卫生服务。
目前“天山美小护”已服务 1500 余人

次，服务满意度达 98.5%，荣获上海市第二届
“创新医疗服务品牌”。

（上海长宁）
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王岚、孟庆源调研天山工汇福利院
本报讯 9 月 18 日下午，区委副书记、区

长王岚，副区长孟庆源及相关职能部门负责
人，来天山调研工汇福利院建设情况。街道党
工委书记潘敏，办事处副主任刘薇陪同。
王岚对街道工作表示肯定，并就工程建

设中产生问题进行了解答。王岚强调，要减少
噪音、扬尘等影响，确保安全施工、文明施工。
孟庆源对相关诉求进行了回应，并指出下一
步要加强对接，完善功能，强化合作，确保各
项工作顺利推进。
潘敏对工汇福利院建设情况及相关居民

区工作进行了介绍。
（街道党政办）

陈华文到天山为创评人员加油鼓劲
本报讯 9 月 12 日上午，区委副书记陈

华文到天山路街道纺大居民区，为文明创评
迎检做准备的街道机关联络员、居委干部、小
区志愿者们加油鼓劲。在肯定大家努力的同
时，也对小区环境、文化活动室规范进行现场
指导，确保文明创评工作取得扎实成效。街道
党工委书记潘敏、办事处主任余双、党工委副
书记刘于朋陪同。

（街道社区党建办）

钟晓敏带队到天山督查创评工作
本报讯 9 月 10 日上午，长宁区委常委、

副区长钟晓敏带队到天山路街道督导检查全
国文明城区创评工作，区委政法委、区商务委
等部门领导参加，街道党工委书记潘敏、副书
记刘于朋陪同。
钟晓敏一行对天山路街道辖区内芙蓉江

路菜市场、建设银行天山支行、南丰城商场、
两个城市社区和社区综合文化服务中心点
位、以及遵义路、仙霞路、延安西路三条背街
小巷等重点点位和路段逐一进行走访检查。
钟晓敏对下一阶段的冲刺提出工作要

求：要卯足劲头做好最后的迎检冲刺工作，查
漏补缺，即知即改；要统筹兼顾压实责任，确
保申报点位不失分，随机点位少失分；要常态
长效回应民生关切，对难点顽症不仅突击迅
速有效，更要巩固形成长效机制，不断提升城

区品质。
（街道社区党建办）

节前区领导慰问困难群众
本报讯 在国庆、中秋两节前夕，区委常

委、副区长岑福康，副区长陆浩分别到天山二
村居民区、玉屏居民区走访慰问困难群众，送
上节日的关怀和祝福。街道党工委书记潘敏、
办事处副主任范光辉、刘薇陪同。
走访中，区领导悉心询问了困难群众的

身体健康状况和就医治疗情况，详细了解居
民的生活困难，鼓励居民勇敢面对暂时的困
境，积极乐观生活，并送上节日慰问。区领导
嘱托街道、居民区要持续关注好困难群众的
需求，把党和政府的各项帮扶政策落到实
处。

（街道社区服务办）

天山召开调解组织实体化建设会
本报讯 9 月 27 日，长宁区街镇调解组

织实体化建设现场会在天山路街道召开，副
区长孟庆源、市人社局调解仲裁管理处副处
长张萍、区人社局局长陈新华、天山路街道办
事处主任余双出席会议。会议由区人社局局
长陈新华主持。各街镇分管领导、社区事务受
理服务中心负责人等参加会议。
孟庆源对下一步工作提出三点要求：一

是提高站位，提升意识;二是守土有责，补短
增强;三是常态长效，体现实效。
会议还为长宁区仲裁院天山路街道巡回

庭、天山商圈劳动关系服务驿站揭牌。
（街道社区服务办）

陆浩走访天山重点企业康宝莱
本报讯 9 月 24 日下午，副区长陆浩带

领区市监局、区商务委相关负责人一行走访
调研天山路街道重点企业康宝莱，街道党工
委书记潘敏陪同参加。政企双方就公司发展
前景、经营模式拓展、政企平台搭建等展开交
流探讨。
康宝莱国际公司，英文名字 Herbalife

（意思是“草本生活”），总部设在美国洛杉
矶，成立于 1980 年，是一家全球领先的营养

和体重管理直销公司，它的独立经销商网络
遍布世界 80 多个国家，产品销往世界各地。
2014 年 4 月，康宝莱在长宁区成立了管理型
地区总部企业“康宝莱（上海）管理有限公
司”。

（街道营商服务办）

街道召开长期失业青年及家长座谈会
本报讯 9 月 23 日，街道召开“青春有

梦、不负韶华”长期失业青年及家长座谈会，
辖内 27名长期失业青年、应届大学生及家长
参加了此次座谈会。活动特别邀请了长宁区
创业指导专家志愿团创业导师肖惠珍老师、
上海才俊人力资源管理有限公司资深HR马
红珍老师作指导。
开业专家肖老师为大家介绍了长宁区创

业的各项扶持政策，鼓励有志青年勇敢踏上
创业之路，并对创业过程的风险和可能遇到
的问题作了“五要五不要”的告诫，总结———
要冷静，不要冲动；要稳妥，不要激进；要思
考，不要盲从；要专精，不要广博；要纳谏，不
要专制，让大家少走弯路。

（上海长宁）

天山举办“首届天山科普论坛”
本报讯 9 月 22 日，天山路街道在社区

文化中心举办以“决胜全面小康，践行科技为
民”为主题的 2020 年全国科普日暨首届科
普论坛活动。市科协科普部副部长龙琳、区科
协常务副主席张正行、区科协副主席张友勤、
街道办事处主任余双等领导，以及街道辖区
相关单位代表、街道科协成员参加活动。
论坛邀请辖内东华大学、天山中医医院、

古北路小学、乐言科技有限公司、华燕房盟网
络科技股份有限公司相关负责人分别就人工
智能的创新运用、打造医学科普品牌、科技与
时尚的融合、科技助力教育等主题进行了交
流发言。

（街道社区服务办）

街道人大代表组开展课题调研工作
本报讯 9 月 16 日下午，天山路街道人

大代表组部分代表在街道人大代表之家举行

“2020 年度调研课题工作会议”。代表们围
绕焦文艳代表牵头的《后疫情时代如何发挥
家庭家教家风在基层社会治理中的作用》
（初稿）调研课题内容进行座谈研讨。

焦文艳代表作课题背景情况介绍。街道
党工委书记、人大工委主任潘敏就发挥人大
天山代表组的整体作用，对课题项目的细化、
具体工作中的举措、课题成果的转化和在天
山街道先行开展试点实践等方面提出希望和
建议。

（街道人大工委）

街道赴红河县开展对口帮扶工作
本报讯 近期，街道办事处主任余双带队

到云南省红河县开展对口帮扶和学习交流，
参加成员有办事处副主任范光辉、党政办、营
商服务办同志，辖区企业上海假面信息科技
有限公司、上海长宁区学而思进修学校、上海
豹云网络信息服务有限公司相关负责人。
余双表示，下一步，天山路街道将继续按

照长宁区委、区政府的指示和工作部署，抓好
项目扶贫、消费扶贫、公益扶贫等各项工作，
为红河县深化精准扶贫，巩固脱贫成果尽最
大努力。

（街道党政办、营商服务办）

街道举办防空演练活动
本报讯 9 月 16 日，由街道办事处主办、

中紫居委会承办，上海仁恒物业、上海蓝天救
援队协办的“奋进新时代、聚力强军梦、铸盾
强人防”2020 年天山路街道全民国防教育暨
人民防空掩蔽演练活动在虹桥豪苑小区举
行。区民防办主任张旭，街道党工委书记、人
武部第一部长潘敏，区应急管理局副局长高
俊等出席。街道有关职能部门代表、来自 18
个居民区的书记、主任、街道基干民兵代表、
物业公司员工代表、社区志愿者等共 160 余
人参与。
演练内容包括人员掩蔽演练、物资发放、

心理疏导和伤员救治等。演练结束后，在专业
人员的指导下，社区居民现场体验了黑屋逃
生、心肺复苏、高空绳索救援等技能。

（街道武装部、社区自治办、中紫居民区）


