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“拼多多”主要事迹

“拼多多”和春秋航空老总助力扶贫
获国务院表彰

10月 17 日， 在 2020 年全国脱贫
攻坚奖表彰大会上， 上海寻梦信息技
术有限公司（拼多多）荣获“2020 年全
国脱贫攻坚奖组织创新奖”，春秋航空
股份有限公司董事长王煜荣获“2020
年全国脱贫攻坚奖奉献奖”。

自 2016年起，拼多多积极投身于上海
市东西部协作对口帮扶工作。2019 年初，
拼多多开始探索实施系列“多多农园”等
扶贫项目。在 2020 全面打赢脱贫攻坚战的
关键时刻，在常态化疫情防控的新消费历
史时期，拼多多以在国务院扶贫办指导下
开展的“消费扶贫百县直播行动”为扶贫
新契机，切实开创了一条从贫困地区田间
地头直通都市厨房的全产业链高效“新农
路”。

推动扶贫数字化、智能化水平

拼多多开发了“农货智能处理系统”。
经由系统运算后，将各类农产品在成熟期
内匹配给消费者，创新了“山村直连小区”
的扶贫产品上行模式。区别于传统电商“人
找货”，拼多多开创了“货找人”的模式，着
力解决供需匹配。
在“货找人”模式的推动下，拼多多成

功带动 2.4 亿消费者由即时性消费转变为
半计划性消费，有效丰富了扶贫产品的消
费场景，大幅推动了扶贫产品上行，带动贫
困户超百万。
经过 4 年的发展，拼多多归纳、沉淀

了丰富的中国扶贫产品信息，将技术和大
数据传递至消费扶贫、产业扶贫、科技扶
贫等多个领域。截至 2019 年底，超过 32
万贫困农户通过拼多多购买了农资农具，
有效带动贫困农户实现现代化农业生产
方式的升级，带动扶贫产业提质增效，助
力贫困群众增收，生产效益提升，产值同
比增长超过 80%。

创新扶贫模式，助力精准扶贫

2018 年，拼多多创立“多多大学”，建
立线上线下两条专业性“扶贫产品上行与
互联网运营”课程培训通道。截至目前，
“多多大学”的线下课时已经覆盖 21 省，
共计 6700 多名农村学员。截至目前，已累
计带动 10万余名新农人返乡创业，同期线
上专业课程累积触达 49 万扶贫产业经营
者，覆盖全国所有的贫困地区，带动近 20
万建档立卡户脱贫。
2019 年 8月，拼多多无偿捐助 52 万

元成立平利寻梦农园绞股蓝合作社，贫困
户通过合作社来共享销售收益，覆盖 51 户
建档立卡户。2019 年 9 月，王秀梅成为拼
多多扶贫助农项目“多多农园”在陕西的
第一位新农人，通过网络直播每天可卖出
5000 余份富硒茶。
2020 年 2月 17 日，拼多多还联合中

国优质农产品开发服务协会、中化现代农
业等企业，在政府的指导下，发起成立了
“全国农产品产销对接公益服务联盟”。拼

多多将携手大型农产品加工流通机构，协
调各型连锁超市等机构，对贫困地区开展
不低于 100亿元专项采购。
2019 年通过系列扶贫活动，拼多多累

计为 133个国家级贫困县的 254 款农产品
开辟了绿色通道，有效触及 6.67 亿消费人
次，实现销售收入 67亿元。
2020 年 2月 19 日，拼多多举办多场

农产品产销对接活动，这也是拼多多在发
起成立“全国农产品产销对接服务公益联
盟”后所举办的第一波活动，上线首日售出
扶贫产品超过 100万斤。

丰富扶贫形式，抗疫不忘扶贫

2020 年 2月 10 日起，拼多多在全国
率先开启了“政企合作，直播助农”，探索
“市县长当主播、农民多卖货”的电商消费
扶贫新模式。消费者可以通过首页“秒杀频

道”，或者搜索“爱心助农”找到助农专属
页面。截至目前，拼多多通过“直播带贫”
销售贫困地区农产品超 6亿斤，覆盖超 30
万贫困户。
截至 2020 年 9 月 30 日，拼多多发起

的“市县长直播”已超过 220 场，超过 400
位党政领导、院士专家积极参与，全网累积
观看人次超过 5亿，为相关店铺、扶贫合作
社吸引 900余万新粉丝。
值得一提的是，新冠疫情的暴发，冲击

了中国贫困地区扶贫产业的发展，影响了
贫困户的收入。为了帮助解决扶贫产品滞
销问题，拼多多上线了“抗疫农货”专区，
帮助贫困地区解决特殊时期的扶贫产品滞
销问题。该专区覆盖全国近 400 个农产
区，其中包括 230 多个国家级贫困县，商
品涵盖脐橙、苹果、草莓等各类水果和主要
生鲜食材。针对此次特殊活动，除充足的流
量支撑外，拼多多还设置了 5亿元专项农
产品补贴，以及每单 2元的快递补贴，以帮
助解决疫情期间的扶贫产品产销对接问
题。

王煜主要事迹
作为一名党员企业家，春秋集团党委

副书记、春秋航空董事长王煜积极响应党
中央关于扶贫攻坚的号召，贯彻全国工商
联“万企帮万村”及上海市工商联“双一
百”村企结对精准扶贫工作部署，实施了生
态、教育、就业、产业等系列精准扶贫行动，
全力帮助对口帮扶地区打好脱贫攻坚收官
之战。

积极响应，快速落实

2018年 7月 29日，王煜召开扶贫专题
集团党委扩大会，会议决议成立春秋扶贫工
作组，他担任组长。8月 1日，扶贫工作组首
赴云南省红河州红河县车古乡利博村，开启
调研工作。此后，扶贫工作组先后六次奔赴
红河州，实地探索村对口帮扶的精准扶贫新
路。同年9月 23日，王煜利用中秋假期赴金
平县，正式签署村企结对教育扶贫合作协议
和就业扶贫空乘招聘合作协议。

荒原植树，生态扶贫

2014 年 5月起，王煜等集团股东和航
空、旅游公司累计捐资 1930 余万元，设立
中国绿色碳汇基金会为地球母亲专项基
金，组建为地球母亲生态保护社。在国家级
贫困县康保开展荒原植树、生态修复与扶
贫项目。2017年 9月经国家林业和草原局
验收，成功栽植 28 万余株树苗，平均成活

率高达 90%，如今樟子松最高长至近 4米，
被评价为“创建了中国北方干旱风沙区生
态造林国际一流示范工程”。康保项目不仅
为当地贫困村民提供劳务和设施租赁收
入，还为村民捐建饮水井和节水灌溉设施，
当年村民务农收入即实现翻番。
2019 年 3月，春秋集团捐资 150 万元

参与国家林草局设立生态扶贫专项基金，6
月捐助康保遗鸥保护协会开展国家一级保
护动物遗鸥救助项目，特聘贫困户担任投
食巡护员。

扶志扶智，精准扶贫

2018 年 9月起，王煜带领春秋航空与
红河县车古乡利博村、金平县铜厂乡瑶山
村、营盘乡水塘村三个深度贫困村和绿春
县高级中学结对，开展为期三年的助学、奖
学、支教等教育扶贫行动。春秋航空特别针
对超过地方规定年限、坚持留在一线村小
任教的老师提供了超期服务津贴，为获乡
级以上先进的优秀老师颁发奖金，支持乡
村留住好老师。还捐赠 2000 多本图书，丰
富了 3个小学的阅览室；为水塘村小学捐
赠 10 台电脑，让孩子们第一次上了电脑
课；为利博村小学宿舍更换了破烂的棉被，
让孩子们可以睡上安稳觉。每年受益师生

达 600余人次，年均颁发助学、奖学和优秀
教师奖约 120万元。
2017 至 2019 年，春秋航空向江西省

赣州市南康区教育局捐资 42万元，每年助
学 5 所高中 70 名建档立卡贫困学生；
2018 年在井冈山遂川县捐建 3 所中小学
校厨房设施，为 4000 多名师生改善生活。

航旅联动，共克时艰

2020 年初新冠疫情爆发，王煜为武
汉、湖北地区组织募捐和运送医疗物资；积
极响应驻日、韩使领馆要求，组织了接滞留
海外的湖北同胞回武汉的包机；复工复产
后，春秋航空积极开启返工复工包机和迎
接河北、辽宁援鄂医疗队专机。
王煜还带领春秋集团积极开展援疆工

作，从 2017年起，开通了喀什援疆包机，通
过航旅联动，助力新疆喀什地区产业发展、
推动旅游消费。截至2019年，春秋旅游共完
成援疆包机39个架次的百人团，向新疆喀
什输送游客超过5000人，春秋援疆包机业
务在全上海占比超过50%。
与此同时，春秋把新疆瓜果等特产引进

春秋各大门店，实施消费扶贫，销售额达180
余万元。2020年春秋航空新开通了喀什、石
河子、克拉玛依等定期航线，继续助力新疆
产业发展。

一人就业，全家脱贫

2018 年，王煜提议拿出招聘市场上竞
争激烈的空乘岗位，并亲赴红河州与县领
导们沟通，签下了红河空乘专场招聘合作
协议。通过面试、体检、政审的合格人员 35
名，其中建档立卡贫困户占比 23%，少数民
族占比 71%，女性占比 71%，本科学历
51%。2018 年 12 月 7 日，35 名红河学员
乘坐春秋航班赴上海参加培训。为 8名建

档立卡和 9位少数民族特困户学员减免了
50 万元乘务员初始培训费；为 8名建档立
卡户在四个月培训期间提供 6.4 万元的住
宿和餐食补助。2019 年 9 月起，红河班正
式签约入队，月平均收入达到 1万元。来自
红河县的建档立卡户李文英深有感触，她
家有五口人，原先只有她一个人做临时工，
勉强维持一家人的生活。如今飞行大半年，
月收入有了大幅度的提升，她说：“既可以
补贴家用，又能供两个弟弟上大学，生活从
此有了盼头。”
2020 年 4 月，春秋航空扶贫工作组与

上海开放大学航空运输学院组队前往红河
州红河县、绿春县，实施面向建档立卡高中
毕业生的“助梦蓝天计划”现场招生面试。
5月 16日蓝天筑梦计划学员开班，18名优
秀的红河贫困学子将完成为期两年的学历
教育和空乘职业培训，上海开放大学和春
秋航空为他们全额减免学费，并提供免费
食宿，一对一师生结对帮教。

（上海长宁）
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商机制”

疫情期间，“多多大学” 讲师向学员在
线授课


