
“上海社区云”是您与邻居、您与社区工作
人员、您与社区方方面面相互关联的一张网。它
让您更加了解您所居住的地方，最大程度地参
与到社区各项事务中去，让您成为这个社区的
主体，参与建设社区、维护社区，共同打造您所
居住的家园。
在“云上”，您可以及时了解本小区内各类

最新动态；可以反馈小区内存在的问题；可以足
不出户向小区寻求帮助、知晓办事指南；可以与
邻居分享小区生活、共商共议参与小区建设。
目前，天山路街道 18 个居民区已开放注

册。“上海社区云”是上海市政府主导的平台，
请您放心使用！欢迎居民通过关注微信公众号
“上海社区云”注册使用。

第一步：关注“上海社区云”微信公众号
方式一：微信扫描二维码关注公众号;方式

二：微信搜索关注公众号。
第二步：绑定手机号码
点击“我的社区”，进入“绑定手机号码”

页面后，先输入手机号码、图片验证码和短信验
证码，验证正确之后，点击“绑定手机号码”后
点击“立即注册”。
第三步：实名认证
输入姓名、证件类型和证件号码，查看并勾

选“我已详细阅读并同意遵守《社区云使用条
款》”，点击“实名注册”。（备注：此处手机号
码已验证，无需填写）
第四步：绑定社区
实名认证成功后可查看实名认证信息及居

住信息（或点击“我的信息”查看），确认无误
后点击“绑定到我的社区”。
第五步：进入我的社区
绑定成功后，重新进入公众号，点击“我的

社区”可查看并进入平台。
温馨提醒： 因注册认证可选地址与您人口

信息登记地址有关，如出现居住地无法识别的
情况，请及时与所在地居委会联系；注册绑定及
使用中，如有任何问题，也欢迎您向所在居委会
反馈，工作人员将为您提供手把手的指导教学。

（街道社区自治办）

天山社区文化活动中心安排
2020年 11 月 12 日至 12 月 9 日

中心红色记忆艺术团专场演出

时间：11 月 12日 14;00

社区影院《无人区》
时间：11 月 18日 14:00

中心影视歌曲演唱会专场

时间：11 月 19日 14:00

社区影院《铜雀台》
时间：11 月 25日 14:00

中心梅派京剧专场演出

时间：11 月 26日 14:00

社区影院《天安门》
时间：12 月 2日 14:00

“上海声音经典”沪剧艺术导赏
时间：12 月 3日 14:00

社区影院《新少林寺》
时间：12 月 9日 14:00

展览：羽瓦台陈晓老师书法作品展
时间：11 月 1日 --11 月 16日

展览：天山书画社抗疫作品展
时间：11 月 16日 --11 月 30日

展览：宣传画里看上海风景
时间：12 月 1日至 12月 10日

（上述活动均在中心多功能厅）

全国文化信息资源共享工程
11月 16 日至 12 月 8 日播放表

� � � � � � � �节目 时间

讲座《让历史建筑有尊严地走向未来》11月 16日
电影《幸福马上来》 11月 17日
讲座《怎样不怕写作文》 11月 23日
电影《英伦对决》 11月 24日
讲座《了解孩子的认知规律》 11月 30日
电影《战狼 2》 12月 1日
上讲座《用心陪伴，与孩子共同成长》 12月 7日
电影《追龙》 12月 8日

地点：街道图书馆播放点，时间：9:00
咨询电话：62286612
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天山成为本市廉租房
申请“一件事”线上办理首例
本市廉租房申请“一件事”全面启动

啦！不仅减少了办事材料，也大大缩短了
办理时间。常规性申请材料缩减 75%以
上，办理环节简化近 60%，还能在线上申
请，全流程“零跑动”办理。10月 27日，在
市、区两级住房保障事务中心的指导下，天
山路街道完成了本市廉租房申请“一件
事”首件线上申请。
家住天山的鲍先生电话咨询廉租房

事宜，骨折在家休养的他无法亲自来中心
办理。工作人员了解鲍先生的情况后，带
上笔记本电脑，上门指导他通过线上平台
办理。
登陆“一网通办”网站，鲍先生使用

“随申办市民云”APP 扫码，选择廉租房
申请“一件事”，系统自动读取基本信息，
填报收入。之后，按照系统智能导引提示
操作，顺利完成，全程用时 10 分钟。鲍先
生高兴地说：“现在办事太方便了，不用跑
来跑去，在家就能办，太赞了！”
廉租房申请“一件事”线上办理优越

性体现在三方面：

一、常规性申请材料缩减 75%以上
1. 对凡是通过电子证照调取、数据核

验、历史材料共享等方式可以归集到的身
份、户籍、婚姻、住房、收入、财产等信息，原
则上一律不再要求申请对象提交纸质证明
材料；

2.对申请时正在享受本市城镇最低生
活保障(含分散供养的特困人员)的家庭，
不再要求填写及提交家庭财产方面的情
况，其中已连续享受满 12 个月的，还可不
再填写及提交家庭收入方面的情况；
3. 对申请表的内容进行了优化简化，

信息填写内容和数量明显减少。

二、办理环节优化简化近 60%
对 14 个办理环节优化简化了 8 个，

具体包括：
1.初审各环节从串联式审核全部调整

为并联式审核；
2.住房电子核查从“多层级委托”实

施调整为“直接委托”实施；
3.初审公示与复审审核从分步开展调

整为同时开展；
4.不再对符合条件的城镇最低生活保

障（含分散供应的特困人员）家庭重复核
对经济状况；
5.拓宽不参与住房面积核定同住人意

愿表达方式；
6.取消租金配租的租赁补贴协议签订

环节；
7.租赁备案信息由线下提交调整为线

上线下均可提交；
8.方便房屋出租人收取廉租家庭租赁

补贴资金等。

三、 办理时限整体压减 30%以上，部
分情况简单家庭时限压减 70%左右
1.结合办理环节流程的优化调整以及

经济状况核对时限的压缩，廉租保障资格
申请的办理时限由原有的约 2.5 个月（43
个工作日加 8个自然日）缩减至约 1.5 个
月（30个工作日加 3个自然日）；
2.其中不需要进行经济状况核对的城

镇最低生活保障(含分散供养的特困人员)
家庭缩减至约 0.6 个月（13 个工作日加 3
个自然日）。

四、线下申请“只跑一次 ”、线上申请
“全程网办”、配租办理“零跑动”
1.通过线下办理的，在材料齐备情况

下，申请家庭只需前往全市任一街道（乡
镇）社区事务受理服务中心受理窗口一次
性递交申请材料、进行身份验证后即可完
成申请提交。
2.通过“一网通办”线上平台办理的，

可按照智能导引提示完成身份核验、申请
表填报、材料上传等全部申请事项，免于线
下跑动。（注：起步阶段，先面向家庭人员
结构和住房状况相对简单的申请对象。）
3. 经审核符合条件的租金配租家庭，

可通过线下材料邮递或线上“一网通办”
平台提交等方式，“零跑动”办理租赁补贴
资金的审核发放。

（天山社区事务受理服务中心）

“金色护航”提供“菜单式”敬老服务

第七次全国人口普查
入户登记填报正式启动

11月 1 日零时， 第七次全国人口普查
入户登记填报工作正式启动，700 多万人
口普查员今起上门登记。 本次人口普查将
采取电子化方式开展普查登记，同时倡导
普查对象自主填报个人和家庭信息。为何
要进行人口普查？ 哪些人是人口普查对
象？ 如何进行自主填报？
●为何要进行人口普查？
据悉，我国人口普查每 10 年进行一

次。通过人口普查，可以全面查清我国人
口数量、结构、分布等重要信息，能准确把
握人口变化的趋势性特征，特别是将为科
学制定“十四五”规划提供重要的人口信
息支持。人口普查中申报的内容将直接影
响未来收入、消费、教育、就业、养老、医
疗、社会保障等政策的制定和完善，也影
响到公民所在地区的教育和医疗机构布
局、儿童和老年人服务设施建设、工商业
服务网点分布、城镇住房供给、城乡道路
建设等。所以，人口普查跟我们的生活息
息相关。
●哪些人是人口普查对象？
在中华人民共和国境内的自然人，境

外但未定居的中国公民。
●普查内容与方式
内容：姓名、身份证号码、性别、年龄、

受教育程度、民族、行业、职业、迁移流动、

婚姻生育、死亡、住房情况等。
方式：由政府人口普查机构派普查员

到住户家中进行登记；首次采用普查对象
自主填报的方式，由住户自主填报普查短
表。
入户时间：2020 年 10 月 11 日至 12

月 10日
●普查对象的个人信息是否保密？
第七次人口普查通知中明确提出，全

流程加强对公民个人信息的保护，各级普
查机构及其工作人员必须严格履行保密义
务，严禁向任何机构、单位、个人泄露或出
售公民个人信息。
●人口普查“查房”是要收房产税吗？
当然不是！“查房”的目的是为了查准

人口，住房信息登记的重点是要了解人口
的居住状况、生活设施、房租水平等，是为
了更好地反映当前民生问题。“查房”只是
做好人口普查的“常规动作”，并非新增项
目，无需过度解读。
●在出租房屋居住如何登记？
出租房屋中房东户口未迁的，将房东

和承租人作为两户登记。房东只填写未出
租部分的住房面积和间数，如果房屋全部
出租，则住所类型选择“无住房”；承租人
填写实际承租的住房面积和间数。

（上海长宁）

今年敬老月期间，街道辖区内参
加“金色护航”敬老服务的社区单位
推出“菜单式”敬老服务。内容有空
调、油烟机、洗衣机清洗，以及理发、扦
脚等。记者了解到，目前天山路街道
共有 60 岁以上的独居老人 1623 名，
他们中的不少人年老体弱，有些甚至
身患大病，生活质量相对不高。街道
服务办金瑛告诉记者，街道引导社区
单位为独居老人进行服务，一方面提
升了社区为老服务能级，另一方面提
高独居老人的生活品质。

（上海长宁）

“上海社区云”上线啦，快来注册！

微信扫描二维码

关注公众号

天山物业的工作人员来到了 72 岁的独居老人黄阿姨家，检查其配电盒的安全情况


