
创新创业大赛影响力倍增

2018五角场创新创业大赛历
时 5 个月，累计报名参赛项目近
500 个，线上线下参与人数累计达
到 25000 人次。本届大赛充分与高
校融合共建，与 9 所高校签订创新
创业合作协议。大赛新增复旦、同
济、财大、上理工等四场高校专场。
除了颁发总额近 50 万元的大赛奖
金，对接超 100 家国内投资机构、
直通杨浦区“创业之星”评选决
赛、大学生科技创业基金会雏鹰计
划等以外，大赛专门设置了两场大
企业与创业企业对接会，多家世界
500 强、上市企业与 60 余家初创
企业对接洽谈，深化垂直领域合
作。大赛通过开展海报有奖征集活
动，向杨浦区 9 所高校、60 多家创
业服务机构发放《创业地图》《服
务手册》，大赛部分赛事通过网络
直播平台实现直播，扩大了赛事影
响力，也营造了五角场地区浓厚的
创新创业氛围。

创业平台成员单位增至63家

目前，五角场“8+2+X”创业
服务平台成员单位已发展至 63
家，从而更好地为提升“创业五角
场”品牌献计献策。平台通过构建
起完善的合作、联动、协调机制，主
动对接园区、高校及新型创业服务
机构等，实现串联式、网络化资源链
接。成员单位间的合作互动日益紧
密，协调创新创业困难瓶颈问题等。
街道着力拓展平台成员单位的数量
和服务领域，加强与跨区域创业服
务机构间的合作，进一步增强平台
资源整合的能级。

打造五角场双创展示平台

去年，五角场街道筹建“五角
场创场”双创工作空间，设置直播
间、创意橱窗、手作体验教室、室内
快闪店、小型展览会、中大型创业活
动及创业咖啡区域，用于帮助初创
企业或创业者进行自我展示、分享

交流、孵化扶持及回馈社会。“双
创”工作空间作为“创业五角场”
公益秀的特色名片，与线上平台串
联互动，聚拢“双创”人群，聚焦
“双创”热点。

作为创新创业服务平台的延
伸，结合大调研工作，街道与区相关
职能部门合作举办了居住证办理、

高层次人才落户等专场活动，邀请
专业导师讲解，现场为创业者释疑
解惑。成立政策小分队，将“政策大
餐”送入园区、校区、社区、营区、商
区，为创业者提供空间载体、政策目
录、平台资源、办事流程、公共服务
等创业服务，解决政策与创业者之
间“最后一公里”的问题。

五角场街道社区事务受理中心开展“全市通办”

5分钟接单 10分钟受理

为了方便居民就近办事，作为
推进政务服务的一项举措，去年 3
月 1日起，全市社区事务受理服务
中心实施民生事务“全市通办”。
2018 年，五角场街道社区事务受
理服务中心接待受理量共计
88407 件，其中“全市通办”2250
件，“收受分离”25件。
“全市通办”工作业务承载量

较大，而五角场街道社区受理服务
中心长期存在资料上传网速偏慢的
问题，无法适应工作需求。为此，中
心邀请杨浦区科委进行专项检查，
对交换器、光纤陈旧老化影响网速
的问题拟定解决方案。此次升级，中

心为受理窗口配备了 5 台专线电
话，确保“收受分离”业务无缝衔
接；完成 10 台读卡器全面升级，提
前为更换新版社保卡做好准备。结
合实际工作需求，定期对一口式系
统软件和业务相关硬件设备进行检
测维护，保障日常受理顺利开展。

硬件提升之时，人力配置也没
有落后。结合“全市通办”业务流
程新要求，中心开展了 4 次“收受
分离”业务操作模拟演练，总结工
作方法、完善操作流程、强化技术
保障。为了落实“全年无休”的工
作制度，中心抽调后台业务精干、
接待经验丰富的工作人员至前台，
增加服务窗口；前台实行“错峰上
班”，分两个时间段到岗，保障午间
正常对外接待；在综合窗口中加设
“收受分离”接单专窗，确保 5 分
钟接单，10分钟受理。中心在后台
设定业务条线 B角人选，业务熟手
充分发挥“传帮带”作用。如遇业
务受理高峰期，大厅出现等候居民
过多时，中心便会启动应急预案，
由后台工作人员开设专窗受理，有
效减少了居民等候时间。
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聚力打造创业生态社区
25000人次参与 2018 五角场创新创业大赛

五角场街道召开 2019 年度党员代表会议
党建引领 创新社会治理模式

五角场街道 2019年度党员代
表会议日前举行。会议听取和审议
了街道“1+2”党组织的工作报告、
街道民生实事项目以及《五角场街
道文化社区规划（2019-2021）》，
并对街道“1+2”党组织 2018 年
的工作进行了民主测评。

2018 年，五角场街道紧紧围
绕区委、区政府重点工作，推动区域
经济社会各项事业发展取得了新成
效。复旦·五角场党建理论研究基地
及复旦·五角场大学生社会实践创
新基地共推出12个志愿服务项目；
“街校联动、实践育人”项目在市委
宣传部主办的“改革开放40周年
上海思想政治工作创新成果品牌”
评选中获评“卓越品牌”；成功举办
2018五角场创新创业大赛，开展赛

事 19场，吸引参赛创业企业、项目
近500个，投资机构 200余家，线
上线下参与观众超25000 人次；全
面实施“全市通办”，全年累计受理
各项事务88407件，办结率 99%，
满意度 95%；全年累计拆除无证建
筑10.05万平方米，在 32个居民区
完成无违居村创建。

会上，与会代表结合自身实
际，积极建言献策，针对党组织工
作报告、文化社区规划以及民生实
事项目展开讨论，对街道“1+2”
党组织 2018 年在社区党建、社区
创业就业、民生工作、市容环境、平
安建设等方面的成果给予了充分
肯定，并对街道 2019 年工作以及
社区发展提出宝贵意见。有代表建
议，应扩建老人日托活动室，在睦

邻中心的基础上设置就餐、配药等
功能；有代表督促，要进一步减少
小区的监控盲点，消除安全隐患，
把民生实事项目做好；有代表提
出，文化社区建设亟需空间、项目
和资源支撑，要进一步扩大五角场
的文化影响力……

此外，会上还发布了复旦·五
角场大学生社会实践创新基地新
项目———“情景党课”；成立杨浦
区区域化党建联盟五角场街道分
会物业公司及业委会专业委员会、
离退休干部党建专业委员会以及
复旦中国研究院·五角场街道社会
实践研究基地；五角场街道党工委
和上海财经大学公共经济与管理
学院党委、法学院党委分别签订党
建联建协议书。

五角场街道关工委充分利用
辖区内社区、校区、营区、园区和商
区融为一体的区域特色，协调社会
各方力量，借助“五区联动”资源
优势，架起老少共建，老少共进的
桥梁，有力推动关心下一代工作，
助力青少年健康成长。

老干部具有较强的政治优势、

经验优势和威望优势，是街道关心
下一代的主力军，街道关工委组织
开展了为党和人民的事业增添正
能量活动，有效激发老同志老有所
为、发挥自身余热的政治热情，形
成了一支稳固可靠的工作队伍。
关工委依托社区离退休干部党

建试点的优势资源，联合“众鑫有

话”离退休干部党支部“10教授讲
师团”的力量，邀请老党员、老专
家、老教授解读党的路线方针政
策，弘扬爱国主义精神，教育引导
青少年坚定理想信念，当好红色基
因的传承者、实践者。为充分发挥
老干部的政治优势和互联网企业
的资源优势，关工委牵头组织街道
离退休干部党支部与上海淘璞电
子商务有限公司党支部签署共建
协议，探索和开辟互联网时代关心
下一代工作的新途径，推动五角场
街道关心下一代工作的创新发展。

近年来，街道关工委先后围绕
纪念抗战胜利、建党、建军等重大
节庆节点，组织“五区”老干部、青
少年共同开展纪念活动，通过参
观、讲座、征文等多种形式，搭建主
题教育平台。2018 年，老干部、青
少年结伴参观国歌展示馆，开展
“国歌从上海唱响”专题讲座，编
制并发放《国歌从上海唱响》朗诵
读本，开展“传承红色基因，争做
时代新人”征文活动。

发挥“五区联动”优势 助力青少年健康成长
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2018年， 五角场街道围绕
“三区一基地”建设总体布局及
杨浦科创中心重要承载区核心

功能区定位， 以 “聚焦一个品
牌，夯实一个平台，着力做好服
务 、氛围 、环境 、业态四方面工
作”为主要工作总体思路，依托
“五区 ”联动特色 ，发挥 “双创 ”
资源集聚优势， 着力把五角场
建设成为创新要素聚焦、 创业
服务完善、创业人才聚集、创新
企业云集、创业文化浓厚，在全
市具有一定影响力的创业生态

社区。


