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4月 17日，杨浦水务中心工作人员来到邯郸路 500 弄、524 弄东郸
小区疏通排水管道，并向东郸居委和五角场物业了解小区排水管道的日
常维护情况。经过四个多小时的作业，小区五百多米长的排水管道共清
理出垃圾污泥十余车。
东郸小区建于上世纪六十年代，是房龄超过 50年的老式小区。区区

0.01 平方公里的范围内居住了 670户居民，由于人口密集加之排水管道
口径小、老化严重，每年汛期，小区都会因为排水不及而产生积水现象。
在五角场街道党工委的关心协调下，东郸居民区党支部与杨浦水务中心
结对成为共建单位。近三年来，杨浦水务中心充分发挥共建单位共驻、共
建、共服务的作用，中心工作人员每年两次下社区疏通排水管道，积水现
象得到有效缓解，部分底楼居民家中再没有出现进水现象。 （东郸居委）

历时两年终圆“电梯梦”
政通居民区 4栋老公房加装电梯项目开工

奋战 4小时
清除污泥十余车
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政通路 118 弄 5、6、7 号施工现场政通路 100 弄 27 号施工现场

□记者 黄志强

随着社会老龄化程度的加深， 生活设施
的适老化改造越来越为人所关注， 也是很多
人的现实需求， 老旧住宅加装电梯就是其中
之一。 3 月 25 日，政通路 100 弄 27 号老公房
加装电梯项目开工， 这令为之奔波了近两年
的居民欢欣鼓舞。 4 月 15 日， 相邻的政通路
118 弄 5、6、7 号等 3 栋老公房加装电梯工程
也破土动工。 加装电梯是一项复杂、庞大的工
程，他们是如何做到的？

居民自筹经费后续政府有补贴

政通路 100 弄、118 弄小区建于上世纪
90 年代，房子是 6层或 7层一梯三户的老式
公房，没有电梯设施。老年居民出门上下楼梯
力不从心，大人带小孩出门使用婴儿推车也
是困难重重。“我自己都快 70 岁了，家中还
有 90 岁的老人，每次老人生病去医院，都要
家人背上背下，没有电梯真的很不方便。”政
通路 118弄 7号楼的居民赵阿姨说。
大约在 2017年 7月，政通路 100 弄 27

号楼组的居民最先萌生了加装电梯的想法。
政通一居民区居委会借助小区居民协商议事
平台———“百脑汇”议事堂让居民各抒己见、
集思广益。几番商讨过后，27 号楼组成立了
加装电梯自治小组，征询意见、筹集资金、与
电梯公司签署施工合同等工作按部就班的逐
一完成。
老旧住宅加装电梯不是一件容易事，相关

政策、操作流程、经费落实等问题一个个都不
容易解决。经费问题上，考虑到实际需求与使
用频率，27 号楼一、二楼的居民无需承担费
用，三楼及以上住户按比例负担，费用逐层抬
升。“现在工程所产生的费用暂由居民自己负
担，完工后街道政府再会按照政策给予一定补

贴。”政通居民区居委会主任朱鹰告诉记者。

中途修改设计方案项目得以立项

而在项目立项审核过程中，27 号楼的居
民也遇到了一个难题。政通路 100弄 27号楼
是整个小区的最后一排，紧临虬江。在对电梯
项目前期方案的审核中，相关部门提出要求，
外装电梯必须距离河道 6米。按照最初的施
工设计方案，无法留出足够的空间，因而方案
没能通过审核。“加装电梯是大家共同的愿
望，前期已经作了很多准备，就是要把事情办
成。这个难题必须解决，不能让大家的努力白
费。”27号楼居民、加装电梯自治小组牵头人
贾敏说。

为此，政通居民区“百脑汇”议事堂又多
次召开会议，居民内部协商，与电梯公司讨论，
最终决定更改方案。原本正方形的电梯箱变为
了长方形，满足了有关部门“电梯与河道间距
大于6米”的要求，方案通过审核得以立项。

看到政通路 100 弄 27 号楼组加装电梯
进展顺利，相邻的 118弄小区 5、6、7号楼组
的居民随后也加入进来。由于有了之前的经
验，这三个楼组的加装电梯项目很快通过了
审批。在这个过程中，政通居民区成立了加装
电梯工作室，借助“百脑汇”议事堂这一平
台，商议电梯后期运维等事项，形成加装电梯
的有序管理模式，同时指导小区其他有意向
加装电梯的楼宇推进有关工作。

专业机构“房家美”提供咨询服务

据了解，五角场街道辖区内共有老旧小
区 105个，其中有意愿加装电梯的楼道将近
80 个。今年 3月，五角场街道成立了杨浦区
首家专为老旧小区加装电梯开展服务指导的
社会服务机构———五角场街道“房家美”加

装电梯服务中心。“房家美”主要开展加装电
梯服务指导工作，老旧小区居民如有意愿加
装电梯，都可通过这个社会组织获得政策咨
询与指导。

三门居民区也有不少业主有加装电梯的
想法，但苦于不清楚流程、不掌握政策而无从
措手。今年以来，通过各种渠道逐渐了解到政
府部门关于加装电梯的优惠政策，业主们又起
了装电梯的念头。4月 3日、12 日，三门居民
区两次组织居民召开小区加装电梯现场沟通
会，街道“房家美”加装电梯服务中心的专业

人员专程来到三门路 358 弄、480 弄社区，详
细解释加装电梯的相关政策、操作流程，与有
意向加装电梯的居民深入交流，现场给出指导
意见。

考虑到辖区居民的意愿与要求，五角场
街道将梳理各小区的基本情况，指导各居民
区借助杨浦区网上“睦邻议事厅”及街道“百
脑汇”议事堂两大平台，线上线下议事论事，
自下而上探索老旧公房加装电梯流程图，为
更多居民区的申报工作提供便利，推动老旧
小区加装电梯工作。


