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资讯

对于很多人来说，咖啡已经成
为每天必不可少的饮品，早晨一杯
咖啡是很多上班族的标配。近日，一
家名为“Healing Coffee”的咖啡
馆，在杨浦区精神卫生中心开业了。
据说，这家的咖啡疗效显著，非常
“治愈”，它究竟有什么特别的呢？

精神残疾人士培训平台

早晨是营业的小高峰，前来买咖
啡的人络绎不绝。尽管才开业没几
天，但咖啡馆的日均销量已达到70
多杯。与普通咖啡馆不同的是，从收
银、制作到清洁、维护、盘账，“Heal-
ing Coffee”都由患者全程运营。像
这样真正面向精神障碍患者的职业
能力康复平台，在国内还属罕见。
咖啡馆主要面向医院职工、患

者家属，也有闻迅从附近过来体验
的市民。目前可以提供近十款冷热
饮品，今后还会有学员制作的烘焙
产品陆续上架。
学员小萧（化名）曾被抑郁症

困扰，是医院的长期门诊患者，病情
稳定后在社区的阳光心园进行康复
训练。“但社区为他们提供的主要
是基本康复治疗，包括一些简单的
手工劳动，没有职业康复训练，环境
也相对封闭，不会与外界产生互动
交流，这其实对于他们社会功能、职
业技能的恢复还是有一定限制
的。”中心康复科负责人陈一郡表
示，开设“Healing Coffee”的初
衷，就是希望可以建立这样一个平

台，让学员们有一个平等工作、学习
的机会。
据了解，“心健康，心希望”职

业能力培训基地是由杨浦区残疾人
联合会与杨浦区精神卫生中心共同
发起，面向全区精神残疾人士的培
训平台。“Healing Coffee”是它
首个对外运营的项目。

从辅助角色到店内骨干

成为基地首批学员后，经过 1
个多月培训，此前没有相关工作经
验的小萧，如今已能熟练制作十几
款饮品。为保证项目正常运转，医院
还专门配备了带教老师，来帮助学
员在项目初期更好地融入角色。
“实习过程中，带教老师会手把手
地教我，但又不会给我太多压力，让
我可以有自由发挥的空间。”每周
一到五上班，每天工作 6个小时，日
均制作 70 多杯饮品。这样的工作
强度，小萧觉得并不是很累，自己可
以应对。
此前，社会上也有过类似的咖

啡店，但患者只是作为辅助角色参
与运作。而在“Healing Coffee”，
学员们被赋予更多责任。小杰（化
名）以前是一名会计，如今，咖啡馆
的销售和账务都由他负责。“我以
前对服务行业不甚了解，现在经过
培训，包括制作在内的整套流程都
清楚了，以后自己去开个奶茶店大
概也够用了。”小杰笑着说。
咖啡馆的用餐区由两栋楼间的

通道改造而成，设计以绿色和原木
色为主色调，光线通透，视野十分
好。一旁的架子上，展示着不少手
工艺作品，这些都是病区和社区的
康复患者制作的。
“绿色象征着希望，我们想把这

里作为一个才艺展示空间，能够让
更多住院患者看到希望，增加康复
的信心。”医院康复科护士长韩佳凯
指着阅读区域的书籍说：“这些书籍
都是我们一位以前的患者帮忙联系
提供的。他现在已经康复得很好了，
当他得知我们的图书资源比较缺乏
后，主动帮我们对接了长白新村街
道图书馆定期提供书籍。”

可提供 7、8个工作岗位

据统计，绝大多数出院的精神
障碍患者都存在一定程度上的功能
衰退，导致无法正常回归社会。“精
神障碍患者往往比智力障碍患者更

难被社会所接受。”杨浦区精神卫生
中心康复科负责人陈一郡解释说，严
重精神障碍患者出院后往往存在一
定程度的社会功能衰退，有的患者因
长期患病和药物副作用，一些动作变
得僵硬，这会对他们的今后就业造成
很大困扰。“在出院患者中，能够真
正回归到工作岗位上的少之又少，可
能连一成都没有。”
目前在国内，为精神障碍患者

提供的康复资源仍比较匮乏，尚处
于初始阶段。而“心健康，心希望”
职业能力培训基地显然是一次有益

的探索。它旨在运用新型的康复理
论为患者提供多元化的精神康复服
务，起到预防疾病复发，减少精神残
疾的发生，帮助患者改善生活质量，
早日回归社会。
据悉，咖啡馆预计可为 7-8 名

学员提供工作岗位。此外，培训基地
还可为患者提供门诊导医、爱心超
市等志愿者岗位。今后，医院还计划
开设流动餐车、洗车房等对外项目，
在患者职业康复训练方面开展更多
实践。

（上海杨浦）

“Healing Coffee”咖啡馆开业
好喝，这杯咖啡很“治愈”

便民提示

沪浙两地间迁移户口可“一站式”办理
即日起，上海与浙江的户籍居民在沪

浙两地之间迁移户口时，只需在迁入地公
安派出所申请办理即可，再也不用在迁出
地和迁入地间来回奔波。10月 14日，市公
安局会同浙江省公安厅共同推出沪浙“跨
省市户口网上迁移”便民措施，积极推动
跨省市户口迁移“一站式”办理。
据介绍，此项便民措施适用于沪浙两

地户籍居民符合相关要求的配偶投靠、子
女投靠、老人投靠三类户口迁移事项。
申请落户的沪浙户籍居民，在向迁入地

有户籍业务的公安派出所或社区事务受理中
心提出落户申请时，可选择户口网上迁移服
务。在落户申请审批同意后，沪浙两地公安机
关将通过信息化手段，在2个工作日内对申
请人迁入、迁出信息进行网上互认比对。对核
验后符合条件的申请人，迁入地公安派出所
将通知其来所直接办理落户手续，从而使申
请人不必在迁入、迁出地间来回奔波。
据悉，以往跨省市迁移户口时，申请人

不仅需要往返两地，还需至少 4 次前往公
安派出所。而此项新政实施后，申请人前往
公安派出所的次数减少到 2次，且不必再
往返于沪浙两地。
沪浙跨省市户口网上迁移办理流程：

1、提交申请

申请人在申请迁入地落户时，可选择
跨沪浙户口网上迁移的便民服务措施。对
自愿选择跨沪浙网上迁移服务的申请人，
应当填写告知单

2、准予迁入
经迁入地公安机关审核同意迁入、并自

愿选择跨省市户口网上迁移的申请人，由迁入
地人口业务系统生成户口准迁证电子信息。

3、迁出注销
迁出地公安机关应当在接到户口准迁证

电子信息之日起1个工作日内，联系申请人
核实户口迁移具体情况，确认无误后留存备
案信息、办理户口迁出注销手续，在迁出地人
口业务系统中生成户口迁移证电子信息。

4、办理迁入
迁入地公安派出所应当在接到户口迁

移证电子信息之日起 1 个工作日内，核实
确认无误后，通知申请人办理落户。

（上海发布）

上海市城市航站楼搬迁
根据上海市城市航站楼功能调整建设

的需要，近日，空港巴士机场二线（静安寺
往返于浦东机场的专线）城市航站楼站点
搬迁至“上海国际贵都大饭店”广场内（延
安西路65号）。
上海国际贵都大饭店位于延安西路65

号，附近可换乘与公交01路、48路、311 路

和 548 路及 71 路中运量华山路站点等公
交线路。
调整后贵都大饭店至浦东机场的头班车

发车时间早晨5点，第二班发车时间为6点，
逢正点发车，至夜间7点后，末二班发车时间
为20：15分，末班车发车时间为21：30分。

（上海交通）


