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手语在线翻译在杨浦上线

“隔屏”如见真人 沟通无障碍

占地面积 3.5平方米 明年 6月底开放

杨浦滨江岸线新添休闲好去处
以人为本的大众乐园、水陆交通综合

枢纽⋯⋯目前，杨浦大桥公共空间与综合
环境工程（一期）———世界技能博物馆配
套项目已进入全面建设阶段。一期开发实
施地块为杨浦大桥西侧（杨树浦路－ 渭南
南路－ 宁国路－ 安浦路）、（永安栈房西
界－ 安浦路－ 宁国南路－ 黄浦江）两个地
块，占地面积 3.5 万余平方米，总建筑面积
达 4万平方米。作为世界技能博物馆配套
项目，工程预计明年 6月底完工，杨浦滨江
岸线又将新添市民休闲好去处。

具备多元文化的独特城市空间

项目设计团队设计师倪润尔介绍，项
目将园艺、展览、音乐、健身、交通、景观等功能
要素融于一体，通过地上景观部分、地下一层
公共空间交通连廊及辅助设施和地下二层停
车场，形成地上地下功能复合的创新型生态文
化公园。“中心谷地、杨树浦路下沉广场、游客
服务中心（地景建筑）、零碳工业凉亭、下沉式
绿化广场、叠岩⋯⋯项目空间中约有8、9个景
观分区，它们生动体现了传承创新、低碳示范、
乐活空间等设计构思。”
对标国际一流公共空间设计案例，项目

注重挖掘工业遗产，将历史的记忆元素融入
设计并加以演绎，如项目中道路形态的设计

灵感就来源于纺织品的纹样，以展现杨浦滨
江百年前纺织工业的繁荣；建筑材料上，多处
采用清水混凝土、钢板等滨江区段既有材料，
延续历史文脉。在传承历史文化的基础上，设
计师还将游客服务中心（地景建筑）打造成
一个可容纳500人的小剧场，提升整个项目
文化氛围，使其成为一个独特的、具备多元文
化的城市空间。

以零排放为标杆的全新海绵城市系统

值得一提的是，项目还力求建成一个全
新的、以零排放为标杆的海绵城市系统，其中，
零碳工业凉亭景观体现得尤为明显，倪润尔介
绍：“凉亭顶棚是不规则多边形组合的状态，多
边形中间有可任意倾斜的圆形光伏板，光伏板
收集的太阳能可以为整个景观使用，凉亭结构
支撑中也植入了管道，进行雨水收集，充分体
现了绿色低碳、海绵城市的理念。”
为何凉亭顶棚要采用不规则多边形的

形态？“这种名为‘泰森多边形’的形状出现
在自然界微观和宏观尺度中，是细胞壁，是
叶脉，也可以是柱状节理等形式，采用自然
有机的几何形状，与低碳示范、海绵城市的
生态诉求形成外在语言与内在精神的和谐
统一。”此外，项目还采用聚碳酸脂板、竹钢、
生态素土等新材料体现生态环保的理念。

（上海杨浦）

核酸检测知多少？

近期，上海各核酸检测点人
数明显增加，由于各地疫情防控
政策不同，许多准备出差、休假
的市民自发前往核酸采样点接
受检测。检测报告多久能出？检
测费用是多少？这些成了大家关
心的问题。

4-6 小时出报告，已纳入医保

据了解，出报告的时间一般

为 4-6 小时，只需要在出行前预
留时间前来检测即可；核酸检测
的有效时间为 7天。目前，上海新
冠病毒核酸检测项目价格为每人
次 120 元（含试剂盒等耗材），新
冠病毒抗体检测项目价格为每项
40元（含试剂盒等耗材）。上海已
将新冠病毒检测项目纳入本市医
保诊疗项目目录，对本市参保人
员在定点医疗机构进行检测的，

按照本市基本医疗保险的规定予
以支付。

鼻拭子与咽拭子有哪些不同？

核酸检测采用鼻拭子与咽拭
子两种方式。复旦大学附属华山
医院感染科副主任医师王新宇介
绍，咽部包括鼻咽、口咽、喉咽，三
者的黏膜是连续的，均属于上呼
吸道，核酸检测采样的咽拭子分

为鼻咽拭子和口咽拭子，取样路
径不同。采集口咽拭子时，采样人
员会引导受检者张大口腔，然后
用消毒长棉签在受检者喉咙处轻
轻擦刮，收集两侧腭弓和咽、扁桃
体上的分泌物。采集鼻咽拭子时，
采样人员则会将消毒长棉签伸进
受检者鼻孔，直达鼻咽腔深处黏
膜，停留数秒沾取分泌物后取出。

（上海发布）

便民贴士

“我是主诊医生张医生，请您
帮忙问一下患者，他这次感冒发烧
多久了？之前有什么诱因吗？最近两
周内有没有离开过上海？”市民应
士明是一位听障人士。最近，他因
感冒去杨浦区中心医院中原分院就
诊，发现医生那儿多了一样“神器”
———“手语在线翻译”视频终端。依
靠这个“神器”，医生流畅地完成了
“望闻问切”的看病流程，准确掌握
了应士明的病情，开出相应处方。

原来，为解决听障人士沟通障
碍问题，近期，杨浦开始在社区医
院、社区事务受理服务中心等公共
场所，为听障人士配备“手语在线
翻译”视频终端，便于他们沟通交
流、办理事务。

专业人士“隔屏助攻”

提供“场外支援”

杨浦区中心医院中原分院是

杨浦首批安装“手语在线翻译”视
频终端的单位之一，从导医台到挂
号处，再到诊室就诊，负责操作视
频终端的护士会全程陪同患者就
医。应士明是享受该服务的“杨浦
第一人”。
该院医生张含之体验过后

说：“之前我碰到过这样的患者，
他拿一张小纸条，写上要开的药，
但其他更多的诉求无法准确传达
给我们。现在有了这样的服务，
更有利于我们对患者进行诊治和
帮助。”
视频终端的后台有一位精通手

语的服务人员，可以与医生、患者实
时进行“三方对话”。“我们的手语
翻译服务是由12345市民服务热线
提供，服务时间为每周一到周五上
午 9点到 11点半，下午 1点半到 4
点。”该院行政办公室主任助理童佳
石介绍。

杨浦所有公共服务窗口

单位至少配备一台

在长海路街道社区事务受理服务
中心，这里的“手语在线翻译”视频终
端也已配备到位，而且在预检台和手
语服务专窗，设置了醒目的“提供手语
服务”指示牌。前来办事的听障人士一
进门就能享受“手语在线翻译”服务，
再也不用为沟通不畅而烦恼了。

中心工作人员骆韩晶说：“以
前和听障人士沟通只能通过手写，
一来一去比较慢，现在有视频里的
手语老师帮忙直接沟通，不仅提高
了办事效率，也提升了服务质量。”
据悉，接下来，杨浦12家街道社

区事务受理服务中心，杨浦区法律援
助中心、杨浦区公共法律服务中心、杨
浦公证处，以及位于12个街道的法律
援助点，12家社区卫生服务中心和杨

浦区中心医院、市东医院等9家区级
医疗机构以及杨浦区行政服务中心，
都将配备“手语在线翻译”视频终端。
据了解，目前杨浦共有持证听

障人士 6764 人。“在杨浦所有公共
服务窗口单位，至少配备一台手语
视频翻译设备，为辖区内听障人士
办事提供便利。”区残联三级调研
员潘科喜表示。

（上海杨浦）


