
新侨驿站+星联 SPACE+新集市
新思路让万里新时代文明实践有了“新感觉”

佳兆业科创园是万里街道一块融合
了创意、创新、创业的人才、中小企业孵
化基地，同时也是万里街道服务统战人
士的重要阵地。

今年 10 月以来，“新侨驿站”、“星
联 SPACE”先后挂牌运行，成为万里街
道“以侨架桥”服务侨胞侨属新侨人士、
关心关注新的社会阶层人士发展的有效
载体。万里街道新时代文明实践分中心也
将新时代文明风尚、志愿服务理念带进园
区、带入人心。为更好地发挥统战阵地作
用、为园区企业及周边居民搭建联络平
台、实现资源互通，佳兆业科创园联合万
里街道、开弈集团共同组织策划了“相识
已久、不见不散”双十一创意集市活动。
“双 11”当天，佳兆业科创园区首届

创意集市正式开幕。吸引了二十多家企
业参与，既为企业搭建平台展示，也增进
了租户间的沟通，为园区及整个社区平
添了更多生机。万里新联会会员单位热
情参与其中。古典印相蓝晒、纸艺胸牌制

作、手工刻章展示、翡翠玉石鉴定、中医
现场捏肩、苗家野生蜂蜜、五常大米、芳
香精油、网红小食，还有想要“脱单”的
单身男女……每走一两步，就能满足购
物交友的一项小心愿。众人聚集在这个
集市，大家分享、交流，发现着彼此生活
的交集。

活动的成功举办为万里 “新侨驿
站”“星联 SPACE”平台的发展打开一
个全新的视野，也让万里统战人士更多、
更深入地参与到社区建设发展中去。万
里街道将继续坚持特点特色，加强基地
建设，实现资源共享，扩大统战人士的活
动覆盖面，凝聚人心，汇聚力量。

【爱尚万里家】
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凝聚志愿力量 助力社区建设
这群万里人“友爱”更“有爱”

【爱尚万里城】

2020 年 12 月 5 日，是第
35个国际志愿者日。近年来，万
里街道充分挖掘社区资源，以
联盟、组团服务等形式，丰富社
区志愿服务的同时，吸引更多
社区居民参与进来。今年的国
际志愿者日，万里街道就开展
了形式多样的系列志愿活动，
为共建宜居万里聚力。

组建联盟
专业凝聚有志之士

12 月 4 日，“成长·守护”
———万里街道心理健康公益互
助联盟志愿者成长营启动仪式
在中浩云片区举行。活动现场，
联盟志愿者们一起重温了联盟
从疫情初期集结到今年 6 月正
式成立再到今天的志愿者成长
营启动的经历。“从一个线上的
微信群起步到现在成为一个有
制度，有规划的联盟组织。我们
的目的是希望专业的志愿者们
能够成为社会治理中的一根
‘撑杆’，帮助社区和社区的人
健康前行。”万里街道妇联主席
蒋燕告诉记者。
“我住在万里，这次是我

第一次以志愿者的身份参与
社区公益活动。我很高兴能用
我的专业能力去帮助身边的
人。”爱回家俱乐部创办人、国
家二级心理咨询师李隽楠告
诉记者，这次因缘际会之下加
入到万里街道心理健康公益

互助联盟，她觉得社区工作中
有许多内容与她专业领域是
相通的，也需要心理健康专业
力量来支持。如今成了联盟的
志愿者，李隽楠说一定要为社
区居民的心理健康事业尽自
己的力量。

联盟不仅齐聚专业的资源
服务于社区，更以资源“反哺”
资源，让志愿者们自身得到提
升。“后续联盟会组织相关的
培训，有精卫中心的危机干预
培训，有心理学方面的专业知

识与技能培训，也有法律法规
政策方面的培训，还会有一些
成长型的团体活动，通过这些
活动让志愿者获得成长。”
2021 年志愿者培训计划已经
清晰地展开。

深入社区
服务惠及千家万户

同样热闹的还有颐和华城
居民区的公益集市。12月 3日，
“弘扬志愿精神，彰显时代新
风”———万里街道“12·5”国际
志愿者日公益市集活动一亮相
颐和华城居民区。养老政策咨
询、加梯咨询、侨法咨询、法律咨
询、艾滋病防治、食品安全咨询、
妇儿维权、就业创业、居社互动
等便民咨询服务摊位依次排开，
吸引了不少居民驻足。

“加装电梯这件事对于我
们老年人来说太重要了。”王阿

姨在加梯咨询摊位前问了不少
细节。一听说能现场登记，她就
在工作人员的指导下登记了加
梯意愿。“把老百姓关注的热点
通过志愿服务的形式送到老百
姓的身边，这让我们的工作也
更加接地气。”

在万里市场监督管理所
“百姓移动快检” 的摊位上，
居民拿来了不少刚买的蔬菜
菜叶待检。田阿姨告诉记者，
检测人员还给居民科普了不
少挑菜小窍门，还指导居民如
何清洗蔬菜上的农药残留。
“这些专业指导可不是天天有
的。真的不错的。”

每个月一次的公益集市也
成万里街道志愿服务中人气最
高、参与度最广的品牌项目。从
6月到 12月，公益集市覆盖了
万里辖区 15 个居民区，逾
5000 人次参与，将新时代文明

实践之风传递开来。
此外，万里街道还根据楼

组特色，依托党建引领打造一
批特色志愿项目，乐帮楼组传
递睦邻友好，牵手公益团队践
行“老吾老以及人之老”，愉妈
萌宝构筑儿童友好社区……

截至 2020 年 11 月底，万
里街道新时代文明实践分中心
（社区志愿服务中心）共有注
册志愿者 9636 人，专业化志愿
服务队伍 60 余支，常态化志愿
服务项目 40余个。

连结邻里
社区洋溢和睦景
12月5日上午，万里街道文

明城区创建义务劳动吸引了包括
机关干部、居民区工作者、社区居民
在内的志愿者们积极参与，以实际
行动践行志愿精神。

小李是社区的一名志愿
者，这个“90后”小妈妈已经把
志愿服务当成了生活的一部
分。“创建文明城区的时候，我
跟着居委干部一起去治理楼道
堆物。半天能跑五六幢楼呢。”
没工资，没好处，有时还要被人
说上两句，可小李还是乐此不
疲。“楼道干净了，受益的还是
居民，大家住的都舒服呀。”和
小李一样，志愿者们的心中都
装着大家和小家，大家好，小家
才能更好。

来源：普陀区融媒体中心

万里街道心理健康公益互助联盟合影 社区志愿者清理楼道堆物

万里街道““1122··55””国际
志愿者日公益市集活动

【万里青之声】

□通讯员 于溪遥

2015 年时，万里社区养老服务体系
尚在构建框架，没有公办的社区养老服
务场所，仅有一家民办敬老院，社区老年
助餐还要依靠 6公里外的长征镇百达敬
老院远程配送，每天最多只能满足 30余
名老人的送餐服务需求。

转眼已经来到了“十三五”期末的
2020 年，目前，万里街道户籍 60岁以上
老年人口占户籍总人口的 28.93%，5 年
间增长了 8.53%，人口老龄化程度正在
逐步加深，但万里也做好了积极应对的
准备。经过 5年多的加紧建设，社区养老
服务体系已逐渐趋向完整。

当前，万里社区已基本形成了养老
服务“9073”的全阶段服务供应链，各类
社区照护类养老服务日均服务量达到
800 余人次，基本建立了以居家为基础、

社区为依托、机构为补充的养老服务体
系，并持续推进受到社区老年人欢迎的
长期护理保险、社区养老顾问、康复辅助
器具租赁、认知症障碍老年人介护、适老
性住房改造、“老吾老”家庭照护能力提
升培训、“老伙伴”独居关爱等为老服务项
目，不断提升老年人的福利水平，让万里社
区的老人能够在熟悉的生活环境里“老有
所养、老有所依、老有所乐、老有所安”。

如果说过去的几年，万里养老服务
做的是从无到有的建设，那么不远的未
来，就是要实现万里养老服务从有到精
的升级：要实现居民养老需求和服务供
给精准对接、要实行养老服务全流程精
细化管理、要打造万里特色的社区养老
精品服务，让万里的养老服务有广度、有
深度、更有温度，让万里老年人的所需所
求所盼都能方便可及，让万里老年人们
都能绽放舒心笑容，就是我们自始至终
的奋斗目标。

“老有所依”随处可见万里的美

老人参与社区活动，，展露笑颜
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