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垃圾分类专版

垃圾分类“大考” 看五里桥街道用心答卷
2019年 7 月 1 日，《上海市生活垃圾管理条例》正式施行。 7 月 1 日当天，五里桥街道各居民区生活垃圾分类工作推进井然有序，社区居

民严格按照定时定点要求，实施生活垃圾分类。 为了垃圾分类“大考”，五里桥街道上下动员齐心协力，答好这份“考卷”。

随着 7 月 1 日《上海市生活垃圾管理条例》的正式施行，上海的街头巷尾、大厦小区、新闻媒体到处都充满了垃圾
分类的话题。对于许多人来说，垃圾分类过程中，最让人头疼的问题就是湿垃圾的投放。一方面破袋过程中手难免会碰
到湿垃圾，如果不套袋改用容器倾倒，又要清洗并拿回家，十分麻烦；另一方面，如果丢垃圾过程中，发现不小心将餐巾
纸、牙签等混入了湿垃圾，纯净度就会受到影响。不过一个“神器”的出现，让这些问题在五里桥街道卢湾滨江南园小区
得到了解决，实现了干湿垃圾 100%投放准确。

垃圾分类
在创新中更上一层楼

□记者 方雅欣 实习生 华潇萌

召开培训会 垃圾箱房改造前后对比图

制定垃圾分类推进表

小人物有大智慧
卢湾滨江南园小区位于龙华东路 888 号，小区只有

独立一幢楼，共 72 户。 老陈是小区里的一名保洁员，在
这里已经居住十余年了。作为五里桥街道垃圾分类的试
点小区，卢湾滨江南园早于几年前便开始了垃圾分类工
作，但那时并未从源头进行分类，居民们还是将垃圾一
股脑儿丢入垃圾桶，再由老陈进行二次分拣。 不管春夏
秋冬，老陈都每日守在一个几平方米的小屋中，独自挑
拣垃圾。

今年，上海市大刀阔斧推进生活垃圾分类管理，各居
民区也因地制宜积极行动起来。然而，垃圾分类过程中总
会遇到各种各样的难题，尤其是湿垃圾的投放。按照标准
流程，要先把湿垃圾倒进湿垃圾桶，然后把包裹的袋子扔
进一旁的干垃圾桶，最后洗手。 在实际投放过程中，居民
往往会不小心将牙签、 餐巾纸等干垃圾一起投放至湿垃
圾桶中，这样很容易导致湿垃圾纯净度不高。 于是，老陈
便利用之前二次分拣时得到的经验， 用收集来的废弃家
具，制成了一个“湿垃圾二次分拣神器”———抽屉状的台
子被支撑起来，还有个将湿垃圾推进垃圾桶的把手，居民
们可将湿垃圾破袋后暂时丢放在台子上， 仔细检查有没
有干垃圾混入其中，再推动把手将湿垃圾丢入桶中。志愿

者和老陈也会在一旁指导帮助， 将垃圾分类进行得更精
细化。这样一来，垃圾的纯净度高了，更不会脏到手。为让
居民更好地了解每个垃圾所对应的“归宿”，老陈还在废
旧的衣架上挂满了不同类别的垃圾，贴上所属标识，让居
民们一目了然。

值得一提的是，老陈自制的“神器”得到了周边小区
的认可，纷纷前来讨教法宝。 老陈也乐于分享，前不久便
又做了升级版“神器”，并在上面亲手写上了“温馨贴
士”，送给了隔壁的单元楼，使更多的居民能够方便顺利
地进行垃圾分类。

居民自治助分类
垃圾分类离不了大家的共同努力， 为让居民们了解

实行垃圾分类的重要性和必要性， 前期龙华居委社工对
每户家庭都进行了入户宣传和定时定点告知， 并发放了
“垃圾分类三件套”，其中包括绿色账户、垃圾分类告知
书、宣传单页。同时还在大楼底层大厅设置了随处可见的
公告牌，让居民们潜移默化地在脑中留下印记。随着居民
们意识逐步增强， 还会在自治家园微信平台上热情参与
讨论垃圾分类， 自主寻找有关垃圾分类的方法及相关信
息分享到群中。 当有住户提出自己依旧模糊的分类问题
时，社工也会立即给予相应的解答。

此外，由居民区党总支带头，招募并成立垃圾分类
自管小组，小组成员包括社区党员、居民骨干等。 志愿
者每日轮流在垃圾投放点旁对居民进行垃圾分类的指
导与宣传， 督促引导居民正确分类并投放至相应垃圾
桶中， 邻里间在互帮互助中共同进步。 自管小组成立
后，大家积极开展例会，并集思广益参与讨论有关垃圾
分类详细问题。 据业委会主任徐济雄介绍，为方便居民
投放垃圾，由业委会牵头，联合物业特意在垃圾厢房周
边安置了照明灯以及便民洗手的水槽等设施， 在定时
投放时间段可供居民使用，居民们理解了、心暖了，自

然也就支持了。
自滨江南园全面推进垃圾分类工作开展以来，通过

龙华居民区党组织牵头开展基础调研、居民自治，建立
机制，充分贯彻“减量、分类、再利用”的理念，秉持坚定

不移的信念，因地制宜科学规划，争相引领‘新时尚’。
居民们本着从源头减量、分类再利用的初衷，做好自己
该做的事，在民主协商中充分自治，助推着垃圾分类的
开展工作。

城市管理要像绣花一样精心。 对于上海这样的特大城市，如何有效利用可回收资源，实现垃圾减量，成为城市精细化管理的重要课题。
如今在五里桥街道，每个小区都有各自的特色亮点做法，居民区党总支引领物业、业委会及居委“三驾马车”发挥作用，党员志愿者带头参与，居民齐心汇智

“破”分类难题。如蒙自大楼的 133 户居民家家加入“四叶草”环保志愿团瞿东小分队，参与志愿值勤；卢湾滨江南园小区的社区居民自主设计制作湿垃圾不脏手“硬
核”工具等；东辉花苑业委会带头实施“楼道撤桶”，复兴南苑居民投票通过“楼道撤桶”；申龙大楼和铁道小区设置错时投放分类垃圾箱；海悦花园、瑞南新苑、裕和
公寓等小区居民签订生活垃圾分类投放承诺书；其中，海悦花园、瑞南新苑还设置了定时上门服务社区高龄老人等服务。
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垃圾分类，
我们是用心的

五里桥街道领导十分重视垃圾分类工作，
街道党工委书记沈永兵在各类大小会上反复
多次强调垃圾分类工作， 在走访各个居委、各
个小区中，直接到垃圾箱房旁检查垃圾分类情
况，分析垃圾分类存在问题，研究垃圾分类解
决办法。 办事处主任王奠华走访居委，现场办
公，解决垃圾分类的困难以及解答各类垃圾分
类的问题。 街道各级领导多次召开垃圾分类专
题会议，召开居委书记、主任、物业经理职能办
公室会议。

垃圾分类，我们是认真的

自 4 月初启动以来，街道不仅以居委为单位深入推
进垃圾分类知识宣传和普及培训， 各居民区党总支带头
开展了形式多样、内容丰富的垃圾分类知识互动活动，还
将培训服务配送进校区、楼宇、联建单位和园区。 截至目
前，累计举办各类分类知识宣传、普及培训活动 485 场，
培训人数近 3万人次。

在宣传培训方面，19 个居民区党组织牵头引领垃圾
分类工作，相关物业、业委会、所队办积极配合，按部就班
开展宣传教育培训工作。 同时联合街道管理办和绿化市
容所进行对所有的楼组长、党员骨干、志愿者进行分门别
类的培训。 19个居委会分别利用电子屏、易拉宝、宣传手
册、 宣传画等垃圾分类宣传品等在 81 个居民小区开展
丰富多彩的宣传活动。 并和相关物业公司制作垃圾分类

承诺书，挨家挨户上门进行宣传和签约。 街道管理办、绿
化市容所对所有机关干部、 所队办工作人员进行全体培
训，相关所队办对《上海市生活垃圾管理条例》进行认真
学习，做好执法准备工作，并对相关单位进行宣传教育和
培训。 街道利用覆盖所有小区的《五里桥社区晨报》，多
期专版宣传垃圾分类知识和相关活动，每期发放近 3 万
份，19个居委发放垃圾分类宣传手册及垃圾分类知识图
片近 5万份，i五里微信多次宣传垃圾分类信息。

在措施方法方面，街道充分发挥“党建引领”核心作
用，成立了垃圾分类工作领导小组，建立健全生活垃圾分
类工作联席会议制度。 在社区里， 加强条例宣传贯彻培
训，促进源头垃圾减量，推行“定时定点”分类投放，强化
执法监督，建立多方监管机制，营造了浓厚社会氛围。

在硬件设施改造方面， 街道绿化市容所积极与区绿
化市容局沟通， 希望将街道范围内的垃圾箱房都进行四
分类的更新，并且在垃圾分类标准、类别、经费的使用上
进行实时沟通。

在垃圾分类工作的开展过程中，街道与物业公司之
间的沟通必不可少，各小区物业承担的责任可以说是最
多的，例如各小区的垃圾专管员等，因此物业公司的培
训方面尤为重要。 例如永理物业，在五里桥街道范围内
多负责一些老旧小区的物业管理，因此他们在垃圾分类
工作中投入了更多的心思， 配合居委组织各类宣传活
动，组织物业公司全体员工进行垃圾分类的培训，并且
在已经试点垃圾分类的小区做好分拣以及垃圾箱房的
巡查工作等。

领导现场走访

垃圾分类的成效，是值得期待的
为了更好的推进垃圾分类工作， 街道在辖区范围内

举办 100 场居民区宣传活动， 发放 5 万份宣传海报资
料，基本形成人人知晓、普遍参与的社会氛围。

通过 19 个居委制定一小区一方案的垃圾分类工作
方案，街道范围内的 81 个小区，共制定了 81 个方案，通
过有针对性的垃圾分类方案， 做到所有小区全面覆盖。
19个居委在所辖的 81个小区都安排了志愿者， 在定时
定点的垃圾投放时间段， 志愿者在各小区垃圾箱房或垃
圾投放点监督、巡查，同时对分类有误的居民进行现场的
指导与帮助。 各居委在这过程中将统计各小区垃圾分类
的实际情况，有何存在的问题，及时上报街道。

街 道 社
区管理办还
制定了垃圾
分类推进表，
通过向居委
统计各小区
总户数，并且
每月统计各
居委推进垃
圾分类的户数以及垃圾分类量， 做到对辖区范围内所有
小区的垃圾分类动态实时掌握。举办垃圾分类宣传活动


